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Resumen

El aprendizaje personalizado atiende las caracteristicas y necesidades del estudiante, se apoya en
la tecnologia para proporcionarle los recursos educativos requeridos para su aprendizaje, en esta
experiencia el estudiante visualiza y selecciona los temas segun sus preferencias y estilos de
aprendizaje. Desde este referente, la investigacion propone estrategias didacticas con el uso de
tecnologias educativas adaptativas para un aprendizaje personalizado en educacion basica 'y
media, en la Institucion Educativa Heraclio Mena Padilla de Apartadd, Antioquia, Colombia. La
investigacion se trabajo bajo un enfoque mixto, de tipo exploratoria, descriptiva, explicativa y
propositiva con disefio no experimental. Se seleccion6 una muestra de manera no probabilistica e
intencional compuesta por 114 estudiantes y 14 docentes. Se aplicd una entrevista a docentes, un
cuestionario a estudiantes y docentes y una revision documental. Se disefiaron 4 estrategias
didacticas mediadas por tecnologias adaptativas, asimismo, se llevé a cabo una observacion
directa en tres sesiones de aplicacion de cada una de las estrategias disefiadas. Entre los hallazgos
encontrados se destacan que el 85% de los encuestados desconocian las herramientas educativas
adaptativas, que ninguno de los docentes utilizaba estrategias que fomentaran el aprendizaje
personalizado, asimismo, posterior a la aplicacion de las estrategias se evidencié que los
estudiantes y docentes pudieron apropiar e incorporar educativamente estas herramientas, asi
como también lograron obtener las metas de aprendizaje definidas mediante la personalizacion
de ensefianza. Como conclusion se determind que las tecnologias educativas adaptativas
favorecen el aprendizaje personalizado, le permiten a los educandos potenciar sus fortalezas,

mejorar sus debilidades y aumentar la motivacion ante los procesos académicos.

Palabras clave: Aprendizaje personalizado, tecnologias adaptativas, estrategias didacticas,

estilos de aprendizaje.
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Abstract
Personalized learning addresses the characteristics and needs of the student, relying on
technology to provide the required educational resources for their learning. In this experience,
the student visualizes and selects topics according to their preferences and learning styles. From
this perspective, the research proposes didactic strategies using adaptive educational
technologies for personalized learning in elementary and middle education at the Heraclio Mena
Padilla Educational Institution in Apartad6, Antioquia, Colombia. The research employed a
mixed approach, including exploratory, descriptive, explanatory, and propositional elements with
a non-experimental design. A non-probabilistic intentional sample was selected, consisting of
114 students and 14 teachers. Interviews with teachers, questionnaires for students and teachers,
and a document review were conducted. Four didactic strategies mediated by adaptive
technologies were designed, and direct observations were carried out during three sessions of
each of the designed strategies. Among the findings, it was noted that 85% of the respondents
were unaware of adaptive educational tools, and none of the teachers were using strategies to
promote personalized learning. Furthermore, following the application of these strategies,
students and teachers were able to assimilate and incorporate these educational tools effectively,
achieving the learning goals defined through personalized teaching. In conclusion, it was
determined that adaptive educational technologies enhance personalized learning, enabling
students to leverage their strengths, address their weaknesses, and increase motivation in their
academic processes.

Keywords: Personalized learning, adaptive technologies, didactic strategies, learning styles
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La educacidn personalizada es entendida como una propuesta pedagdgica o forma de abordar
el proceso de ensefianza y aprendizaje, se refiere a un modo de llevar adelante el proceso
educativo que consiste en una adaptacion a las particularidades de cada estudiante. Al respecto,
Guerrero y Ahedo (2019), lo definen como la manera de centrar todos los esfuerzos en cada
alumno; en tratar a cada alumno como fin en si mismo, un ser irrepetible que merece toda la
atencion para conseguir que vaya haciendo de su vida una obra de arte.

Los seres humanos a lo largo de su vida se van preparando en todos los aspectos que le
permitan enfrentar las vicisitudes de esta sociedad, esto exige procesos de transformacion y
actualizacion constante para enfrentar los nuevos retos, la educacion no es ajena a estas
particularidades, es por ello que Organizacion de Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia
y la Cultura -UNESCO (1998), sefiala que el estudiante es capaz de movilizar recursos
personales, autogestionar nuevos aprendizajes que permitan responder acertadamente a la
creciente demanda de la practica de forma mas autonoma y eficiente, donde la tecnologia juega
un rol preponderante.

Bajo este contexto, el presente trabajo de investigacion tiene como como objetivo proponer
estrategias didacticas con el uso de tecnologias educativas adaptativas para un aprendizaje
personalizado en educacion basica y media. Desde la escuela, el docente debe hacer uso de
diferentes estrategias didacticas para promover y fortalecer el desarrollo individual,
comprendiendo que en el rol de educador se presenta una diversa gama de estilos, ritmos,
necesidades y gustos dentro del aula.

El enfoque que orienta la presente investigacion es mixto y un tipo de investigacién
exploratoria, descriptiva, explicativa y propositiva con disefio no experimental. Para lo cual fue

seleccionada de manera no probabilistica e intencional una muestra compuesta por 114
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estudiantes y 14 docentes. Asimismo, fue aplicada una entrevista a docentes, un cuestionario a
estudiantes y docentes y una revision documental. Se definieron y aplicaron 4 estrategias
didacticas mediadas por tecnologias, una observacion directa en tres sesiones de aplicacion de
cada una de las estrategias disefiadas.

El presente trabajo de investigacion se estructura por capitulos, tal como se indica a
continuacion:

El primer capitulo denominado el planteamiento del problema, esta constituido por la
descripcion de la situacion problema de investigacion, interrogantes, propdsitos planteados y la
justificacion que da cuenta de la pertinencia e importancia social y educativa de la investigacion,
asi como la delimitacion del estudio.

El segundo capitulo, denominado marco teorico, en el que se elabora una resefia de los
antecedentes de esta investigacion, estado del arte, las bases teodricas que la sustentan en relacion
a las dos grandes categorias trabajadas: Estrategias didacticas mediadas por tecnologias
educativas adaptativas y aprendizaje personalizado. Ademas, es incluido la operacionalizacion de
las variables.

En el tercer capitulo se describe el disefio metodolégico empleado, el paradigma, enfoque,
tipo de disefio, los métodos, procedimientos y técnicas de recoleccion de la informacién.

En el cuarto capitulo, se presenta el analisis e interpretacion de los resultados obtenidos
durante la investigacion. Acé se presenta la discusion de los resultados a la luz de los teéricos
esbozados en el marco tedrico. Posteriormente, se enuncian las conclusiones y recomendaciones
del estudio. Finalmente, se presentan las referencias bibliograficas y anexos asociados a la

investigacion.
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Capitulo 1

Planteamiento del Problema

Descripcion del Problema

Muy a pesar de los avances tecnoldgicos y la irrupcion de las tecnologias educativas
adaptativas como la inteligencia Artificial, el Machine Learning, el Blockchain, aun en las
Instituciones Educativas, prevalece un desconocimiento total de estas tecnologias ya sea por falta
de formacion del profesorado en tecnologias educativas adaptativas , la falta de personalizacion
del proceso de ensefianza aprendizaje, falta de conectividad y de recursos tecnologicos, lo cual
se convierte en una barrera para innovar en educacion las estrategias didacticas y practicas
pedagdgicas emergentes.

La tematica objeto de estudio de este trabajo investigativo se enfrenta a una serie de
problematicas significativas que requieren una atencion cuidadosa como la brecha digital y
acceso desigual a la tecnologia que afecta el acceso y la equidad en el uso de tecnologias
educativas adaptativas en entornos de educacion basica y media. Esto puede deberse a la falta de
infraestructura tecnoldgica, acceso limitado a Internet y recursos tecnoldgicos en ciertas areas
geogréficas o comunidades desfavorecidas. Segun la Union Internacional de Telecomunicaciones
— UIT(2021), aproximadamente la mitad de la poblacion mundial no tenia acceso a Internet. Esta
falta de acceso afecta especialmente a las areas rurales y comunidades desfavorecidas. Ademas,
segun un informe de la UNESCO (2020), se estima que solo el 66% de los paises de ingresos

bajos y medios tienen politicas especificas para abordar la brecha digital en educacion.
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Segun los planteamientos anteriores, la falta de infraestructura tecnoldgica y los recursos
limitados en ciertas areas geograficas dificultan la implementacion efectiva de estrategias
didacticas mediadas por tecnologia en los niveles de educacion basica y media.

De igual manera, la capacitacion y el desarrollo profesional docente son fundamentales para
el éxito de las estrategias didacticas mediadas por tecnologias educativas adaptativas. Trillo et al.
(2017), resaltan la importancia de capacitar a los docentes en el uso de estas herramientas y en la
adaptacion de su ensefianza al aprendizaje personalizado. Sin embargo, segun un estudio del
Banco Mundial (2020), revela que muchos docentes carecen de acceso a programas de desarrollo
profesional relacionados con tecnologias educativas adaptativas. Esta falta de capacitacion y
desarrollo profesional limita la capacidad de los docentes para implementar estrategias didacticas
innovadoras para lograr un aprendizaje personalizado.

Similarmente, la calidad y personalizacidn del contenido educativo representan un desafio
adicional en la implementacion de estrategias didacticas mediadas por tecnologias educativas
adaptativas. El informe de Educause (2021), destaca la necesidad de investigar y comprender
cdémo adaptar efectivamente los recursos educativos digitales a las necesidades individuales de
los estudiantes y garantizar su calidad pedagogica. Este desafio implica desarrollar recursos
educativos digitales personalizados que se adapten adecuadamente a las caracteristicas y
necesidades de los estudiantes.

Por otra parte, la evaluacion y el seguimiento del progreso del estudiante en entornos de
aprendizaje personalizado plantean interrogantes importantes; que conlleva a al desarrollo de
investigaciones en esta area del conociendo, es asi como Flores y Garcia (2023), han explorado
enfoques innovadores, como el analisis de datos y la inteligencia artificial, para evaluar de

manera efectiva y continua el progreso y el aprendizaje de los estudiantes en entornos
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adaptativos. La evaluacion tradicional puede resultar insuficiente para medir el rendimiento en
un contexto de aprendizaje personalizado, por lo que se requieren nuevas formas de evaluacién
mas individualizadas.

La motivacién y el compromiso del estudiante son aspectos esenciales en entornos de
aprendizaje personalizado mediados por tecnologias educativas adaptativas, es asi como
Dabbagh y Kitsantas (2019), destacan la importancia de mantener la motivacion de los
estudiantes en entornos educativos digitales, especialmente en ausencia de interacciones sociales
y la necesidad de autonomia requerida en el aprendizaje personalizado. Sin embargo, existe la
preocupacion de que los estudiantes puedan perder la motivacion y el compromiso en entornos
de aprendizaje mas individualizados.

Otro desafio importante en este tipo de escenarios es garantizar la calidad y personalizacion
del contenido educativo proporcionado a traves de las tecnologias adaptativas. Es crucial
desarrollar recursos digitales que se adapten a las necesidades individuales de los estudiantes y
que cumplan con estandares pedagogicos sélidos. Asimismo, la evaluacion del progreso del
estudiante en entornos personalizados requiere enfoques innovadores que vayan mas alla de la
evaluacion tradicional, incorporando analisis de datos y técnicas de inteligencia artificial.

En entornos personalizados, la evaluacidn puede se basa en una variedad de enfoques, como
la evaluacion formativa, la autoevaluacién, la evaluacion por comparieros y la evaluacion basada
en proyectos. La adaptacion de la evaluacion es fundamental para asegurarse de que refleje el
progreso individual de cada estudiante. Ademas, la retroalimentacién y la comunicacion
constante entre el estudiante y el docente desempefian un papel crucial en la evaluacion del

progreso en estos entornos personalizados (Parody Garcia y Isequilla Alarcon, 2022).
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Se requiere entonces mantener la motivacion y el compromiso del estudiante en entornos de
aprendizaje personalizado para asegurar un proceso de ensefianza-aprendizaje efectivo, teniendo
en cuenta que la falta de interacciones sociales, asi como la necesidad de autonomia afectan la
participacion y el compromiso de los estudiantes.

Se destaca ademas la problematica planteada, por Ayuso y Gutiérrez (2022), quienes resaltan
la importancia de extender las investigaciones a otras etapas educativas y desarrollar programas
formativos para la creacion de recursos de inteligencia artificial en plataformas virtuales. Esto
resalta la necesidad de investigar y adaptar las estrategias didacticas a diferentes contextos
educativos.

Bajo estas ideas, es relevante asegurar el acceso equitativo a la tecnologia por parte de todos
los estudiantes y docentes en las instituciones educativas. Para ello, es necesario indagar acerca
de los recursos tecnologicos disponibles en estas instituciones, tal como sefialan Ayuso y
Gutiérrez (2022), que el acceso equitativo a la tecnologia es fundamental para garantizar que
todos los estudiantes puedan beneficiarse de las estrategias didacticas mediadas por tecnologias
educativas adaptativas.

En tal sentido, la capacitacion docente en el uso de inteligencia artificial es esencial para
asegurar una implementacion efectiva de estas estrategias. Los autores sugieren capacitar a los
docentes en formacién inicial y en servicio, y establecer una comunidad de practica virtual que
proporcione acompafiamiento pedagogico. Esto permitira que los docentes estén preparados para
poder aprovechar al maximo las tecnologias educativas adaptativas en sus préacticas de
ensefianza.

Por otro lado, la educacion personalizada es un objetivo importante en el ambito educativo,

por lo cual, Rua y Sara (2019), mencionan la importancia de incluir la educacion adaptativa
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dentro del curriculo para atender las necesidades educativas especiales de los estudiantes y
promover la diversidad en el aula. Esto implica reconocer y apoyar las necesidades particulares
de cada estudiante, superando la vision de estandarizacion en la que todos los estudiantes
aprenden de la misma manera.

Con relacion a la problematica descrita, Quintana y Hernandez (2022), destacan los beneficios
de los modelos de aprendizaje adaptativo en las instituciones educativas, dado que estos modelos
permiten que los estudiantes accedan a recursos de aprendizaje adaptados a sus estilos y
habilidades, brindandoles cierto grado de autonomia y la posibilidad de autoevaluarse. La
incorporacion de técnicas de inteligencia artificial en el disefio de estos modelos ha sido
fundamental para lograr estos beneficios.

Por su parte, la OECD (2020), enfatiza la importancia de ofrecer una educacion de calidad
que fomente la movilidad social y elimine las desigualdades en el acceso a oportunidades de
aprendizaje. En este sentido, el uso avanzado de tecnologias y plataformas educativas adaptativas
puede contribuir a un aprendizaje personalizado y significativo. Sin embargo, la desconexién
curricular con las realidades educativas actuales limita la adquisicion de conocimientos.

En el contexto de América Latina, la brecha educacional es una preocupacion significativa.
Los resultados de las pruebas PISA en 2018 revelaron una brecha entre América Latina y paises
asiaticos o europeos en términos de rendimiento educativo. Segun el Banco Mundial (2022),
durante la pandemia, esta brecha se ha agravado ain mas, con un alarmante aumento en el
porcentaje de nifios de 10 afios que no pueden leer y comprender una historia simple, llegando
aproximadamente al 80%.

Estos desafios y problematicas tienen un impacto directo en la investigacion, en primer lugar,

la falta de acceso equitativo a la tecnologia y la brecha digital dificultan la implementacion
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efectiva de las estrategias didacticas mediadas por tecnologias educativas adaptativas. Sin un
acceso adecuado a la tecnologia, muchos estudiantes se quedan rezagados y no pueden
beneficiarse de estas innovadoras herramientas de aprendizaje.

Ademas, la falta de capacitacion docente en el uso de inteligencia artificial y tecnologias
educativas adaptativas representa un obstaculo para la implementacion exitosa de las estrategias
didacticas propuestas. Es fundamental que los docentes estén preparados y cuenten con el apoyo
pedagdgico necesario para utilizar estas tecnologias de manera efectiva y potenciar el
aprendizaje personalizado de sus estudiantes.

La falta de enfoque en la educacion personalizada y la tendencia hacia la estandarizacion en
las instituciones educativas también representan un desafio para la investigacion. Es necesario
reconocer la diversidad de estilos de aprendizaje y necesidades particulares de los estudiantes,
para adaptar las estrategias didacticas y garantizar un aprendizaje significativo para todos.

En correspondencia con lo planteado, la brecha educacional en América Latinay el bajo
rendimiento educativo en comparacién con otras regiones evidencian la necesidad de mejorar la
calidad educativa y cerrar las desigualdades en el acceso a oportunidades de aprendizaje. La
implementacidn de estrategias didacticas mediadas por tecnologias educativas adaptativas se
constituye en una via para promover un aprendizaje personalizado, de calidad, que se ajuste a las
necesidades y ritmos de aprendizaje de cada estudiante.

Segun lo manifestado, se establece que la investigacion sobre estrategias didacticas mediadas
por tecnologias educativas adaptativas para un aprendizaje personalizado en educacién basica y
media se enfrenta a desafios relacionados con la brecha digital, la falta de capacitacién docente,

la estandarizacion en la educacion y la brecha educacional en América Latina. Superar estas
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problematicas sera fundamental para garantizar un acceso equitativo a la educacion de calidad y
promover un aprendizaje significativo y personalizado para todos los estudiantes.

En lo que respecta a América Latina en materia educativa los resultados no son alentadores, la
brecha educacional entre América Latina y paises asiaticos 0 europeos sigue presente y parece
estar lejos de disminuir. Asi lo dejaron al descubierto los resultados de las pruebas del Programa
para la Evaluacion Internacional de los Alumnos (PISA) llevado a cabo en 2018; aspecto que se
recrudecio en tiempos de pandemia, segtin el banco mundial (2022), “el 50% de los chicos de 10
afios en América Latina no podian leer y entender una historia simple. Hoy, el valor es cercano al
80% (p.6)

A continuacion, en la figura 1, se describe los resultados de las pruebas PISA del afio 2018, en
donde se comparan los desempefios obtenidos por Colombia con respecto a los demas paises de

la region.

Figura 1

Resultados medios en los exdmenes PISA 2018, paises latinoamericanos
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En lo que respecta a Colombia el MEN (2020), exhorta que ante la inminente e impostergable
puesta en marcha del Pan Decenal de Educacion (PDE) del pais es una oportunidad para que
Colombia disefie una agenda para la reforma a largo plazo del sector, una de las
recomendaciones es el uso creativo de tecnologias de la informacién y comunicaciones modernas
con aprendizaje en linea y a distancia. Es aqui donde las tecnologias educativas deben ser usadas
asertivamente como mediadoras apropiadas para el disefio y ejecucion de metodologias que

impacten positivamente en las experiencias de aprendizaje dentro del aula.

En lo que respecta a politicas del orden nacional que destaquen la pertinencia de la
investigacion en ciencias, el Ministerio de Educacion Nacional (MEN, 2020), resalta en su
CONPES que existe aun una baja apropiacion TIC tanto en los docentes como en los estudiantes.
Confirma que dentro de los problemas que dificultan la apropiacion de las TIC en los sistemas
educativos se encuentran: la baja capacitacion docente en el uso de las TIC y la incapacidad de
generar métodos pedagogicos fundamentados en este tipo de herramientas; es alli donde cobra
relevancia plantear estrategias didacticas que coadyuvadas por tecnologias adaptativas mejoren
los procesos de ensefianza, debido a las exigencias actuales en las diversas formas de aprender de

los educandos.

Cabe aclarar que segun la Anif (2020), aunque Colombia ha mostrado importantes avances en
la cobertura educativa durante los ultimos afios. Pasando de una cobertura neta en educacion
media del 62% a 72% durante el periodo 2005-2018, y en superior de 34% a 52%. En cuanto a la
calidad educativa el cual es el principal reto en lo que educacién respecta, donde se observa un
marcado rezago con relacion a los niveles observados en paises miembros de la OCDE e incluso
con relacién al registro de América Latina. En la figura 2 se comparan los resultados promedios

obtenidos en las 5 Gltimas pruebas llevadas a cabo.
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Figura 2

Puntaje promedio en las pruebas PISA (2006, 2009, 2012, 2015, 2018)
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Fuente: Diario la republica (2020)

En base a lo mencionado en el parrafo anterior nuestra investigacion revela que diferentes
programas de tecnologias educativas pueden generar grandes resultados mejorando el
aprendizaje personalizado de los alumnos y reduciendo la desercion escolar. También muestra
que el disefio de los programas que intervienen en cerrar las brechas digitales, expandiendo el
acceso a dispositivos compartidos en las escuelas., proporcionan ain mayores beneficios para la
sociedad. De igual manera lo hacen aquellos programas que proporcionan a los maestros apoyo
personalizado por parte de capacitadores para mejorar sus habilidades digitales, con especial

énfasis en los maestros de escuelas de bajo rendimiento.

Es importante mencionar que luego de atravesar la pandemia los resultados en las pruebas
nacionales (saber 11) han presentado una moderada tendencia a la baja, segun ICFES (2022), las

instituciones oficiales del calendario A pasaron de un promedio nacional de 250 puntos a 248,
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por su parte segun el indice sintético de calidad educativa (ISCE) hasta 2019 se habia logrado
una mejoria, logrando alcanzar las metas en béasica primaria, secundaria y media, esta mejoria

significativa se vio cortada en 2020 y 2021.

Paralelamente en la institucion educativa Heraclio Mena Padilla de Apartado, subregion del
Urabé antioquefio, se ha evidenciado una disminucion en el desempefio de los educandos. Para
ratificar las dificultades de los estudiantes en su proceso de aprendizaje de la institucion Heraclio
Mena Padilla en los niveles de basica secundaria y media, se presentan los resultados obtenidos
en las Pruebas Saber 2022, comparandolos con los dos afios inmediatamente anteriores 2021 y

2020, los cuales se describen en la tabla 1

Tabla 1

Promedio de la institucidn vs otros niveles de agregacion en los Gltimos 3 afios

Nivel de agregacion 2022 2021 2020
IE Heraclio Mena Padilla 242 229 226
Colombia 254 250 252
Ente territorial certificado (Apartado) 241 234 239
Instituciones oficiales urbanas del ente 240 234 237

territorial
Fuente: Elaboracion propia con base en datos de ICFES (2022)

En la tabla 1 se evidencia que el promedio de la institucion en las pruebas saber 11 aunque
presentd un aumento en el afio 2022, existe una brecha considerable con el promedio nacional y
en los dos afios anteriores también con las instituciones educativas del municipio. Esto muestra
las dificultades en el proceso de ensefianza y aprendizaje, y para constatarlo es necesario mostrar

la tabla 2, la cual brinda una vision mas apropiada del porcentaje de estudiantes en cada una de



DIDACTICA, TECNOLOGIA Y APRENDIZAJE PERSONALIZADO 26

las valoraciones que plantean las Pruebas Saber (insuficiente, minimo, satisfactorio y avanzado)

en las 5 areas evaluada

Tabla 2

Porcentaje de estudiantes ubicados en cada nivel de desempefio en las 5 &reas evaluadas

Areaevaluada  |IE Heraclio Mena Padilla (porcentaje de Colombia (porcentaje de estudiantes en
estudiantes en cada nivel) cada nivel)
Lectura critica I M S A | M S A
3 42 50 4 5 34 47 14
Matematicas I M S A | M S A
10 47 43 0 10 35 49 5
Sociales y I M S A | M S A
ciudadana
30 50 20 0 29 41 27 3
Ciencias I M S A | M S A
naturales
21 62 8 0 21 50 27 3
Ingles A- Al A2 B1 B+ A- Al A2 B1 B2
52 35 9 3 1 44 28 17 9 2

Fuente: Elaboracién propia con base en datos de ICFES (2022)

La institucién en mencién comparativamente presenta un rezago con respecto a los resultados
nacionales y aunque se debe traer a colacion muchos aspectos que afectan los resultados en
calidad educativa en un plantel educativo, las cifras no son nada alentadoras; presentandose altos
porcentajes en el nivel insuficiente y minimo (>80%) en areas como ciencias naturales y ciencias
sociales, asi mismo en inglés donde ese mismo porcentaje de educandos se encuentran en los
niveles A-y Al; por otro lado solo el area de lectura tuvo estudiantes en el nivel avanzado,

siendo esta el area con mejor promedio en la institucion.
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Analizando los resultados de la institucion Heraclio Mena Padilla se observa una clara
variabilidad entre los resultados de los estudiantes, presentandose claramente una inferioridad de
los estudiantes con mejores desempefios, esto confirma la distancia existente entre el plan de
estudios y las necesidades singulares de los estudiantes, debido a que las notas evaluadas no
alcanzan un desempefio suficiente, lo que indica un proceso de aprendizaje que no corresponde
con las exigencias de la institucion y los estudiantes. Los deficientes resultados académicos que
se vienen presentando nos encaminan a una actualizacién curricular pertinente, en donde este
debe ser concebido de manera flexible que nos de espacio para innovar y adaptar a las
caracteristicas propias del medio donde es aplicado, para ello tenemos a la mano herramientas
tecnoldgicas que nos brindan alternativas educativas cuando de adaptabilidad se trata, esto en

aras de garantizar calidad, equidad y eficacia en los distintos niveles educativos.

Para abordar estas problematicas, se requiere una atencion cuidadosa en la implementacion de
estrategias didacticas mediadas por tecnologias educativas adaptativas. Es necesario impulsar
politicas que fomenten la reduccion de la brecha digital y el acceso equitativo a la tecnologia.
Asimismo, se deben establecer programas de capacitacion docente especializados en el uso de
estas herramientas y en la adaptacion de la ensefianza al aprendizaje personalizado. Ademas, es
esencial desarrollar recursos educativos digitales de calidad y promover enfoques de evaluacion
mas adecuados para entornos adaptativos. Finalmente, se deben explorar estrategias que
mantengan la motivacion y el compromiso del estudiante en entornos de aprendizaje

personalizado, como el disefio de interfaces interactivas y la gamificacion.
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Formulacion del Problema

Una vez revisada la problematica anteriormente planteada, se formula la siguiente pregunta
general del problema:

¢Cuales son las estrategias didacticas con el uso de tecnologias educativas adaptativas que
permiten un aprendizaje personalizado en los niveles basica y media?

De igual manera se plantea los siguientes interrogantes especificos para la sistematizacion
de la investigacion:

e (Cudl es el estado de la Institucion Educativa Heraclio Mena Padilla, en cuanto a las
estrategias didacticas, el uso de tecnologias educativas y capacidad instalada para su
implementacion?

e (Qué tipo de plataformas adaptativas favorecen el aprendizaje personalizado de los
estudiantes de basica secundaria y media?

e /Como definir estrategias didacticas mediadas por tecnologias educativas adaptativas
para lograr un aprendizaje personalizado en los niveles basica y media en la IE Heraclio Mena
Padilla?

e ;COmo validar las estrategias didacticas con el uso de Tecnologias Educaciones

Adaptivas en la IE Heraclio Mena Padilla?
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Objetivos

Objetivo General

Proponer estrategias didacticas con el uso de tecnologias educativas adaptativas para un

aprendizaje personalizado en educacion basica y media.

Obijetivos Especificos

e Describir el estado de la Institucion Educativa Heraclio Mena Padilla, sobre estrategias
didacticas, personalizacion del aprendizaje, el uso de tecnologias educativas y capacidad
instalada para su implementacion.

e Identificar herramientas y recursos tecnoldgicos que favorecen el aprendizaje
personalizado en los niveles de basica secundaria y media

e Formular estrategias didacticas mediadas por tecnologias educativas adaptativas en los
niveles educativos de basica y media de la Institucién Educativa Heraclio Mena Padilla.

e Validar las estrategias didacticas con el uso de Tecnologias Educaciones Adaptivas en

los niveles de educacién basica y media de la IE Heraclio Mena Padilla

Justificacion del Trabajo

El uso de las tecnologias de la informacién y la comunicacion TIC, son consideradas

herramientas de gran relevancia para el mejoramiento de la vida del hombre del Gltimo siglo,
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sobre todo en educcion ya que permiten fortalecer los procesos de aprendizaje, sobre todo las
tecnologias educativas adaptativas como la inteligencia Artificial, el Machine Learning, el
Blockchain , cuya incorporacion permite mejorar el disefio y ejecucion de estrategias didacticas
por parte del profesorado, beneficiando también el aprendizaje personalizado de los estudiantes,
impactando positivamente el curriculo dado que conllevan a atender las necesidades especiales
de cada estudiante mediante la puesta en marcha de metodologias en las que prevalezcan las
diferencias.

Vale la pena resaltar que en la actualidad los procesos de educacion deben centrarse en las
virtudes y falencias del estudiante, mas que en la estandarizacién en las formas de ensefiar y
aprender siempre en la busqueda de obtener educandos que egresen con caracteristicas
preconcebidas, para ello se debe estar en la constante busqueda de disefiar estrategias didacticas

que impacten positivamente en el quehacer pedagdgico.

Atendiendo a las ideas anteriores, Mena y Brown (2018), recomiendan “Ampliar ¢l uso de las
estrategias didacticas basadas en TIC a las diferentes areas del saber, ya que favorecen la
motivacion, el interés, y permiten generar aprendizajes significativos en los estudiantes,
mejorando asi su rendimiento académico en general” (p.7). Es alli donde las tecnologias
educativas adaptativas deben ser un insumo para los docentes de instituciones publicas y
privadas en aras de fortalecer el aprendizaje personalizado de los estudiantes, dando un gran paso
no solo en las formas de adquirir nuevos saberes sino también en el &mbito tecnoldgico, en gran
medida porque estos modelos en donde el hombre se relaciona con la tecnologia requieren que el

educando durante el proceso de formacion fortalezca su perspicacia en las TIC.

En el aspecto social, la articulacion de las tecnologias adaptativas con la didactica revoluciona

la préctica docente, pasando del ya automatizado uso de redes de mensajeria y videos tutoriales —
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bastante Utiles- a escenarios donde el estudiante tenga oportunidad de conocerse y a la vez le
facilite al maestro la forma en que debe emprender la manera en que se le ensefia a dicho estudiante.

La puesta en marcha de este proyecto permitira descubrir falencias en la practica docente, en
donde estan arraigados vicios pedagogicos que datan de tiempo atras, en tanto desencadenara en
una revision autonoma del quehacer del maestro y por consiguiente servira de insumo para la
puesta en marcha de proyectos educativos ambiciosos tanto nacionales como en el departamento
de Antioquia que tengan como piedra angular la gestion automatizada educativa. Con relacion a
lo anterior cabe la siguiente aclaracion hecha por Arteaga y Garcia (2014) con respecto a la
educacion adaptativa, y es que la utilizacion de estrategias didacticas adaptativas es posible
siempre que haya un equipo cooperativo, flexible, implicado, con actitudes positivas hacia la
diversidad, formado en estrategias de adaptacién y coordinado desde los principios adaptativos de
intervencion.

De igual manera, la presente investigacion es relevante y pertinente en el contexto regional dado
que es coherente con el plan de desarrollo departamental de Antioquia 2020-2023 en su programa
Unidos a un Click, que busca disminuir las brechas tecnoldgicas que existen en las sedes
educativas oficiales en Antioquia buscando que cada vez méas estudiantes tengan acceso a
herramientas de Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC) para facilitar su proceso
de aprendizaje, acceder a diversidad de fuentes y contenidos educativos, adquirir conocimientos
en una segunda lengua -y que de la mano del acompafiamiento de los docentes- adquieran y
fortalezcan capacidades y habilidades que hoy son indispensables para su proceso formativo.

En lo que respecta al municipio de Apartadd, en su plan territorial de formacion docente 2020-
2023 se destaca la relevancia que tiene la utilizacidn de la tecnologia en la practica docente con su

programa apropiando las TIC, Con esta estrategia se busca fortalecer las competencias de los
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docentes en el uso de las TIC en el disefio y ejecucion de las estrategias pedagogicas innovadoras
que permitan dinamizar las practicas de aula.

Basado en lo anteriormente expuesto, el trabajo de investigacion estrategias didacticas
mediadas por tecnologias educativas adaptativas para un aprendizaje personalizado en educacion
basica y media es pertinente, relevante y viable debido a que el uso de tecnologias educativas
adaptativas, como la inteligencia artificial, el machine learning y el blockchain, han demostrado
ser efectivo para el mejoramiento de los procesos de aprendizaje y el disefio de estrategias
didacticas. Estas tecnologias ofrecen la oportunidad de personalizar el aprendizaje de cada
estudiante, atendiendo a sus necesidades individuales y fomentando un aprendizaje autbnomo y
significativo.

Ademas, en la actualidad, la educacion debe centrarse en las virtudes y falencias de cada
estudiante, en lugar de seguir un enfoque estandarizado. Es necesario disefiar estrategias didacticas
que se adapten a las diferencias individuales y promuevan un aprendizaje personalizado, teniendo
en cuenta las habilidades comunicativas y preparando a los estudiantes para participar activa y
criticamente en la sociedad.

La investigacion también se justifica en términos sociales, ya que la implementacion de
tecnologias educativas adaptativas revoluciona la practica docente, dado que brindan escenarios
en los que los estudiantes pueden conocerse a si mismos y facilitan al maestro la oportunidad de
ensefiar a cada estudiante de manera mas efectiva.

En cuanto a la viabilidad, el proyecto cuenta con los recursos humanos, economicos y fuentes
de informacion necesarios para llevarse a cabo. Ademas, existen politicas a nivel nacional y local

que resaltan la importancia de la apropiacion de las TIC en la educacion y la necesidad de
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estrategias didacticas innovadoras. Esto respalda la relevancia de la investigacion y su potencial

impacto en la mejora de los procesos de ensefianza y aprendizaje.

Delimitacion del Trabajo de Investigacion

Delimitacion Espacial

El presente trabajo de investigacion se realiza en la IE Heraclio Mena Padilla la cual esta
ubicada en el municipio de Apartado, subregion del Uraba antioquefio, cuenta con niveles de
preescolar, basica primaria, secundaria y media, y sus estudiantes pertenecen al estrato uno y dos
en su gran mayoria. Por la informalidad en los empleos, la mayoria de sus acudientes son
cultivadores de banano, platano, pifia, entre otros. Asi como un gran porcentaje trabaja en la
informalidad; Ademas, cuenta con ayudas estatales como Familias en Accion y subsidios

entregados por la alcaldia municipal.

Delimitacion Temporal

Esta investigacion se iniciara durante el mes de agosto de 2022, hasta el mes de octubre de

2023.

Delimitacion Temética

El proceso de investigacion se orienta hacia dos variables establecidas como objeto de estudio:
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Estrategias Didacticas Mediadas por Tecnologias Educativas Adaptativas. Para Gonzales y

Zepeda (2016), las estrategias didacticas son elementos de reflexion para la propia actividad docente,
indicando que las mismas ofrecen grandes posibilidades para mejorar la practica educativa. Para lo cual,
los docentes para comunicar los conocimientos deben usar herramientas encaminadas a promover la
adquisicion, elaboracién y comprension de estos. Se implementan tomando en cuenta los criterios del
aprendizaje significativo, los procesos de idoneidad y responsabilidad de los docentes. Asi pues, las
estrategias didacticas se entienden como aquellas tareas y actividades aplicadas por los docentes de

manera continua, con el proposito de alcanzar los logros propuestos en el proceso de aprendizaje.

En este orden de ideas, las estrategias didacticas mediadas por tecnologias educativas
adaptativas se convierten en un recurso atractivo e interesante para los estudiantes, ya que éstas
les permiten acceder facilmente a la informacion, asi como también estar acordes con las
necesidades particulares de cada educando. Es importante sefialar que se incluyeron dimensiones
orientadas a describir las estrategias didacticas mediadas por tecnologias educativas adaptativas
que tienen como objetivo personalizar y adaptar el aprendizaje a las necesidades y caracteristicas
individuales de los estudiantes. Segun Rojas (2011) las dimensiones de las estrategias didacticas
se centran en los 7 principios activos que son descritos en la figura 3, es importante aclarar que
las estrategias que se describan en la presente investigacion estaran direccionadas en esos 7

principios.
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Figura 3

Principios de las estrategias didacticas docentes
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Fuente: Elaboracion propia segun la informacién tomada de Rojas (2011)

La variable en mencidn serd a su vez estudiada en 3 distintas dimensiones, siempre guardando
una estrecha relacion con los principios mencionados en la figura 3. Esas dimensiones son:

Dimension didactica: referida a uno de los aspectos fundamentales de la ensefianza y el
aprendizaje, que se centra en el disefio, desarrollo e implementacion de estrategias, métodos,
recursos educativos que permiten facilitar y optimizar los procesos de ensefianza y aprendizaje.

En el contexto de la investigacion educativa, la dimensién didactica se considera como un
componente esencial para el logro de los objetivos educativos, esta implica la planificacion y
organizacion de las actividades pedagdgicas, la seleccién de contenidos relevantes, la adopcién
de métodos y enfoques de ensefianza adecuados, asi como la evaluacion y retroalimentacion del
aprendizaje.

La dimension didactica busca promover la participacion de los estudiantes, el desarrollo de

habilidades y competencias, la construccion de conocimiento significativo y la adaptacion a las
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necesidades individuales de los alumnos. Ademas, se preocupa por el uso de recursos didacticos
y tecnologicos apropiados, la creacion de ambientes de aprendizaje motivadores, la promocion
de la reflexion y el pensamiento critico. Es decir, la dimensidn didactica se ocupa de los aspectos
pedagdgicos, metodoldgicos de la ensefianza, con el objetivo de facilitar el proceso de
aprendizaje de los estudiantes y lograr los objetivos educativos establecidos, que son
considerados elementos clave para promover un aprendizaje significativo, activo y
personalizado.

Para la dimension didactica, se consideran los siguientes subdimensiones: Tipos de estrategias

didacticas, Técnicas de ensefianza, Metodologias de trabajo en el aula

Otra dimension es la tecnologica, la cual esta relacionada con la seleccion y disefio de
tecnologias adaptativas, implica la identificacion y eleccion de las tecnologias educativas mas
adecuadas para apoyar las estrategias didacticas, ademas incluye evaluar las necesidades de los
estudiantes, las caracteristicas de las tecnologias disponibles y como se adaptan a los objetivos
de aprendizaje. Esta dimensidn esta dividida en las siguientes Subdimensiones: Conocimiento
sobre herramientas TIC, uso de herramientas tic y ambientes virtuales de aprendizaje y
disponibilidad de recursos tecnolégicos

Por su parte, la dimension tecno-pedagdgica, que se centra en como las tecnologias
adaptativas se integran en el plan de estudios y en las estrategias didacticas existentes, esta
incluye la alineacidn con los objetivos y los estandares de aprendizaje, asi como la incorporacion
de las tecnologias en las actividades y los recursos utilizados en el aula. Adicionalmente en el
monitoreo y seguimiento del progreso que implica el uso de las tecnologias educativas
adaptativas para recopilar datos y realizar un seguimiento del progreso de los estudiantes.

Incluye el anélisis de los datos recopilados para identificar fortalezas y areas de mejora, y ajustar
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las estrategias didacticas en consecuencia. Por altimo, en la evaluacion y retroalimentacion,
relacionada con la forma en que las tecnologias educativas adaptativas pueden facilitar la
evaluacion formativa y proporcionar retroalimentacion a los estudiantes. Incluye la capacidad de
las tecnologias para evaluar el desempefio de los estudiantes de manera objetiva y ofrecer
retroalimentacion inmediata y especifica para apoyar su aprendizaje. Sus subdimensiones son:
Estrategias de ensefianza mediadas por tecnologias educativas adaptativas, estrategias de
aprendizaje mediadas por tecnologias educativas, estrategias de evaluacion mediadas por
tecnologias educativas

Con base en lo anteriormente expuestos, las subdimensiones indicadas por cada dimensién.
juegan un papel preponderante, ya que permiten abordar aspectos especificos del disefio e
implementacion de estrategias didacticas mediadas por tecnologias educativas adaptativas, en
busca de un aprendizaje personalizado en educacion basica y media. Cada una de ellas tiene
implicaciones importantes en el proceso de ensefianza y aprendizaje ya que contribuyen a la

eficacia y pertinencia de las estrategias didacticas propuestas.

Aprendizaje Personalizado. La forma de implementar una educacién verdaderamente
inclusiva en las aulas ordinarias pasa por adaptar el curriculo para que todos los alumnos tengan
un lugar y acceso a él, no pensando tanto en competencias minimas sino en desarrollar al
méaximo las potencialidades de cada persona. Al respecto Cardona Toro y Duarte Silva (2022),
resaltan que la autonomia del estudiante puede ser orientada por los adultos, quienes deben
encargarse de responder por las necesidades de los estudiantes; brindandoles posibilidad de
escoger, a la vez potenciando su actuar en diferentes contextos pero en relacion a sus valores
personales, dando muestra asi de que el docente se convierte en mediador a través de las

propuestas que le brinda al estudiante en pro de fortalecer sus procesos autbnomos. Por su parte,
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Cheon y Vansteenkiste (2020), consideran que cada instruccion dada conlleva a los estudiantes a
experimentar la necesidad de satisfacer su autonomia, lo cual incremente su motivacion e interés
por el conocimiento. De esta manera, la autonomia se convierte en una habilidad que favorece el
mejoramiento de los procesos en el aula, brindandole al estudiante mayor acercamiento y

motivacion hacia la clase. Las dimensiones que seran estudiadas en la presente investigacion son:

Dimension Estilos de Aprendizaje: Los estilos de aprendizaje se definen como las distintas
maneras en que un individuo puede aprender, estos describen las condiciones bajo las que un
estudiante se encuentra en la mejor situacion para aprender, o0 qué estructura necesita para
mejorar el proceso de aprendizaje. Dentro de esta dimension se abordarén las siguientes sub-
dimensiones: Tipos de estilos de aprendizaje, estrategias de ensefianza segun su estilo de

aprendizaje y estrategias de evaluacion segun su estilo de aprendizaje.

Dimension Factores que Influyen en el Aprendizaje Personalizado: La educacion
personalizada va tomando mayor protagonismo en las aulas. Es un modelo que viene a sustituir
aquellos con los que se educaron las generaciones que ahora son adultas, en los que el docente se
limitaba a dar charlas y el alumnado no participaba de forma activa o transmitia conceptos y
lecciones extraidos de los libros de texto.

En este sistema de ensefianza el estudiante ocupa el centro de atencion y la funcion del
maestro es detectar sus capacidades. De acuerdo a la UNESCO (2020), la educacion
personalizada es prestar especial atencion a los conocimientos previos, las necesidades, las
capacidades y las percepciones de los estudiantes durante los procesos de ensefianza y
aprendizaje. Los subdimensiones en que se desglosara esta dimension en la presente

investigacion son: Factores cognitivos y afectivos; factores contextuales y pedagogicos
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Capitulo 11

Marco Teorico

En este capitulo se presentan los antecedentes o investigaciones previas relacionadas con el
tema objeto de estudio realizados en el orden internacional, nacional y local. De igual manera se
encuentran los referentes o bases teéricos que sirven como sustento de entrada, la
fundamentacion conceptual, el marco legal y la operacionalizacion de las variables.

Se evidencia la existencia de varios trabajos de investigacion que se han realizado a nivel
internacional, nacional, regional y local, referente a esta temaética, para ello fueron identificados
articulos y estudios investigativos que referencien temas relacionados con las estrategias didacticas

mediadas por tecnologias educativas para el aprendizaje personalizado.

Antecedentes Internacionales

Se inicia el recorrido internacional con el articulo de Aliaga (2022), sobre estrategias
personalizadas para la ensefianza en educacion basica. La investigacion se baso en un estudio
de revision sistematica que tuvo como objetivo analizar el concepto de estrategias
personalizadas, considerando libros e investigaciones de diferentes afios. Se destaca que estas
estrategias son herramientas indispensables para los docentes en la atencion individualizada de
sus estudiantes, teniendo en cuenta sus inteligencias, ritmos y estilos de aprendizaje, asi como
sus necesidades educativas especiales.

Sin embargo, existen vacios en cuanto a la definicion precisa de las estrategias personalizadas,

ya que diferentes autores las abordan desde perspectivas diversas. En la presente investigacion,
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se tomaran varias de estas estrategias, no obstante, se enfatizara en la mediacidn de tecnologias
educativas adaptativas.

En el marco internacional, se destaca ademas el estudio realizado por Diaz y Colorado (2020),
sobre la realizacion de la accién tutorial a través de un sistema de gestion de aprendizaje en el
nivel de secundaria. Esta investigacion se centra en el disefio de un sistema de gestion de
aprendizaje utilizando la plataforma Moodle como herramienta de acompafiamiento en la accion
tutorial. El estudio resalta la utilizacion de Moodle para adaptar la poblacion escolar segun los
estilos de aprendizaje presentes en el aula, lo cual permitira posteriormente adaptar los
contenidos de manera mas efectiva. Ademas, se destaca la interaccion en la plataformay la
seleccién adecuada de recursos digitales para generar interés y participacion entre los
estudiantes.

Con relacion a la evaluacion, se cita el trabajo de Suarez et al. (2022) sobre el uso de las
nuevas tecnologias en las evaluaciones educativas. Esta monografia resalta la utilidad de los test
adaptativos informatizados, que permiten medir con mayor precision utilizando menos preguntas
o0 items por estudiante. Estas evaluaciones adaptativas presentan preguntas alineadas con el nivel
de competencia de cada estudiante, a diferencia de las evaluaciones no adaptativas que tienden a
centrarse en estudiantes de rendimiento medio. Ademas, los test adaptativos mejoran la
experiencia de los estudiantes, ya que no necesitan responder preguntas demasiado dificiles o
demasiado faciles, lo que aumenta su interés en la prueba.

Quintanar y Hernandez (2022) en su tesis sobre modelos tecnoldgicos de aprendizaje
adaptativo, realizan una revision sistematica de los modelos o sistemas de aprendizaje adaptativo
propuestos entre 2012 y 2021 por autores hispanoamericanos. Esta investigacion destaca el

impacto positivo de los sistemas de aprendizaje adaptativo en la solucion de problemaéticas
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educativas, enfocandose en habilidades cognitivas y estilos de aprendizaje. El estudio resalta la
necesidad de desarrollar un perfil de estudiante méas cercano a la realidad mediante un enfoque
orientado a dichas habilidades y estilos de aprendizaje.

Por su parte en lo que respecta a propuestas de adaptabilidad educativa, Fabregat et.al.(2020)
en su investigacion llamada Raim: framework para la inclusion adaptativa en entornos
educativos para todos El trabajo presentado en este articulo propone un framework que permite,
a través de un proceso de inclusion adaptativa, generar entornos educativos para todos. Uno de
los aportes relevantes de la propuesta es que el modelo puede ser implementado bajo diferentes
enfoques, caracteristicas y tecnologias, mientras que se guarde la coherencia entre los diferentes
elementos que lo componen, en la investigacion en mencién el modelo propuesto mostro
bondades en lo conceptual y en la fase de experimentacion, permitiendo la inclusion de
diferentes caracteristicas y las necesidades especiales por alguna situacion de discapacidad en los
usuarios, pero cabe anotar que se presentaron dificultades en los procesos de registro y captura
de informacion de los usuarios; asi como la accesibilidad tanto de la plataforma como de los
recursos educativos, lo cual enciende una alarma dentro del proyecto que se adelanta, debido a
que la practicidad y sencillez debe ser una de las caracteristicas esenciales en la puesta en marcha
de plataformas educativas.

Dentro de las nuevas tendencias en tecnologias educativas se destaca la investigacion titulada
Aplicacién de la metodologia micro-learning en el mejoramiento de las habilidades didacticas
de los docentes de la unidad educativa Dr. Manuel Rodriguez Orozco, periodo 2020-2021.
Andino (2021) en el estudio llevado a cabo se realiz6 un diagnostico sobre el nivel del cuerpo
docente en habilidades didacticas digitales y el conocimiento de la metodologia Micro-learning,

presentandose un marcado desconocimiento de esta metodologia en la fase inicial. Por tal motivo
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se implementaron talleres de capacitacion centrados en comprender la técnica mencionada
apoyandose en 4 herramientas: Genially, Educaplay, Powtoon y Quizizz. Posteriormente se
percibié mediante test aplicados, que los docentes adquirieron los conocimientos sobre la
metodologia Micro-learning y a través de la misma mejoraron las habilidades didacticas
digitales. La exploracion realizada nos hace aportes significativos en lo que respecta a la
obligatoria actualizacion de conocimientos tedricos-practicos de manera autbnoma y permanente
por parte de los educadores, tarea importante en la actualizacion de tendencias educativas como
lo es el aprendizaje adaptativo, lo anterior con la finalidad de aplicar las metodologias adecuadas
en cada una de las asignaturas estructuradas en el curriculo, de manera especial en el uso de
tecnologias adaptativas para que el proceso de ensefianza aprendizaje sea innovador y alcance
sus objetivos.

Se destaca también el articulo escrito por Castillo et.al.(2019), denominado El Rol de
docente en el aprendizaje adaptativo, en el que se reconoce el rol que debe tomar el docente en
la implementacion de estrategias de aprendizaje que coadyuven en el desarrollo de los
estudiantes, por lo que debe enfocarse en combatir las necesidades especificas de cada alumno
por medio de la implementacion del Aprendizaje adaptativo , sistema que analiza el
conocimiento de cada uno de los estudiantes y ofrece recomendaciones personalizadas que le
permitan avanzar a su propio ritmo. El Big Data y las Analiticas de Aprendizaje son la parte
fundamental que facilitan genera run aprendizaje personalizado y adaptado segun las necesidades
detectadas de los estudiantes, por medio del andlisis de datos. En este apartado se tiene como
objetivo describir los factores que el docente debe identificar para la implementacion del

Aprendizaje Adaptativo en su entorno laboral, como son los estilos de aprendizaje en la



DIDACTICA, TECNOLOGIA Y APRENDIZAJE PERSONALIZADO 43

recopilacion de datos y las analiticas de aprendizaje que son factores claves en el proceso de

aprendizaje.

Antecedentes Nacionales

A pesar de gue en nuestro pais no se han masificados los estudios en la utilizacion de
tecnologias educativas adaptativas y como estas impactan positivamente en las estrategias que
usan los docentes en sus asignaturas, Florez y Pulido (2020) en su trabajo de grado titulado
Estrategia Didactica mediada por Técnicas de Machine Learning para Potenciar la Habilidad
de Pensamiento Critico Interdisciplinar en Procesos Académicos y Actitudinales. En esta
investigacion se explora el uso de técnicas de Machine Learning para el disefio de una Unidad
Didactica en pro de potenciar las habilidades del pensamiento critico interdisciplinar en procesos
académicos y actitudinales. Los aportes del proyecto en mencion son pertinentes, esto debido a
que la utilizacion de tecnologias educativas adaptativas permite reconocer las variables iniciales
que acttan como condicionantes frente a la necesidad del estudiantado, y con base a ellas
estructurar las diferentes actividades mediadas por herramientas tecnoldgicas, brindando a su vez
la interconexion de campos de conocimientos distintos, en este caso programacion y pedagogia,
suministrando herramientas y perspectivas Utiles para dar maltiples y posibles soluciones a
distintas problematicas que se presentan cominmente no s6lo en la educacion sino también en la
sociedad.

Dentro de las investigaciones que se han querido destacar en el marco nacional se encuentra la
realizada por Canay et.al.(2019), su trabajo titulado Tic para la educacion: sistema adaptativo
basado en mecanismos de aprendizaje automatico para la apropiacion de tecnologias en

estudiantes de educacion media cuyo objetivo es proponer una plataforma que coadyuve a la
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gestion de contenidos a partir de las necesidades reales de los nifios, nifias y jovenes. Lo anterior
a partir de un ejercicio piloto a desarrollar en el departamento del Cauca, por lo que se construyd
un sistema que permite la recomendacion de contenidos educativos pertinentes a las
caracteristicas particulares de los estudiantes. Esta investigacion realiza un aporte al presente
trabajo de investigacion ya que obtuvieron como resultado una propuesta que permite la
generacion de contenidos segun el desempefio de los estudiantes y las caracteristicas del
territorio, esto mediado por la utilizacion de la plataforma EDX la cual se ofrece como una
alternativa de tecnologia adaptativa para ser tenida en cuenta en la presente investigacion.

Asi mismo se puede destacar el trabajo de grado de maestria realizado por Castro (2019),
titulado Formacién docente para la implementacion de la plataforma virtual moodle como
recurso didactico en educacién béasica secundaria, Como objetivo general del estudio se planted
Identificar las competencias digitales que poseen los docentes para el uso y administracion de la
plataforma Moodle, en el nivel de educacion basica secundaria y media de la Institucion
Educativa Técnica de Mongui, para implementar un programa de formacién encaminado a
fortalecer dichas competencias. Dicho objetivo fue abordado mediante un proceso de formacion
docente centrado en la puesta en marcha de la plataforma virtual Moodle como recurso didactico
de ensefianza, en consonancia con esto se examind si existieron cambios significativos en las
competencias digitales, pedagdgicas, comunicativa y de gestion, de esta forma se mejoro el
desempefio pedagdgico de los docentes; dentro de este andamiaje investigativo que se viene
adelantando se abordara la posibilidad de que las plataformas virtuales como Moodle tengan la
oportunidad de convertirse en una alternativa viable que pueda dar respuesta a los nuevos retos
educativos relacionados con los ambientes virtuales de aprendizaje para dinamizar el proceso

educativo de la institucién en la que se llevara a cabo la investigacion.
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Blanddn et.al. (2021) en su tesis Estrategia didactica adaptativa para el desarrollo de
competencias algoritmicas y sistémicas en estudiantes de ingenieria: un enfoque desde los
sistemas adaptativos complejos apoyadas en TIC sefialan que la cuarta revolucion industrial
como le Ilaman ellos y las diversas formas de aprendizaje de las nuevas generaciones sugieren
una reestructuracion de las estrategias de ensefianza -aprendizaje . En la investigacion en
mencion se establece una estrategia didactica para un aprendizaje adaptativo, la cual pueda
potenciar la capacidad l6gico- interpretativa de los estudiantes de ingenieria. Se parte por
describir los elementos que conforman la estrategia didactica, luego se presenta el modelo
conceptual y por ultimo se realiza una prueba piloto en la que se utiliza el software PseudoSoft.
El cual recomienda problemas del mundo real, relacionados con el estilo de aprendizaje de los
estudiantes y sus intereses, que pueden resolver por medio de algoritmos. El estudio aporta a la
investigacion de forma relevante teniendo en cuenta que tiene en cuenta los etilos de aprendizaje
e intereses de los estudiantes para su aprendizaje personalizado.

Un articulo llevado a cabo en la Universidad Nacional de Colombia que da cuenta también de
las estrategias para el aprendizaje personalizado es el realizado por Duque et.al. (2018)
Estrategias de Aprendizaje personalizadas basadas en el Test de CHAEA en este se menciona un
inconveniente repetido en las instituciones y es la utilizacion de estrategias educativas que se
aplican a un grupo de estudiantes siempre son las mismas, sin atender el hecho que todos los
estudiantes aprenden y procesan la informacion de forma diferente. Como una alternativa a esta
situacién, en este articulo se hace la propuesta orientada a definir diversas actividades que
soporten las estrategias pedagogicas y atiendan las caracteristicas especificas de los estudiantes,
en especial el estilo de aprendizaje. Se implementd un sistema de recomendacién basado en

contenido que a partir del estilo de aprendizaje del estudiante obtenido mediante CHAEA,
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determina y recomienda las actividades acordes a las estrategias que mejor se adaptan al perfil
del estudiante. La propuesta fue valida en 2 instituciones universitarias en Colombiay en
tematicas disimiles, los resultados son prometedores y pueden ser aplicados en diferentes cursos
y tanto en ambientes virtuales, presenciales como mezclados. El estudio aporta de manera
significativa a la presente investigacion ya que permite a los estudiantes desarrollar temas
propuestos, utilizando actividades educativas orientadas a cumplir los objetivos esperados.
Conocer cuales estrategias se adaptan mejor a un tipo de estudiante, permite mejor
aprovechamiento en los ambientes educativos, fortaleciendo las habilidades y capacidades y
ademas generando espacios mas agradables y motivadores.

La investigacion titulada EI BLOCKCHAIN: una Herramienta Tecnologica para la ensefianza
— Aprendizaje Castro et.al. (2019) El objetivo del presente articulo fue analizar el Blockchain
como una herramienta tecnolégica para la ensefianza - aprendizaje. Esta herramienta se
encuentra enfocada en potenciar los procesos apoyados en el conectivismo de Siemens
permitiendo la gestion educativa y la capacitacion a los estudiantes en metodologias o sistemas
colaborativos (coworking) que permita trabajar en equipo los contenidos de un area de estudio.
Aunque en los Gltimos afios fue utilizada en masa en el sector financiero, esta posee bondades
que pueden ser explotadas en los procesos educativos, incluidos los que se llevan a cabo en las
instituciones en las que se llevara a cabo el estudio, ya que puede ser utilizada por las
instituciones de educacién, que, desde sus niveles basicos, hasta las de niveles superiores y de
posgrados, pueden implementar las cadenas de bloques, programada para cuidar y mantener
virtualmente todo tipo de informacion valiosa e importante para la las personas usuarias de la
informacidn, como certificados de nacimiento, registros educativos, tarjetas de la seguridad

social, cuentas por pagar y cobrar de estudiante, etc. generando un valor agregado a todas las
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instituciones de educacién en su gestion educativa y de seguridad, fidelidad y en proteccion de
datos. Dentro de la presente investigacion puede ser articulada con metodologias educativas
como el e-learning, b-learning entre otras, en busqueda del fortalecimiento de competencias de

diversas areas del conocimiento.

Antecedentes Locales

En el plano local Sara y Rua (2019) en su investigacion denominada Educacion Adaptativa:
una ruta de gestion de aula para la ensefianza de las matematicas con nifios de basica primaria
la cual tuvo como proposito la construccion de una ruta de gestion de aula desde la Educacién
Adaptativa para fortalecer el proceso de ensefianza de las matematicas en la basica primaria de la
institucién Cien Pesos y Las Tablas. Lo anterior utilizando una metodologia de investigacion
accion, mediante el desarrollo de la revision documental, la observacidn no participante, talleres
de formacidn y grupo focal con los docentes de matematicas. Dentro de los resultados mas
relevantes se encuentra que los docentes escasamente planean y registran sus clases, no cuentan
con recursos y no hay coherencia entre lo ejecutado y lo propuesto en el plan de area para la
satisfaccion de las necesidades e intereses de los educandos. Esta investigacion nos da una
mirada de la importancia que tiene la planeacion curricular en las instituciones y como en
nuestro pais van en contravia de las necesidades de los estudiantes, estandarizando los procesos
de ensefianza de tal forma que reine la uniformidad y no la diferencia.

Dentro del contexto regional se abordaran investigaciones que han aportado al mejoramiento
de la practica docente y del proceso de aprendizaje en las que la mediacién de las tecnologias

educativas han sido la piedra angular; dentro de ellas se resalta el proyecto investigativo titulado
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Estrategia didactica mediada por las tic para el fortalecimiento de la comprension lectora.
Martinez y Martinez (2021). la investigacion tuvo como propoésito desarrollar una estrategia
didactica mediada por las TIC para el fortalecimiento de la comprension lectora de los
estudiantes de basica primaria; especificamente se contextualiza en la Institucion Educativa
Distrital Rodrigo de Bastidas de Santa Marta, Magdalena, Colombia. Dentro de los resultados a
destacar de la secuencia didactica disefiada y operada con el apoyo de la tecnologia se pueden
mencionar una considerable mejora en los niveles literal y critico, presentando un aumento de
mas de 20 puntos porcentuales en el desempefio medio de los estudiantes relacionados en esos
niveles, en cuanto a la postura del profesorado, aun conciben las tic como instrumentos que por
si solos transforman los procesos de aprendizaje, obviando que el acompafiamiento del maestro
es preponderante en su rol de tutor y mediador entre los recursos virtuales de aprendizaje y el
aprendizaje significativo de los educandos; lo anterior se debe tener en cuenta en la investigacion
en ciernes que aunque las herramientas educativas mediadas por las tic nos vislumbran un
camino mas expedito, el papel del docente activo dentro y fuera del aula no puede quedar a un
lado.

A continuacion, Méndez y Alvarino (2018) en su proyecto de grado para optar al titulo de
magister denominado Herramientas web interactivas en el proceso de ensefianza y aprendizaje
en educacion media. Este proyecto introduce las Tecnologias de la Informacion y las
Comunicaciones (Tic) en educacion, y mas especificamente la incorporacion de Herramientas
WEB interactivas durante el proceso de ensefianza y aprendizaje, lo hace con el objetivo de
brindar multiples beneficios a estudiantes y docentes, entre ellos la dinamizacion de estrategias
innovadoras y el desarrollo de competencias direccionadas a una educacién de calidad. En la

busqueda de tépicos que nos permitan fortalecer la investigacion que se adelanta se ha
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encontrado que en la institucion educativa técnico industrial de San Andrés Islas los ambientes
virtuales de aprendizaje (AVA), las webs interactivas y las redes sociales y de mensajeria
impactan positivamente en el que hacer pedagdgico de maestros y fortalecen la experiencia de
aprendizaje de alumnos. A su vez nos plantea la relevancia que tiene contar con recursos
tecnoldgicos Optimos en las instituciones cuando se desea integrar la ensefianza con la tecnologia

También en la region caribe colombiana, Mena y Brown (2018) lideraron una investigacion
que llevé por titulo Mediacién de las tic para el aprendizaje autonomo en estudiantes de
secundaria. El objetivo de la investigacion es analizar la incidencia del uso de las TIC en el
desarrollo del aprendizaje autdbnomo en estudiantes de 9°, 10°y 11° de la Institucién educativa
Flowers Hill Bilingual School, dentro de los resultados relevantes se tiene que el cuerpo de
profesores focalizado muestra gran interés en adquirir nuevos conocimientos tecnol6gicos y son
conscientes del vuelco que debe sufrir su practica docente. Las estrategias de mediacién
didacticas utilizadas como Mapas conceptuales, disefiados con la herramienta Mindomo, las
WebQuest, la participacion en foros, la realizacion de laboratorios virtuales y el trabajo
colaborativo, fueron orientadas al proceso de aprendizaje autbnomo, fortaleciendo asi un
aprendizaje significativo.

Cabe anotar que en los distintos niveles educativos la motivacion al aprendizaje de las
matematicas se ha convertido en una tarea titanica, en gran medida por estrategias poco acordes a
las exigencias actuales, Masa y Ruiz (2019) en su investigacion titulada Competencias
matematicas en ambientes educativos interactivos de acceso multidispositivo en la Basica
Secundaria. El propdsito fundamental del mismo fue desarrollar las competencias matematicas
mediante ambientes educativos interactivos de acceso multidispositivo en los estudiantes de

noveno grado de la Institucion Educativa Villa Estadio; para ello se utiliz6 la plataforma Moodle
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en actividades interactivas disefiadas por el docente y su posterior aplicacion a los estudiantes,
esta plataforma fue seleccionada ya que permite acceso tanto de aplicacion web como movil,
pero sobre todo su interfaz y modificaciones son de facil manejo para el docente y para el
estudiante. en la investigacion llevada a cabo se pudo confirmar que las mediaciones didacticas
en ambientes educativos virtuales de acceso multidispositivo aumentan el grado de desarrollo de
las competencias matematicas en la poblacion estudiantil focalizada; su validez queda
demostrada en la medida que las herramientas tecnoldgicas utilizadas tengan un objetivo claro y
preciso, y la preparacion de las mismas se haga con completa rigurosidad y antelacion.

En la misma institucion en la que fue llevada a cabo la anterior investigacion, Escobar y
Jiménez (2019) optando a su titulo de maestria lideraron el proyecto que llevo por nombre
Compresion lectora en inglés mediante el uso de herramientas interactivas en la basica
secundaria; para el desarrollo de habilidades en la comprension de textos de la segunda lengua
fueron aplicadas actividades participativas mediante varias herramientas interactivas de autor
Jclic y Hot Potatoes, dos softwares que permiten crear ejercicios educativos que posteriormente
se pueden realizar a través de la web. Los resultados evidencian que los estudiantes mejoraron en
un 25,5% con respecto al nivel con que contaban inicialmente, esta mejora fue méas notoria en el
nivel de comprensidn literal. Este proyecto le hace importantes aportes al trabajo que se lleva a
cabo, debido a que nos brinda alternativas en el disefio e implementacion de estrategias
didacticas en los procesos de ensefianza-aprendizaje del inglés integradas con elementos
tecnoldgicos. Es importante aclarar que el desarrollo recursos educativos multimedia integra
elementos innovadores que conciben motivacion en los estudiantes, y asi les permite alcanzar

aprendizajes significativos; ademas, Las herramientas interactivas usadas, favorecen mas un tipo
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de competencias que otras, en este caso favorecen mas la competencia lingiistica, que la

pragmatica y la sociolinguistica.

Referentes Teoricos

Para el desarrollo de la investigacion, se tomaron como referentes algunas teorias, que
aportaron bases relacionadas con las variables objeto de estudio que aportan a la consecucién de

los objetivos planteados.

Constructivismo

El constructivismo es una teoria que pretende ayudar a los estudiantes a transformar y
reacomodar la informacion nueva. Vygotsky (1980) definié la zona de desarrollo proximo como
la distancia que existe entre lo que se llama desarrollo actual (lo que el nifio es capaz de hacer
por si solo) y desarrollo potencial (lo que el nifio podra hacer luego de la ayuda de un guia o
adulto mas capaz). La teoria de Vygotsky, muestra su importancia en el aspecto social, dado que
el estudiante puede contribuir a la construccion de nuevos conocimientos en la interaccion con
sus profesores y comparfieros explorando sus conocimientos previos mediados con las estrategias
desarrolladas por el profesor para el fortalecimiento de los aprendizajes.

Esta teoria se fundamenta también en que los estudiantes toman sus conocimientos actuales y
los modifican en ideas y conceptos nuevos, segun lo indica Pimienta (2008), “El alumno
selecciona y transforma la informacion, construye hipétesis y toma decisiones apoyandose para

hacerlo, en una determinada estructura cognitiva” ( p.7.)
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Piaget (1952) en su teoria pedagogica constructivista investigo que los nifios adquieren,
forman y evolucionan sus pensamientos para asi construir conocimiento. Se interesé por su
adecuacion al entorno, sus procesos madurativos en los estadios del aprendizaje y su proceso de
construccién de estructuras intelectuales. Los dispositivos electronicos cuya emision de
estimulos es auditiva- visual-tactil han encajado a la proteccion con las habilidades innatas del
ser humano, de ahi su uso generalizado por las nuevas generaciones desde la infancia, dando
lugar al nacimiento de los denominados nativos digitales.

Para esta investigacion, la teoria de VVygotsky promueve una perspectiva social, porque un
estudiante puede crear nuevos conocimientos a traves de interacciones con profesores y
comparieros de clase. De igual manera, el modelo constructivista permite que desde los
diferentes niveles o capacidades cognitivas el estudiante pueda desarrollar esos diferentes
procesos mentales tales como: asimilar, entender, comprender, analizar, contrastar, entre otras,
de una manera critica y objetiva su mirada u opinion frente a un texto. En esta investigacion
juega un papel fundamental los estilos de aprendizaje, ya que se pretende dar a conocer al
estudiante y al docente cuales son sus mejores formas para construir ese huevo conocimiento
teniendo en cuenta diferentes herramientas didacticas y en particular en esta investigacion lo

abordamos desde las TIC.

Aprendizaje Significativo (Ausubel)

En el aprendizaje significativo es de gran relevancia conocer la estructura cognitiva del
estudiante (conjunto de conceptos, o ideas que un individuo posee) ya que no solo se trata de
saber la cantidad de conocimiento que tiene, sino cuales son los conceptos que maneja, asi como

de su grado de estabilidad. Los principios de aprendizaje de Ausubel plantean el modelo para el
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disefio de herramientas metacognitivas que permiten conocer la organizacion de la estructura
cognitiva del educando la que permitird una mejor orientacion de la labor educativa. Ausubel
resumen este hecho en el epigrafe de su obra de la siguiente manera: si tuviese que reducir toda
la psicologia educativa a un solo principio, enunciaria este: El factor mas importante que influye
en el aprendizaje es lo que el alumno ya sabe.

La idea de aprendizaje significativo con la que trabajo Ausubel es la siguiente: el
conocimiento verdadero solo puede nacer cuando los nuevos contenidos tienen un significado a
la luz de los conocimientos que ya se tienen. Es decir, que aprender significa que los nuevos
aprendizajes conectan con los anteriores; no porgue sean lo mismo, sino porque tienen que ver
con estos de un modo que se crea un nuevo significado. Por eso el conocimiento nuevo encaja en
el conocimiento viejo, pero este Ultimo, a la vez, se ve reconfigurado por el primero. Es decir,
que ni el nuevo aprendizaje es asimilado del modo literal en el que consta en los planes de
estudio, ni el viejo conocimiento queda inalterado. A su vez, la nueva informacion asimilada
hace que los conocimientos previos sean mas estables y completos. Esta teoria se toma como
referente para el trabajo de investigacion, asumiendo que, mediante la aplicacion de las
estrategias didacticas mediadas por las tecnologias educativas adaptativas, el docente podra
orientar al estudiante para que tome los nuevos conocimientos, incorporarlos a los que ya posee y

reajustarlos de tal manera que se favorezcan sus procesos.



DIDACTICA, TECNOLOGIA Y APRENDIZAJE PERSONALIZADO o4

Conectivismo (Siemens)

“La inclusion de la tecnologia y la identificacion de conexiones como actividades de
aprendizaje, empieza a mover a las teorias de aprendizaje hacia la edad digital” (Siemens, 2004,
p.4). La comunidad educativa ha buscado nuevas formas de ensefianza dado al crecimiento
exponencial del conocimiento. La tecnologia reemplaza la educacion tradicional, el estudiante es
capaz de adquirir informacion y crear redes sociales que permiten la interaccion con otros
individuos, juega un rol importante y se constituye en una herramienta fundamental en la
estrategia de ensefianza aprendizaje.

Esta teoria nos realiza aportes esenciales en nuestra investigacion, los principios del
conectivismo estan directamente relacionados con el uso de la tecnologia en los procesos de
aprendizaje. Debe entenderse que la tecnologia reemplaza algunos de los pasos que
tradicionalmente realizan los estudiantes, como almacenar y seleccionar informacion. Estos
cambios también afectaran a las competencias individuales; El alumno debe ser capaz de elegir
informacién adecuada que le ayude a encontrar una solucién a la situacion o conflicto académico
en que se encuentre.

El conectivismo también contempla los retos que muchas corporaciones enfrentan en
actividades de gestion del conocimiento. EI conocimiento que reside en una base de datos debe
estar conectado con las personas precisas en el contexto adecuado para que pueda ser clasificado
como aprendizaje. Es alli donde los procesos educativos actuales deben ir enfocados, brindando
a los educandos el insumo pedagdgico pertinente, en el momento adecuado y con una relacion

eficaz de necesidad-oportunidad.
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Teoria del Aprendizaje Adaptativo (Cronbach y Snow)

La estrategia metodoldgica que subyace en el problema de la adaptacion a las diferencias
individuales es la busqueda de interacciones significativas y consistentes entre tratamientos y
estudiantes. Metodologia que se conoce bajo el término ATI (aptitudtratamiento interaccién) y
que como propuesta y como enfoque metodoldgico cuenta ya con cuarenta afios (Cronbach,

1957; Cronbach y Snow, 1977; Snow, 1985).

Segun Garcia (1997) El enfogque que ha ido recogiendo y sistematizando el conocimiento
producido por las interacciones analizadas es lo que hoy se denomina en el &mbito anglosajon
Educacion Adaptativa, término que sustituye al de Educacién Individualizada; es decir, supone la
busqueda y mejora del ajuste de la ensefianza al perfil individual de los estudiantes en contextos
escolares regulares. Desde la perspectiva de la Educacién Adaptativa, lograr los resultados
esperados depende de (Snow, 1997): el perfil individual, el ajuste de la instruccion al perfil
individual, el tipo de objetivo y la situacion instructiva particular. Por consiguiente, la Educacion

Adaptativa parte de los siguientes supuestos:

v El aprendizaje es un proceso complejo, multivariado y dinamico (Doyle, 1979; Bennett,
1986) que no sélo depende de qué y como se ensefia, sino que esta relacionado con las
caracteristicas del estudiante (con lo que percibe y procesa) y con la situacién instructiva (en
particular, con la dificultad o complejidad de la tarea instructiva).

v El perfil individual se define en términos de aptitud o complejo aptitudinal (Snow y
Lohman, 1984; Corno y Snow, 1986; Snow y Yalow, 1988) y se refiere a cualquier
caracteristica del estudiante que se manifiesta antes, durante y después de la intervencion. Las

aptitudes deben caracterizarse por ser buenas predictoras de la cantidad y variedad del
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aprendizaje al mismo tiempo que estar relacionadas con el tipo de tratamiento educativo.

v El ajuste de la instruccion se relaciona con el grado de apoyo instructivo o mediacion y
se operacionaliza en términos de estructura, complejidad, control y novedad (Snow y Yalow,
1988). Se hipotetiza que ante temas nuevos o complejos los tratamientos con mayor mediacion
se ajustarian a los estudiantes de baja aptitud, mientras que los tratamientos de menor mediacion
se ajustarian a los de alta aptitud (Phillips, 1985; Corno y Snow, 1986; Phillips, 1989).

v Laeficacia de un tratamiento supone beneficiar a todos los estudiantes individualmente
en contextos regulares de aula (Corno y Snow, 1986).

v" Los resultados solo tienen validez para un determinado contexto.

Los postulados de esta teoria nos invitan a trabajar en entornos reales, eso hara que la presente
investigacion repercuta en la mejora de las adaptaciones en las aulas, integrando en el equipo de
investigacion a profesores con experiencia en distintos niveles educativos y diferentes areas
curriculares. Es necesario registrar las experiencias de adaptacion diaria e identificar para cada
caso: materia, tiempo, lugar, problemas surgidos, estrategias meta cognitivas utilizadas por el
alumno, etc. Para ello el profesor necesita tiempo, ayuda, formacion, recursos y un equipo que
apoye. Garcia (1997) resalta que para que investigaciones como la que se encuentra en ciernes la
adaptacion se desarrolle y sea Util a la practica educativa, serd necesario unificar esfuerzos,
trabajar dentro de las aulas y con equipos cooperativos: La misma riqueza de estos disefios
normalmente desborda el desempefio individual. Se necesitan personas preparadas en distintos
campos (cognitivo, diferencial, metodoldgico, diagnéstico, didactico) para que se pueda avanzar.
Es positivo integrar las nuevas metodologias y técnicas en el desarrollo y validacion de los
principios de la Educacién Adaptativa, lo que conlleva trabajar con equipos de expertos en

distintas subareas y practica escolar como fue mencionado anteriormente, unificando esfuerzos.
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Teorias del Aprendizaje Personalizado (Printich y Zimmerman)

Es importante iniciar mencionando, la teoria del aprendizaje autorregulado de Paul Printich,
asociada a la autorregulacion de los procesos cognitivos y motivacionales, donde se sustenta que
el sujeto que posee metas de aprendizaje definidas, estd encaminado a controlar su proceso
cognitivo utilizando con mayor frecuencia estrategias pedagogicas diferentes. Lo anterior,
fundamenta la autoeficacia del estudiante en la adquisicion del conocimiento, debido a que
aporta un valor agregado a las actividades y tareas que realiza cominmente, en el sentido de
poseer un nivel alto de motivacion, mejorando asi su comportamiento y por el proceso de

ensefianza-aprendizaje. (Montero y De Dios, 2004).

Otro gran representante de los procesos de autorregulacion es Barry Zimmerman y su teoria
del proceso cognitivo social: Autoobservacion, autojuicio, autoreaccién , en la que promueve que
los factores metacognitivos, motivacionales y comportamentales son claves para determinar el
nivel de aprendizaje autorregulado que posee un estudiante, en funcion de su participacion activa
en la construccion de su conocimiento (Jimeno, 2020). Asi mismo (Zambrano et al., 2018)
proponen que el estudiante alcanza un nivel de autorregulacion. Se debe agregar que el modelo
de Zimmerman para un aprendizaje autorregulado estd compuesto por una serie de fases entre las

gue se encuentran:

En primera instancia se encuentra la Planificacion, en la cual el estudiante cuando se enfrenta
a un reto de un proyecto, tarea o actividad, procede inicialmente a realizar una estructuracion de
los objetivos a alcanzar, asi como la identificacion de las estrategias y el paso a paso para llevarla

a cabo. Se debe tener en cuenta el factor de la motivacion personal, el cual influye de manera
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directa con las variables como la autoeficacia, las expectativas de resultado, el valor de la

actividad, el interés y por ultimo la orientacion a metas. (Zambrano et al., 2018)

En segunda instancia la fase de Ejecucion involucra dos procesos: el autocontrol y la
autoobservacion; donde el estudiante se motiva para mantener un nivel alto de interés en una
tarea de su eleccion, comparando su proceso de avance con respecto a una meta ideal.
Finalmente, la fase de autorreflexion basada en el auto juicio, en la cual el sujeto debe juzgar su
propio proceso de aprendizaje, es decir realizar una autoevaluacion de su trabajo basada en
criterios de calidad establecidos por el docente previamente. Ademas, el estudiante analizara las
causas del resultado éptimo o fracaso con lo cual demostrara una reaccion respectiva, es decir se
direcciona desde la auto explicacion a la auto reaccion. En modo de conclusién, Gonzalez y
Touron, (como se cito en Prieto (s.f), apoyan lo anterior al considerar que, segin Bandura, los
estudiantes con altos niveles de autoeficacia “obtienen mejores resultados, son mas capaces de
autorregular eficazmente su aprendizaje y muestran mayor motivacion intrinseca cuando
aprenden.” (p.2). Lo anterior debido a que el educando conjuga la accidon de aprender con su

creencia de éxito, fortaleciendo su proceso cognitivo.

Marco Legal

Con relacion a las tecnologias educativas y el aprendizaje personalizado. Convencién sobre
los Derechos del Nifio (1989): Este tratado internacional establece el derecho de los nifios a
recibir una educacion de calidad, destacando la importancia de adaptar las estrategias educativas
a las necesidades individuales de cada estudiante.

También se encuentra el Marco Europeo de Competencia Digital para Educadores

(DigCompEdu): Esta referencia europea define las competencias digitales que los educadores
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deben desarrollar para utilizar eficazmente las tecnologias educativas adaptativas y promover un
aprendizaje personalizado.

En el contexto de Colombia, existen diversas normativas y lineamientos que respaldan la
implementacion de estrategias didacticas mediadas por tecnologias educativas adaptativas en la
educacion basica y media. Algunos de los marcos legales relevantes son:

Constitucion Politica de Colombia (1991): Establece el derecho a la educacién de calidad y
resalta la necesidad de garantizar una formacion integral, inclusiva y equitativa para todos los
estudiantes.

Ley General de Educacion (Ley 115 de 1994): Esta ley establece los principios y fines de la
educacion en Colombia, promoviendo la atencién a la diversidad y el uso de metodologias
innovadoras, incluyendo el uso de tecnologias educativas adaptativas.

Politica de Educacion Digital (Resolucion 763 de 2015): Establece los lineamientos para el
desarrollo de la educacion digital en Colombia, promoviendo la integracion de las tecnologias en
los procesos educativos y la formacidn de docentes en su uso adecuado.

Plan Nacional de Desarrollo 2018-2022 Pacto por Colombia, Pacto por la Equidad: Este plan
busca promover una educacion de calidad, incluyente y equitativa, donde se fomenta el uso de
tecnologias educativas adaptativas para brindar un aprendizaje personalizado.

Este marco legal, tanto a nivel internacional como nacional, respaldan la implementacién de
estrategias didacticas mediadas por tecnologias educativas adaptativas en la educacion basica y
media, reconociendo la importancia de adaptar la ensefianza a las necesidades individuales de los
estudiantes y promoviendo un aprendizaje personalizado y de calidad.

Marco Conceptual
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En la revision bibliografica se hallaron los siguientes referentes conceptuales relacionados con
las variables: Estrategias didacticas mediadas por tecnologias educativas adaptativas y
aprendizaje personalizado en educacion basica y media; asi como también las dimensiones y

subdimensiones asociadas a las mismas.

Estrategias Didacticas Mediadas por Tecnologias Educativas Adaptativas

Como en otras facetas de la vida, la parametrizacion de la accién y de los resultados
pedagdgicos con la finalidad de encontrar metodologias y procesos que lleven a aprendizajes
deseados, ofrece interesantes perspectivas. Garcia (2017) describe el uso de tecnologias
adaptativas en la educacién de la siguiente manera:

Las analiticas de aprendizaje (learning analytics) derivan de otras analiticas de
datos que se vienen utilizando en diferentes campos desde hace tiempo. EI mundo
del big data, los grandes datos, habitualmente utilizados en el &mbito empresarial
para analizar las actividades del consumidor, identificar tendencias de consumo y
predecir comportamientos, esta siendo descubierto también para el sector

educativo. (p.18).

Por su parte Howard et al. (2016) plantearon el uso de técnicas de mineria de datos con el fin
de analizar patrones entre el uso de la tecnologia y las experiencias de aprendizaje de los
estudiantes, determinando de esa forma la ruta de aprendizaje de cada educando. Otros autores
proponen una herramienta que es capaz de relacionar a los estudiantes con supervisores teniendo
en cuenta a la experiencia, carga maxima de trabajo e interes de este ultimo con respecto a las

preferencias del estudiante (Otero et al., 2019).
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Olvera y Garcia (2019) nos describen como las tecnologias adaptativas son utilizadas para el

disefio y puesta en marcha de estrategias didactico-pedagogicas

De acuerdo con las nuevas formas de aprendizaje, el profesor debe desarrollar
ciertas competencias digitales que le permitan interactuar correctamente con las
formas de aprendizaje del estudiante, por lo que se demanda de este, no solo la
creacion de contenidos tradicionales, sino contenidos que se puedan adaptar a la
secuencia, el ritmo, la navegacion, la pedagogia y la presentacion del alumno.
Para lograr esto, se debe tomar una nueva condicion de innovacion, la cual
necesita tener presente en la concepcion de los cursos, en los conocimientos

trabajados y en la practica pedagdgica (p. 12).

Algunos docentes utilizan herramientas TIC para apoyar el proceso de aprendizaje
implementando estrategias de ensefianza en el aula que promuevan un aprendizaje significativo
gue a su vez sea dinamico y motivador. Aungue existen las condiciones que favorezcan la
incursion de estas herramientas se continGan en algunos casos con las mismas metodologias,
estrategias, recursos o materiales de apoyo. Segun (Carneiro, et al. 2021), las TIC presentan
nuevos desafios para los sistemas educativos: desde un modelo de educacion unidireccional (el
conocimiento a menudo reside en los maestros o sus libros de texto) hasta un modelo mas abierto
y flexible (la informacion se encuentra en grandes bases de datos), los datos tienden a
compartirse entre diferentes estudiantes, se rompe el paradigma de que el docente debe estar en
el aula y ser responsable de un grupo de estudiantes. Los estudiantes pueden conectarse con otros
comparieros de clase y profesores que no tienen que estar en el mismo salén de clases.

Segun Vasquez (2010), el arte de ensefiar y aprender confluye con las estrategias didacticas,

en funcion de las habilidades que se quieren desarrollar al aplicarlas a un contenido determinado,
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de las caracteristicas del estudiante, de su nivel de desarrollo psicoldgico, de los contenidos del
area de que se trate, de la posible mediacion del profesor, etc. Asi, podemos decir, que la
estrategia didactica facilita la forma concreta de recorrer cada estudiante el camino elegido, en
funcidn de sus caracteristicas, de los contenidos, de la mediacion del profesor, etc. En sintesis, la
estrategia es elegida por el profesor en funcion de la realidad de los estudiantes y de los fines que

persigue.

Dimensidn Didactica. En la labor docente, se pone en juego todo un complejo de relaciones
encaminadas a la ensefianza y al reconocimiento de los estudiantes, de sus capacidades,
contextos y posibilidades de aprendizajes y experiencias. En este sentido, segun (Fierro et al.,
1999), la préctica docente presenta distintas dimensiones, por ejemplo, la dimension personal,
social, didactica entre otras. Esta Gltima, la dimension didactica, se centra en el maestro y en su
experiencia y en las construcciones que tiene en su practica. El concepto de dimension didactica
hace referencia a la manera en que los docentes acercan a los estudiantes al conocimiento

culturalmente construido.

En los leido en otras investigaciones, la dimension didactica se encuentra relacionada con la
profesionalidad del maestro, ademas acompafian esta dimensién con otras que ayudan a la
constitucion y préactica de la labor docente. En este sentido, Diaz (2020) define la dimension
didactica como aquella que estudia el tipo de previsiones y de acciones que lleva adelante el
docente en sus clases. Por su parte en el estudio realizado por Cafiedo y Figueroa (2013) se
exploré cémo es la préctica docente de profesores con formacidn pedagdgica tomando como eje

la dimensidn didactica de la docencia, que se refiere a la importancia que los profesores le dan a
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la planeacion, a la metodologia que usan, en particular a las estrategias discursivas de desarrollo

tematico, estrategias discursivas de interaccion, asi como la evaluacion del aprendizaje.

Es importante resaltar que en la practica docente pueden presentarse estrategias didacticas
generales y especificas; Segun (Medina et al., 2009) La Didactica General necesita demarcarse e
integrarse reencontrando el valor global y holistico de su objeto, pero ampliando los marcos y
apoyandose en otros emergentes derivados de las didacticas especificas. En la figura 4 se puede

observar algunos tipos de didacticas diferenciales.

Figura 4

Didéctica general y diferencial
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Fuente: Elaboracion propia segun: Medina y Salvador (2009)

La didactica general esta limitada por la amplitud y la complejidad en el proceso de
interaccion entre profesor y alumno, las personas progresan continuamente y se requiere
especializacion de conocimientos y nuevos retos multiculturales e interculturales mientras que el

profesorado descubre nuevas lagunas y desafios encontrados en la diversidad cultural y el
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progreso tecnologico y social en una civilizacion de incertidumbre y cambio vertiginoso,
dificiles de atender y responder desde esquemas y soluciones descontextualizadas o sin
referencias fundamentadas.

Las estrategias didacticas especificas en las ultimas décadas han fomentado el nacimiento de
nuevas tendencias educativas, las cuales buscan implementar técnicas efectivas de aprendizaje
que no solo apunten al desarrollo cognitivo sino también a aspectos que segun la Organizacion
para la Cooperacion y el Desarrollo Economico -OCDE son necesarios para el ciudadano del
siglo XXI, como son: pensamiento critico, solucion de problemas, creatividad, comunicacién
efectiva, aprendizaje autbnomo, conciencia global y compromiso civico. Tolstova y Levasheva
(2019), manifiestan que, teniendo en cuenta las demandas del entorno educativo en la era digital,
es preciso no perder de vista el componente humano, resaltando siempre la identidad del
estudiante como individuo en medio del flujo de datos y las emergentes tecnologias de la
informacidn. Si bien el estudiante debe poseer competencias que faciliten su ingreso al mundo

laboral, en primer lugar, es y debera seguir siendo una persona.

Una de los enfoques mas famosos en la actualidad es el de aula invertida, es la inversion del
proceso de aprendizaje. Aprende a estudiar en casa y hacer los deberes en clase. El aula invertida
surge como una necesidad de orientar las necesidades de los estudiantes que por situaciones
particulares perdian sus clases, este modelo implica cambiar el modo de ensefianza solo con

darle la vuelta al método tradicional.

Salazar (2019) establece que establece que el aula invertida significa un cambio en la manera
de ensefiar, pues engloba toda una serie de metodologias para aprender por medios electronicos

fuera del tiempo de clases, y emplear ese valioso tiempo en un dialogo bidireccional. Esto
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permite al docente detectar los puntos débiles de los educandos en las clases y focalizarlos

directamente.

Es importante enfatizar, en que los procesos de ensefianza en los ultimos afios, aunque en gran
medida se viene llevando a cabo de forma tradicional, la mediacion con tecnologias educativas
cada vez es mayor, hoy en dia los estudiantes luego de salir de una clase magistral refuerzan sus
saberes por medio de videos, podcasts, aplicativos, etc. Es por ello que en la presente
investigacion se enfatizaran en los modelos de rotacion de Staker y Horn (2012) o Modelo de
Rotacion, segun el cual, dentro de un mismo curso o asignatura, los estudiantes rotan en un
horario determinado o bien a discrecion del docente entre las modalidades de aprendizaje
presencial y virtual (Staker y Horn, 2012). Este tipo de aprendizaje, que combina ambas
modalidades, es conocido como Blended Learning y supone una de las practicas que mas llama

la atencion del educando a dia de hoy. Los sub-modelos son:

» In Class Rotation model o Modelo de Rotacion en Aula, en el cual los estudiantes rotan
dentro de un aula determinada entre diferentes metodologias para el aprendizaje, como pueden
ser actividades en pequefio o gran grupo, trabajos colaborativos, tutorias individualizadas,

trabajos de lapiz y papel, etc.

« Lab Rotation model o Modelo de Rotacion en Laboratorio, en el que la rotacion se

produce entre el aula fisica y un laboratorio o plataforma enfocada al aprendizaje en linea.

« Individual Rotation model o Modelo de Rotacion Individual, el cual permite que cada
estudiante tenga su propia lista de reproduccién y no deba rotar necesariamente en funcion de

cada estacion o modalidad disponible.
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Banoy (2019) resalta que modelo didactico de ensefianza como este permite la utilizacion de
herramientas tic, ya que todo el material de la clase magistral se le presenta a los estudiantes en
forma de video 0 a manera de curso virtual utilizando plataformas como Y outube, Moodle,
Blogs, podcasts, entre otras. A su vez, el aula de clase también se beneficia con el uso de video
beam, televisor, computador, acceso a internet, entre otros. Esto es importante para trazar
objetivos de aprendizaje en una planeacion asertiva, ya que con estas estrategias se facilita que
los estudiantes se pongan al dia. Trayendo con si una clase menos monétona que no se centra en
escuchar al profesor, si no por contrario estan en un ambiente dinamico y participativo, con

actividades que posibilitan la integracion.

Precisamente en el Manifiesto del Aula Inversa (flipped class manifest ), elaborado por
Bergmann y Sams (2012) junto a otros profesores, se puso de relieve que una de las ventajas de
la denominada Flipped Mastery Class consiste en que cada alumno pueda seguir su propio ritmo
de aprendizaje, ya que éste no se impone desde la clase en modo alguno. Garcia (2018) destaca

la relacion entre la metodologia de aula inversa y el aprendizaje personalizado asi:

El aula invertida tiene una fuerte relacion con los fundamentos de la educacion
personalizada y permite atender a las necesidades de los estudiantes, quienes de
este modo se convierten en los principales artifices de su aprendizaje. Una
consecuencia de ello, profusamente buscada y deseada por algunos profesores, es
el aumento de la implicacion y responsabilidad de los alumnos sobre su propio
aprendizaje. (p. 5).

Dentro de los enfoques especificos, es relevante destacar la metodologia STEM la cual ofrece

un enfoque transversalizado al aprendizaje, en la cual los conocimientos de la teoria logran

fusionarse con lecciones practicas. En dicha metodologia, los educandos logran aplicar sus
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conocimientos asociados a la tecnologia, las ciencias, la ingenieria y la matematica con el
contexto en el cual se encuentran inmersos. (Goodnough et al, 2014). En consonancia con esto,
la metodologia STEM logra hacer conexiones importantes entre lo que el estudiante ya sabe y la

nueva informacion; haciendo conexiones entre lo que aprende y el entorno que lo rodea.

Celis y Gonzalez (2021), establece que STEM constituye un acronimo compuesto por las
iniciales de las disciplinas: ciencia, tecnologia, ingenieria y matematicas, las cuales se aplican
siguiendo dos enfoques: de forma particular para cada disciplina anteriormente mencionada o a
través de un enfoque multidisciplinario compuesto por interconexiones que integren varias o
todas las disciplinas. Ambos enfoques se centran primordialmente en encontrar soluciones a
problemas de la cotidianidad. Con base en lo expuesto por el autor, es valido asumir que el
enfoque STEM ha conjugado y transversalizando las disciplinas mas demandadas en las carreras
de la era digital, en la escuela y fuera de ella, preparando y formando a los estudiantes para
ejecutar las labores propias de un mundo inmerso en el contexto tecnoldgico y haciendo especial

énfasis en las carreras afines a las ciencias, la ingenieria y la tecnologia.

Es importante mencionar que las nuevas tendencias tienen a las herramientas tecnologicas
como eje dinamizador de sus procesos. La didactica digital es también un agente pedagogico
innovador. (Rama, 2020) describe a la pedagogia digital como una disciplina que organiza el
proceso educativo tomando en cuenta las posibilidades que brinda la programacion informatica.
Es la actividad centrada en transmitir informacién y conocimientos en red, con uso de
aplicaciones especificas o de tipo multimedia digitales, y que al mismo tiempo promueven
competencias con herramientas informéticas de comunicacion e informacién con programacion.

Tanto de tipo sincrénico como asincronico, tanto para el estudiante como para el docente.
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Las plataformas virtuales, en este caso la plataforma virtual educativa, como herramienta; no
solo permite hacer un trabajo acorde con los tiempos, sino un mejor uso y distribucion del
tiempo, permite retroalimentar el trabajo realizado por los estudiantes, evaluar un proyecto, un
examen o pruebas sin la necesidad de una revision fisica de cada asignacion (Peralta, 2015). En
cada curso, el docente puede utilizar varios modulos o herramientas que integra la plataforma
para planificar y organizar el aprendizaje. Todas las plataformas cuentan con una utilidad de
aviso o0 anuncio, una agenda o calendario de cursos, un foro de discusion o consulta, un
generador de cuestionarios con diferentes preguntas (opcion multiple, verdadero o falso,
respuesta corta, etc.) o un modulo donde los estudiantes pueden enviar. tareas, documentos o

archivos solicitados por el profesor.

El avance en esta competencia segin Medina y Herran (2023) requiere la complementariedad
del dominio de saberes tecnoldgicos, el uso pertinente de TIC y el desarrollo del mismo acorde
con los valores de igualdad, adaptacion critica, honestidad, colaboracion, etc. EI dominio de la
competencia digital por los formadores y docentes se concreta en descubrir la potencialidad
comunicativa de los recursos a emplear, la organizacion de las grandes bases de datos, la
cooperacion entre estudiantes, docentes y familias, la participacion y compromiso compartido y

la difusion y saber que integra las redes de datos/metadatos.

Aprender a aprender es una fuente de inspiracion de muchas reformas educativas en el
mundo. En nuestros dias se hace necesario, que los estudiantes sean capaces de desarrollar
habilidades que le permitan un eficaz manejo de la informacion. “El aprender a aprender no se
refiere al aprendizaje directo de contenidos, sino al aprendizaje de habilidades con las cuales
aprender contenidos” (Monereo, 1997. P.48). La mediacion docente es fundamental en el

proceso educativo. En este caso, lo que se aprende es importante, y la implicacion es acercar a
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los estudiantes al conocimiento a través de estrategias que les hagan sentir que pueden adquirir

diferentes habilidades a lo largo de su vida, no solo en situaciones especificas.

Segun Rossell y Paneque (2009) Al aplicar un método de ensefianza hay que tener presente
las operaciones logicas que predominan en cada etapa del proceso de aprendizaje y priorizar las
que facilitan la actividad independiente y creadora de los estudiantes. Estos métodos son muy

variados, pues existen diversos criterios de clasificacion.

Monereo (1997) expresa que generalmente en el aula se pueden observar tres estilos de

ensefianza, que podrian clasificarse en:

1) Ensefiar a los estudiantes a seguir instrucciones al pie de la letra, donde la memoria juega
un papel fundamental, el rol del alumno es pasivo, y los alumnos reproducen lo que el profesor

hace. Aqui el alumno alcanza s6lo el conocer, remitiéndose a una tarea repetitiva.

2) Un segundo estilo de ensefianza tiene que ver con una mayor promocion de la participacién
del alumno en su proceso, aqui el profesor intenta que el estudiante conozca y utilice de forma
adecuada los procedimientos curriculares especificos de la tarea en cuestion. Aqui el alumno

alcanza el conocer, la comprension y la aplicacion.

3) Un tercer estilo de ensefianza es aquel en el cual el profesor procura ser un agente mediador
activo, desarrollando en el estudiante las habilidades que le permitan a éste, reflexionar sobre que

hay qué hacer, cbmo hay que hacerlo, y por qué, antes durante y después de realizada la tarea.

Aunque la clasificacion de los métodos de ensefianza es un problema adn no resuelto en la
Ciencia Pedagdgica, pues existen diversos criterios al respecto y no hay uno que sea aceptado
por todos. Por lo tanto, no existe un método de ensefianza universal y muchas son las

posibilidades de combinarlo en la presente investigacion se tendra en cuenta los métodos y
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caracteristicas que Espejo (2016) describe en su investigacion en cuanto a las actividades de los

alumnos.

v' Método pasivo. Se lo denomina de ese modo cuando se acentla la actividad del profesor,
permaneciendo los alumnos en actitud pasiva y recibiendo los conocimientos y el saber
suministrado por aquel, a través de:

1. Dictados

2. Lecciones marcadas en el libro de texto, que son después reproducidas de memoria

3. Preguntas y respuestas, con obligacion de aprenderlas de memoria

4. Exposicién dogmatica

Estos procedimientos didacticos, sefialados de forma negativa por todas las corrientes
pedagdgicas, imperan todavia en muchas escuelas. Una de las desventajas de este método
inutiliza a una buena parte de los educandos para estudios futuros que requieren reflexion e
iniciativa. Asi, el alumno encontrara dificultades en el estudio si no hay en el contexto el punto
para memorizar. Ciertos profesores dan su clase hablando tan despacio que son una invitacion
para tomar apuntes, palabra por palabra, las cuales son después reproducidas en las pruebas de

verificacion del aprendizaje.

2. Método activo. Cuando se tiene en cuenta el desarrollo de la clase contando con la
participacion del alumno, el método es activo. En este caso, el método se convierte en mero recurso
de activacion e incentivo del educando para que sea el quien actue, fisica 0 mentalmente, de suerte
que realice un auténtico aprendizaje. Asi, el método activo se desenvuelve sobre la base de la
realizacion de la clase por parte del alumno, convirtiéndose el profesor en un orientador, un guia,
un incentivador, y no en un transmisor de saber, un ensefiante.

Todos y cada una de las técnicas de ensefianza pueden ser activas; ello depende de la manera
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como la utiliza el profesor. El proceso se centra en saber como aplicar la técnica, lo que depende
en mayor grado de la actitud didactico-pedagdgica del docente. No obstante, hay técnicas que
favorecen mas la actividad del educando como, por ejemplo, las siguientes: Interrogatorio, la
argumentacion, el redescubrimiento, el trabajo en grupo, el estudio dirigido, los debates y
discusiones, las técnicas de problemas y las técnicas de proyectos, etc.

Por otro lado, para aprender el estudiante activa diversos procesos cognitivos, procesos que
estan relacionados con la memoria, la codificacion y la recuperacion de la informacion. Las
estrategias de aprendizaje son los mecanismos de control de que dispone el estudiante para
dirigir sus modos de procesar la informacion y facilitan la adquisicion del almacenamiento y la

recuperacion de ella para cualquier circunstancia de la vida.
Segun Monereo (1997) las estrategias de aprendizaje:

«  Son capacidades, aptitudes o competencias mentales, que se desarrollan con el ejercicio,

que se aprenden y que se pueden ensefiar.
« Tienen una orientacion hacia una meta identificable.
«  Ensi conforman una articulacién de procesos.

« Implican utilizar selectivamente los recursos y capacidades disponibles. Sin tal variedad

de recursos no es posible la actuacion estratégica.

« Son dinamicas flexibles y modificables en funcién de los objetivos del proceso y del

contexto.

«  Su puesta en marcha seria, en principio, no automatica, sino controlada lo que
comportaria metacognicién, conocimiento de los procesos cognitivos, planificacion, control y

evaluacion de los mismos.



DIDACTICA, TECNOLOGIA Y APRENDIZAJE PERSONALIZADO 72

Contreras y Rico (2022) destacan que la motivacion y la cooperacion son estrategias de
aprendizaje que hoy dia se emplean con mayores resultados, porque tienen menos que ver con el
contenido y mas con la disposicion y animo de la persona. También conocida como estrategia de
apoyo, tiene como parte central del proceso el &mbito emocional de la persona que desea
aprender. En sintonia con lo anterior, es importante utilizar las herramientas TIC como un
recurso para desarrollar estrategias para mejorar los procesos de formacion. Esto mejora la
comunicacion entre estudiantes y profesores. También se evidencia que a través del uso
educativo de las TIC se demuestra simultaneamente el progreso académico, social y cognitivo y

se mejoran la adquisicion de habilidades.

Asi como existe una amplia clasificacion de méetodos de ensefianza, los métodos de
aprendizaje cuentan con una diversidad de clasificaciones, en la presente investigacion se

resaltaran los métodos en cuanto al trabajo del alumno.

1. Trabajo personal o aprendizaje autbnomo
Se le denomina de este modo cuando, procurando conciliar principalmente las diferencias
individuales, el trabajo escolar es adecuado al alumno por medio de tareas diferenciadas, estudio
rigido o contratos de estudio, quedando el profesor con mayor libertad para orientarlo en sus

dificultades

La ventaja de este modo consiste en que se pueden explorar al maximo las posibilidades de

cada educando, Latorre- Seco del Pozo (2013) afirma que el aprendizaje autbnomo:

Se fundamenta en la iniciativa del propio estudiante, su interés y motivacion, sus actitudes,
personalidad, habitos de aprendizaje, etc. Al estudiar de forma personal, el alumno se ve
obligado a leer, escuchar, relacionar, interpretar, resolver, responder, buscar y organizar la

informacion, etc. (...) El aprendizaje autonomo permite avanzar a cada alumno al ritmo deseado,
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propiciar la actitud de investigacion, desarrollar habilidades cognitivas y afectivas, asimilar
contenidos mediante la realizacion de actividades, ser libre y responsable, ser activo y creativo

en su aprendizaje. (p. 17)

En este mismo sentido, Reyes (2017) afirma que el aprendizaje autbnomo es un aprendizaje
estratégico en el que la persona toma discusiones claves sobre sus propios aprendizajes:
autodirigéndolo en funcion de unas necesidades, metas o propositos, autorregulando
(seleccionando alternativas, acciones y tiempos) y autoevaluandolo de acuerdo con los recursos y
escenarios de que dispone y de las exigencias y condiciones del contexto. Con el aprendizaje
autonomo la persona aprende a aprender gracias al entrenamiento y desarrollo de competencias o
habilidades cognitivas, afectivas e interactivas, pero de manera esencial, gracias al desarrollo de

habilidades metacognitivas.

2. Aprendizaje colaborativo o trabajo en equipo

Segun (Guerra et al., 2020) La interaccion es la relacion que se establece entre el estudiante y
el mediador o entre el alumno con los otros sujetos que aprenden. El paradigma socio-cultural de
Vygostsky establece que se aprende mediante la actividad del estudiante en un medio social
concreto, contando con la mediacion de instrumentos, sean materiales — como objetos propios de
los materiales de aprendizaje -- o simbolicos, -- como el lenguaje verbal o de signos matematicos
o simbodlicos, los libros, los materiales audiovisuales, etc. que permiten captar el significado de

los objetos y de los conceptos.

En esta perspectiva el Tecnol6gico de Monterrey (2013) en el Programa de desarrollo de

habilidades docentes, sefiala:

El aprendizaje colaborativo es una técnica didactica que promueve el aprendizaje centrado en

el alumno, basando el trabajo en pequefios grupos, donde los estudiantes con los diferentes
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niveles de habilidad utilizan una variedad de actividades de aprendizaje para mejorar su
entendimiento sobre una materia. Cada miembro del grupo de trabajo es responsable no solo de
su aprendizaje, sino ayudar a su compafiero a aprender, creando en ello una atmosfera de logro.
Los estudiantes trabajan en una tarea hasta que los miembros del grupo la han completado

exitosamente (p.2)

Cada uno de estos métodos se utilizan por el profesor en ciertos momentos. He aqui la
clasificacion de las técnicas principales susceptibles de ser utilizadas por el profesor segin el

método empleado.

Tabla 3

Técnicas utilizadas segun el método

Meétodo Protagonista Técnica Proposito de
metodoldgica aprendizaje
Trabajo individual El estudiante Trabajo personal Resolucion del
(Coadyuvado por webs conflicto cognitivo.

interactivas, aplicativos,
plataformas etc.)

Aprendizaje El grupo Trabajo por parejas Comunicacion entre
cooperativo (trabajo en Trabajo de grupo iguales y produccion de
equipo) Juego pedagogico contenidos nuevos a
Salidas al campo o partir de lo que ya se
visitas guiadas sabe.
Socializacién.

Fuente: (Rojas, 2018)

En general Covarrubias (2021) afirma que el método da coherencia y unifica las técnicas
metodoldgicas, aunque sean bastante diferentes unas de otras. Lo interesante es que el profesor
varie las técnicas metodoldgicas y de ese modo se enriquece la intervencion educativa y favorece

la actividad del estudiante. Llevandose a cabo el proceso de forma mixta.

Dimensidn Tecnoldgica. Mediante la aplicacion, conocimiento y uso de la didactica, existe

un apartado fundamental dentro del andamiaje de ensefianza y es la dimensién tecnoldgica, la
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cual es el area de la educacion que estudia las técnicas, métodos y estrategias de la ensefianza en
ambientes virtuales, se ocupa del uso integrado de las tecnologias, en apoyo de los procesos de
ensefianza aprendizaje. Segun Prieto y Sanchez (2019) la didactica presenta estrategias propias
de la ensefianza como la capacidad de transformar la préctica docente y es alli donde se
presentan las tics a modo de recurso innovador en la educacién, ademas entendida como un reto
que involucra tanto los &mbitos sociales, culturales y educativos. Moncada y Sanchez (2019)
confirman lo anterior, describiendo el proceso educativo actual como una proyeccién de nuevos
paradigmas en su quehacer, lo que, en ultimas, motivaria a una reflexion sobre sus teorias mas

practicas: didactica, curriculo y evaluacion.

En esa misma linea Davila (2006) indica que “Educar en tiempos de internet implica una
formacion compatible con nuevas formas de entretener, producir, aprender y trabajar, respetando
los estilos de cada individuo y comunidad virtual” (p. 26). Es justamente el producir y aprender
de una forma distinta lo que hace resaltar a la didactica digital debido a que se encuentra
enmarcada en una comunidad web. En este sentido, el uso de los recursos digitales podria
interpretarse desde diversas perspectivas, en primer lugar, como la incorporacion tecnicista del
ordenador en el aula, de tal forma que lo importante sea la técnica, es decir, la presentacién de
informacion. Con esta prospectiva, confirma lo dicho por Moncada y Sanchez (2019) “La accion
pedagdgica queda restringida a la mera instrumentalizacion, donde la secuencia didactica no es

transformada sino simplemente adornada” (p. 1)

En sintesis, el objeto de estudio de la dimension tecnoldgica, es alimentar el proceso
pedagdgico que se desarrolla y que tiene como elementos centrales la interaccidn profesor
estudiante y la relacién de ambos con los medios digitales, asi como las diferentes formas de

organizacion de la actividad de aprendizaje. En consonancia con lo anterior Varguillas y Bravo
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(2020) resalta que es factible considerar que las actividades que se llevan a cabo en un aula
digital requieren, por supuesto, de una organizacion tan o0 mas compleja que en el aula
tradicional. Se debe dejar en claro que la no existencia de un ambiente fisico y la ruptura de la
comunicacion visual entre profesores y estudiantes, implican la necesaria organizacion de los

ambientes digitales teniendo en cuenta otros principios y formas de organizacion.

Los recursos tecnologicos necesarios para dar inicio a la accion pedagdgica, Flores (2020) lo
entiende como “aquellas herramientas de apoyo para la realizacion de distintas actividades. En el
ambito académico, son utilizados para satisfacer las necesidades que lleven a conseguir los
objetivos, tales como: la ensefianza y el aprendizaje del docente y alumno” (p. 29). Por su parte
Pérez y Merino (2010) consideran que un recurso tecnologico, es un medio que se vale de la

tecnologia para cumplir con su proposito.

Los recursos tecnologicos pueden ser tangibles (como una computadora, una impresora u otra
maquina) o intangibles (un sistema, una aplicacion virtual). Algunos recursos tecnoldgicos sirven
como apoyo para desarrollar las dindmicas y actividades dentro y fuera del aula. Hoy en dia es de
suma importancia conocer que recursos tecnologicos los cuales nos pueden llegar a facilitar el
desarrollo de temas y actividades, al mismo tiempo que se fomenta que los alumnos se interesen

aln mas en los diversos temas que se traten.

Como es amplia la variedad de recursos tecnologicos, a fin de hacer mas sencillo su
reconocimiento y clasificacion los expertos suelen agrupar cada elemento segun se puedan
apreciar de manera precisa o bien desde un plano indeterminado donde aparecen utilidades que
se aprovechan, pero no se pueden tocar o contabilizar de manera concreta. Asi, entonces, es
usual que se haga hincapié en los recursos tecnoldgicos tangibles, conjunto que nuclea a

elementos como:
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v Impresoras

v Videocamaras

v' Computadoras

v' Pantallas tactiles

v Videobeam por citar algunos.

y en los intangibles (donde figuran las aplicaciones virtuales, el software, servicio de
alojamiento de paginas web, etc.). Dentro de estos recursos tecnoldgicos, existen herramientas
gue permitiran que se lleva a cabo el proceso de aprendizaje de una manera mas interactiva,
como es el caso de la web-docente, el blog, el portafolio electronico, las pizarras digitales
interactivas, las aulas virtuales, entre otros, donde la informacidn que se genera y utiliza requiere
cada vez mayor cantidad de formatos diversos: texto, imagenes, sonido y video animado, que nos

llevan a un nuevo modo de soporte, basado en las aplicaciones multimedia.

La web incluye una amplia gama de herramientas educativas que permiten a los usuarios
realizar trabajo individual, colaborativo y social de forma interactiva y dindmica para desarrollar
actividades en el aula y fuera del aula, compartir conocimientos e informacién utilizando las
TIC. Nos permite a su vez acercarnos al ideario del docente como mediador y el educando como
real arquitecto de sus autoconocimientos, rompiendo barreras del tiempo, lugar y distancia en
acceder a la informacién a través de un dispositivo tecnoldgicos como celulares, Tablet,
computadores, etc. Asi lo confirma Mendez y Alvarino (2018) quienes insisten que la
contribucion de las herramientas Web interactivas y las plataformas virtuales de aprendizajes
mediadas por las Tic, al proceso de aprendizaje en los estudiantes de la educacion media es una

realidad en la nueva era digital, transformando una cultura social educativa tecnologica,
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innovadora, dindmica, interactiva, creativa y autodidacta mejorando el desempefio en los saberes
académicos.

Los recursos basicos que son considerados como parte de la Web 2.0 y de en ciernes Web 3.0
que nos pueden servir para implantarlos dentro del proceso educativo de nuestra institucion

educativa o actividad diaria pueden ser revisados en la tabla 4:

Tabla 4

Tipos de herramientas digitales educativas

Tipo de herramienta digital Ejemplos

Herramientas colaborativas Google Drive y Dropbox.

Redes Sociales Facebook, Twitter, YouTube, Vimeo, Brainly,
Docsity, Edmodo.

Mapas Conceptuales y Mentales Mindmeinster, Coggle.it, Mindomo y Bubbl.us.

Presentaciones Prezi, Slideshare, Issuu, Emaze y Scribd.

Blog Wordpress, Wix, Blogger, etc.

Wiki Wikispaces y Pbwiki.

Otras aplicaciones on-line Web 2.0 Jigsaw Planet, Educaplay, Thatquiz, Calameo, Kahoot,

Edpuzzle, Duolingo Calendarios, geolocalizacion,
libros virtuales compartidos, ofimatica on-line, etc.

Fuente: Elaboracion propia

Es relevante mencionar las plataformas educativas, un recurso didactico intangible que se
utiliza para poner en marcha la presente investigacion, desde un punto de vista mas técnico, para
conocer en profundidad su funcionamiento y las posibilidades que ofrece; luego en la parte
practica de este proyecto. Se pueden definir las plataformas virtuales de muchas maneras, alguna
de estas formas se presenta a continuacion:

Rodriguez y Castro (2021), las define como almacenes de recursos para los alumnos, ya sea

en forma de ejercicios, teoria, apuntes o documentos.
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Sernay Alvites (2021) las define como un entorno informatico en el que nos encontramos con
muchas herramientas agrupadas y optimizadas para fines docentes. Su funcion es permitir la
creacion y gestion de cursos completos para internet sin que sean necesarios conocimientos
profundos de programacion.

Del Prete y Cabero (2019) define las plataformas virtuales como una propuesta flexible,
individualizada e interactiva, con el uso y combinacion de diversos materiales, formatos y
soportes de facil e inmediata actualizacion.

A parte de estas definiciones, hay que tener en cuenta que las Plataformas Virtuales pueden
ser conocidas de muy diversas maneras, tal y como mostramos a continuacion:

v Virtual learning environment (VLE) - Entorno Virtual de Aprendizaje.

v' Learning Management System (LMS) - Sistemas de Gestion de Aprendizaje.

v" Course Management System (CMS) - Sistema de Gestion de Cursos.

v" Managed Learning Environment (MLE) - Ambiente Controlado de Aprendizaje.

v Integrated Learning System (ILS) - Sistema Integrado de Aprendizaje.

v' Learning Support System (LSS) - Sistema Soporte de Aprendizaje.

v Learning Platform (LP) - Plataforma de Aprendizaje.

Una vez que definida qué son y qué términos diferentes contienen, el siguiente paso l6gico en
el presente proyecto es ver su funcién y caracteristicas principales. De esta forma, en cuanto a su
funcionamiento, en primer lugar, hay que decir que esta herramienta se engloba dentro de la
Ilamada web 2.0, que no es mas que una nueva via enfocar el uso de Internet, hacia un uso mas

social, mas participativo, en el que se pueda colaborar junto a otros usuarios.

Olivares (2021) menciona que el material didactico que se ofrece a los estudiantes debe estar

estructurado de tal forma que fomente el autoaprendizaje. Aunque el material esta disefiado para
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adaptarse a los intereses y métodos de trabajo de cada alumno y asi facilitar la adaptacion a la
diversidad, puede haber casos especiales en los que los alumnos necesiten una mayor adaptacion
a los materiales. Cobrando importancia asi, la labor tutorial y el trabajo personalizado del

profesor con estos, ayudandoles y mediando en su aprendizaje.

Esta es quizas una de las mayores ventajas comparativas que ofrecen las plataformas virtuales
y TIC en general en materia educativa cuando de aprendizaje personalizado se habla, asi lo
ratifica Pardo (2019) desde una perspectiva educativa se han de afiadir las posibilidades de crear
contenidos adaptados a unos objetivos, procedimientos y resultados definidos, ademas de
permitir colaborar con otros usuarios profundizando en el concepto de formacién colectiva. A
continuacion, se observan varias de las bondades que ofrecen las plataformas virtuales
educativas en procesos de ensefianza-aprendizaje ademas de las ya indicadas en los anteriores

apartados.

v/ Eliminan las barreras espacio-temporales entre el profesor y el estudiante, a través de las
herramientas de comunicacion, tanto sincronas como asincronas, flexibilizando con ello la
ensefanza.

v' Amplian la oferta formativa para el estudiante.

v Favorecen la creacién de escenarios tanto para el aprendizaje cooperativo como para el
autoaprendizaje.

v Favorecen la interaccion e interconexién de los participantes de la plataforma (estudiantes-
profesor; entre pares).

v Adaptar los medios a las necesidades, caracteristicas, estilos y ritmos de aprendizaje de los
diferentes estudiantes, contribuyendo con ello a la atencién a la diversidad.

v" Ayudan a romper los clasicos escenarios formativos, limitados a las instituciones escolares,
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ya no solo se aprende en la escuela o instituto.

v Ofrecen nuevas posibilidades para la orientacion y la tutorizacion de los estudiantes, mas
personalizada e individualizada, favoreciendo con ello una vez mas la atencion a la diversidad.

No obstante, lo verdaderamente importante de una plataforma como bien afirma Rodriguez y
Gravini (2019) no reside tanto en las aplicaciones y posibilidades que presente, sino en el uso
que tanto el profesorado como el alumnado hagan de las mismas. Por eso mismo desde este
proyecto se anima al uso de las plataformas virtuales como instrumento o medio complementario
a la dindmica habitual del aula, no sélo por las ventajas que aporta, sino también por como
favorece la experiencia de aprender.

El evidente aumento del uso de las tecnologias de la informacion, como internet; se une la
introduccién rapida de nuevos elementos, como son los contenidos audiovisuales. En un
principio, los contenidos en la Web eran, en su mayoria, textuales, a los que se fueron
incorporando imagenes y poco a poco una gran cantidad de contenidos multimedia.

(San juan et al, 2010) Es evidente que la innovacion, en el uso de la gestion de contenidos
educativos y los formatos de especificacion, logrando el mayor nivel de accesibilidad de los
mismos es uno de los aspectos mas importantes para el desarrollo de la ensefianza a distancia en
el momento actual.

En el contexto académico, los materiales audiovisuales en web se han convertido en
herramientas de apoyo, complemento para ofrecer contenidos dentro del sistema de ensefianza a
distancia (Cacheiro et al, 2018). Los profesores incluyen cada vez mas material de este tipo en
sus clases (multimedia, videos, audio, presentaciones, etc.) y se utiliza el medio Internet bien
como complemento (apuntes, notas, mail, etc.), 0 como medio de publicacion de contenidos;

parte, a través del medio presencial, y, parte, a traves de internet.
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Es correcto entonces, como lo afirma Cacheiro (2018) considerar al contenido educativo
como aquel recurso que engloba un conjunto de conocimientos, habilidades y destrezas
enfocados en conseguir uno o varios objetivos relacionados con la ensefianza y con completar
competencias educativas. Siguiendo esta linea, el contenido educativo digital es el que cumple
todo lo anterior y ademas toma como base de referencia Internet para ser mostrado. Como fue
mencionado anteriormente los formatos mas utilizados son el audio, video y de texto. Rodriguez
(2020) menciona que los contenidos educativos digitales que existen son cada vez mas variados,
y resalta por su amplia utilizacién y pertinencia, los siguientes:

v" Video tutoriales.

v" Podcasts.

v' Ebooks y PDFs.

v" Webinars.

v Cursos online.

v Guias en articulos.

v’ Estudios y casos de éxito.

v" Twitter chats.

Dimensidn Didactico-Tecnolodgica. En la presente investigacion se abordara el conocimiento
didactico tecnoldgico del contenido construido en la praxis académica y su expresion en las
actividades de aprendizaje, con el objeto de aproximarnos a los modos de uso e integracion de
las TIC en la ensefianza de docentes de diferentes colectivos académicos. Se rescato de la

literatura especializada la siguiente definicion de este constructo: “entendemos la dimension
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didactico-tecnologica como la particular amalgama que integra y transforma conocimientos
disciplinares, pedagodgicos y tecnoldgicos para su ensefianza” (Flores et al., 2021,

p. 143).

Hernandez (2017) por su parte plantea que en la simbiosis de didactica y tecnologia se supone
la seleccidn de las herramientas tecnoldgicas adecuadas al proceso formativo que se desea
realizar, analizando sus posibilidades y limitaciones, tales como la plataforma virtual, las
aplicaciones de software, los recursos multimedia, etc. Con relacion a lo anterior (Spiegel y
Rodriguez, 2016) enfatizan en el distanciamiento tangencial que debe existir entre la didactica y
la tecnologia, de tal manera que este ultimo deje de ser un apéndice y se relacione de un modo
mas profundo con los componentes curriculares. Es decir, la tecnologia no es lo principal, sino
resolver interrogantes en torno a su necesidad y sentido, sin desconocer su importancia
diferencial, las caracteristicas del sujeto de aprendizaje, los contenidos y la metodologia
didactica son razones de peso en las decisiones implicadas en los proyectos aulicos. Por ello, se
concuerda con Marcelo et al. (2015) en que las tecnologias no modifican sustancialmente los
ambientes de aprendizaje, sino que apoyan este proceso de apropiacion de conocimientos.

Huss (2019), por su parte afirma que en el siglo XXI si los maestros no se estan preparando
para ensefiar en un aula digital, o al menos con unaentrega de curriculum mejorada
digitalmente, entonces sus habilidades estan desactualizadas incluso antes de comenzar su
profesion de educador; la implementacion de espacios virtuales en el proceso de ensefianza,
resulta una herramienta pertinente, innovadora y eficaz para el logro de aprendizajes
significativos en la cultura digital presente en la actualidad. Los atributos que configuran el exito

del modelo tecno-didactico los podemos observar interrelacionados en la figura 5.
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Figura 5

Atributos del modelo tecno-didactico
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Es importante mencionar que las tecnologias mas avanzadas han supuesto una especial
facilitacion y relacion entre las personas, generando ambientes virtuales que mejoren
permanentemente el sentido y las limitaciones que pudieran darse entre los agentes educativos.
La educacién ha cambiado significativamente desde el involucramiento en ella de los Sistemas
de Gestion de Aprendizaje —Learning Management Systems— (LMS) o como comUnmente se les
Ilama Ambiente— o Entorno — Virtual de Aprendizaje (AVA), Segun (Zurita, et al. 2020) “Los
LMS son sistemas basados en Internet, que integran una amplia gama de herramientas
pedagdgicas y de administracion de cursos. Tienen la capacidad de crear entornos virtuales de
aprendizaje e incluso se utilizan para crear universidades virtuales en linea; teniendo el potencial

para impulsar la educacion de maneras imprevistas” (p.3).
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Segun (Cacheiro et al., 2016) las tecnologias educativas adaptativas aportan al profesorado
una situacion que permite respetar la autonomia y las vivencias de los estudiantes, quienes
ofrecen sus experiencias, aciertos y limitaciones en su propio proceso formativo mediante formas
mas abiertas, duraderas y con honda incidencia en la construccion del propio estilo de
aprendizaje. Los estudiantes al avanzar en su ambiente virtual de aprendizaje descubren nuevas
formas de expresion, interrelacion y colaboracion entre los participantes en el aula virtual,
aprovechando las experiencias mutuas y aportando nuevas formas de relacion a través del foro,
chat, grupos en red (redes sociales), que propician la comunicacién entre todos los implicados.

Para la presente investigacion, en la que se desea establecer estrategias que fomenten el
aprendizaje personalizado, los ambientes virtuales cobran gran relevancia; La interactividad, la
inmediatez y el impacto de la tecnologia, en permanente apertura a nuevas herramientas,
programas y ambientes, presuponen que cada ambiente se mejora al seleccionar el modelo
tecnoldgico més adecuado y a su vez se adapta a los estilos cognitivos y necesidades de los
estudiantes. Tiene relevancia mencionar que segtn (Cacheiro et al., 2016) cuando de una
utilizacion asertiva de espacios virtuales se trata el profesorado debe llevar a cabo las siguientes
tareas:

v Identificara en Internet algunos materiales didacticos cercanos o de gran relacion con los
contenidos, objeto de aprendizaje.

v Seleccionara el recurso mas adecuado a los estilos, expectativas y necesidades de
aprendizaje de los estudiantes.

v Procedera a integrar y dar un sentido propio a tales materiales con la colaboracion de los
estudiantes.

v Disefiara algtin material «ad hoc» que integrara, ampliara y sintetizara lo encontrado en la
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red.

v' Generara, con los estudiantes, un dossier que represente el mas valioso documento a
trabajar para comprender el medio ambiente de acuerdo con las necesidades de su cultura, grupo
y exigencias mas globales.

Las tecnologias digitales estan conectando y redefiniendo nuestra comprension del tejido de la
sociedad. Con respecto a la inteligencia artificial (IA) y el Big data, el campo de la educacién se
esta reestructurando para considerar a los humanos y sus comportamientos en insumos para las
plataformas digitales. Segun (Moreno, 2019) En el campo pedagdgico, como eje central, la meta
a alcanzar por medio de la IA y de la mano con los diversos pilares de la educacion seria
desarrollar programas que permitan entornos de aprendizaje adaptativos y personalizados, con
esto buscar la mejor manera de desarrollar estrategias puntuales de adquisicion de conocimiento
por parte del alumno y también un modo de alimentar de informacion que permitird a la 1A
generar posibles estrategias para impartir conocimientos de manera eficaz y puntual basando en
sus analisis predictivos y evaluativos.

Es alli donde la el big data cobra relevancia, almacenando una cantidad de datos especificos
enormes -toda aquella informacion que no puede ser procesada o analizada utilizando procesos o
herramientas tradicionales- aun asi, estos no es el final de todo ya que la informacién por si sola
no esta generando nuevos procesos o resultados, también se necesita un engranaje mas para
seguir con la construccion de procesos, si bien la inteligencia artificial se trata de una simulacion
0 copia del cerebro humano en funcionamiento necesitamos algo llamado Machine Learning.
Para (Moreno, 2019) este tiene como objetivo “desarrollar técnicas que permitan que las
computadoras aprendan. El aprendizaje de maquinas busca algoritmos y heuristicas para

convertir muestras de datos en programas de computadora, sin tener que escribir los Gltimos
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explicitamente” (p. 262) Todo lo anterior permite crear algoritmos mas potentes y adaptados a
diferentes perfiles de usuarios quienes requieren una intervencion especifica de trabajo.

Segun Corvaléan (2018) lo importante es ver como la 1A transforma y seguira transformando
la educacion desde sus bases y procesos para el futuro en un sentido expandido de formacion y
de resignificacion de conocimientos, esta realidad es muy palpable en cuanto a progresos sobre
el uso e implementacion de la IA en el &mbito de la educacién, ya que para aplicar modelos de
simulacion y de prediccion de fendbmenos controlados que ayuden a generar un aprendizaje como
la creacion de secuencias y modelos de trabajo bajo patrones modelados por IA. Entre las
numerosas aplicaciones de la IA en la educacién podemos destacar tres enfoques que estan
empezando a tener incidencia en la formacion:

* Los agentes de software conversacionales inteligentes (chatbot).

* La creacion de plataformas Online para el auto-aprendizaje.

* La robotica educativa.

En el primer caso de los agentes de software conversacionales inteligentes (chatbot) son una
herramienta que actian como profesor, estudiante o tutor en entornos virtuales de formacién
donde hace necesario una sincronizacion y acompafiamiento del tutor el cual en su rol debe ser el
de atender las preguntas y consultas de los estudiantes.

(Moreno, 2019) describe la relevancia del chatbot en procesos de ensefianza y aprendizaje
contemporaneos de la siguiente manera:

El chatbot también permite un mejoramiento en la flexibilidad de las clases y la
administracién del conocimiento cuanto al desarrollo de las actividades dentro y fuera del aula,
uno de los aspectos a manejar dentro del &mbito de la educacidn es la temporalidad y la

asistencia al aula, bueno esta es una buena practica del aula sin fronteras o sin paredes, ya que el
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alumno dispondra del tiempo y de la asistencia en tiempo real del ayddate del tutor (chatbot) es
en este punto donde inteligencia artificial puede asumir gran parte de estas tareas monotonas
dando a los profesores mas tiempo para centrarse en lo que realmente importa: inspirar a los
estudiantes y darles la ayuda que necesitan en el proceso de aprendizaje (p. 264)

Por otra parte, y lo que nos concierne en la presente investigacion los sistemas de aprendizaje
actuales carecen de adaptabilidad; ya que ofrecen los mismos recursos para todos los usuarios,
independientemente de su necesidades y preferencias individuales; es un paso crucial en hacer
que el eLearning o la educacién tradicional sean adaptativas. Para determinar los estilos de
aprendizaje, se han sugerido modelos de aprendizaje en Literatura, los enfoques de Inteligencia
Artificial (1A) se consideran herramientas valiosas, ya que tienen la capacidad para desarrollar y
replicar el proceso de toma de decisiones adoptado por las personas.

(Moreno, 2019) esboza la relevancia de este tipo de inteligencia en las plataformas on-line de
auto aprendizaje de forma pertinente asi:

Dentro del plano de la educacion basica y media no podemos quedarnos atras al hablar de la
IA y méas aun cémo abordarla en los contextos que componen y afloran dentro de las
instituciones en todos sus niveles, como hemos mencionado anteriormente en los agentes de
software conversacionales inteligentes (chatbot) los cuales permiten a través del Machine
Learning ayudar a los estudiantes a contar con un verdadero compafiero digital que les ayudara a
aprender de forma personalizada, los profesores pueden beneficiarse de las habilidades de Al
para identificar debilidades en la clase debido a capacidad de recopilar y analizar datos sobre la
clase en su conjunto y como un proceso, la inteligencia

artificial con su capacidad de generar patrones comportamentales y predictivos se convertiria

en la herramienta mas poderosa del docente la cual le permitira generar un analisis para el
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diagnostico cognitivo y personalizado de cada alumno para que pueda fortalecer los procesos
ensefianza aprendizaje y lograr una efectividad de 100/100 a la hora de impartir conocimientos
(p. 266)

Dentro de este andamiaje es importante resaltar el papel preponderante que vienen ejerciendo
las tecnologias adaptativas en la evaluacion de los aprendizajes, en los procesos evaluativos su
utilizacion en la dltima década ha cambiado el enfoque a la hora de evaluar. Los test adaptativos
informatizados (TAI) son instrumentos electrénicos de evaluacién que, a diferencia de las
pruebas computarizadas, se adaptan a las caracteristicas del evaluado durante la aplicacién de la
prueba.

(Suarez, et al. 2022) resalta que los tests adaptativos informatizados permiten aumentar la
precision en la medicion utilizando menos preguntas por estudiante. Esto se logra presentando a
los estudiantes items que vayan en sintonia con su nivel de exigencia. A diferencia de las
evaluaciones no adaptativas que habitualmente se centran en evaluar a estudiantes de
rendimiento medio, dejando socavados los estudiantes que se encuentran por debajo de esa
media esperada y a su vez subutilizando las capacidades competitivas de aquellos estudiantes
destacados. Es clave también mencionar que el uso de datos de proceso en pruebas
informatizadas es particularmente valioso cuando se evallan competencias que requieren tareas
interactivas y el uso de tecnologia. En la tabla 5, observaremos ventajas y desventajas

comparativas de la utilizacion de test adaptativos en procesos de formacion.
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Tabla5
Resumen de las ventajas y desventajas de los tests adaptativos informatizados frente a los

convencionales

Ventajas Desventajas
Mas eficiente, mejora la medicion sin aumentar Requiere métodos de andlisis méas sofisticados
el tiempo de evaluacion. (Teoria de Respuesta a los items).
Mas efectivo, optimiza la precision de la Requiere bancos de preguntas mas grandes
medicién en un rango méas amplio de competencia (especialmente en pruebas adaptativas
de los examinados (por ejemplo, estudiantes de alto informatizadas a nivel de item, algo menos en los
y bajo rendimiento). disefios de formato adaptativo de varias etapas).
Mas equitativo, una mayor uniformidad en la Requiere muestras de participantes mas grandes
precision de la medida en los diferentes niveles de (por ejemplo, PISA utiliza un minimo de 200
competencia de los examinados permite tomar respuestas por item).

decisiones mejor informadas (por ejemplo, al
comparar estudiantes de entornos favorecidos y
desfavorecidos).
Mejor experiencia, no se presentan preguntas Requiere administracion por ordenador que
que sean ni muy dificiles ni muy faciles puede suponer una barrera para algunos estudiantes
(el modo de administracién de la prueba no puede
favorecer a determinados grupos frente a otros).

Fuente: (Suarez, et al. 2022)

Continuando con las bondades de la creciente utilizacidén de herramientas adaptativas en la
ensefianza (Garcia, 2017) sefiala los que considera factores o causas que propician los avances de
las analiticas de aprendizaje en los entornos virtuales. Entre otros, apunta: el interés creciente por
el big data, el auge de los procesos de formacion a distancia y virtualizados, las dudas sobre
cémo saber el grado de implicacién de un estudiante al que no vemos fisicamente, la
preocupacion social por la rendicién de cuentas y los deseos de mejorar la educacion en linea a
través de datos objetivos. Resulta sencillo evaluar el progreso académico de los estudiantes,
predecir su rendimiento, detectar potenciales problemas, mejorar la experiencia de aprendizaje,
aumentar la retencion y también el grado de satisfaccion de estos. Sin duda, los estudiantes
podrian comprobar que los disefios se ajustan mucho mas a sus necesidades, intereses y

limitaciones.
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Por otra parte, el uso de plataformas adaptativas les ha permitido a personas con
discapacidades poder llevar a cabo procesos de formacion. En los ultimos afios muchas
universidades han disefiado y puesto en marcha proyectos de investigacion de nuevas tecnologias
que se orientan al desarrollo de interfaces que se adaptan en cada caso al tipo de usuario que
accede a ellay cuya capacidad de adaptacion varia segun los casos. Segun (Orjuela, et al. 2020)
los estudiantes con algun tipo de discapacidad cuando llevan a cabo procesos de aprendizaje con
herramientas tecnologicas focalizadas impactan positivamente en la experiencia formativa,
debido al caracter ludico, interactivo, didactico y a la vez educativo del mismo, este autor
también afirma que el aprendizaje mediado por tecnologias adaptativas en personas con algun
tipo de discapacidad contribuye a elevar la autoestima de estos e incluso valorizar su accionar

visualizado por la propia familia y maestros de la unidad educativa involucrada.

Aprendizaje Personalizado

La educacidn personalizada ha emergido como un enfoque clave en la ensefianza y el
aprendizaje en los ultimos afios, y se ha ganado un lugar central en el discurso académico y las
politicas educativas en todo el mundo (Velasco, et al. 2023) Este enfoque se basa en la premisa
de que cada individuo es Unico, y que, por lo tanto, los métodos y estrategias de ensefianza deben
ser adaptados para atender las necesidades, habilidades, intereses y preferencias de cada alumno.

Por otra parte, Seguin Cardona y Duarte (2022) la autonomia permite, entre otras cosas, que el
estudiante avance a su propio ritmo de aprendizaje, teniendo en cuenta sus capacidades, sus
intereses, a la vez sus maneras de aprender; convirtiéndose en un sujeto tanto Uinico como

diferente. De manera semejante, Jiménez (2020) concuerda en la definicion dada por Freire en
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cuanto a que la gestion del aprendizaje esta enmarcada en un objetivo claro que posee el
individuo, brindandole la capacidad de asumir su construccion.

En relacién con esto (Arango et al., 2020) resalta que la educacion personalizada se ha visto
reforzada por la creciente diversidad de los contextos educativos y la necesidad de proporcionar
un aprendizaje significativo y relevante para todos los estudiantes. Ademas, la rapida evolucion
de las tecnologias de la informacion y la comunicacién(TIC) ha impulsado el desarrollo de
herramientas y plataformas que facilitan la implementacion de estrategias de ensefianza y
aprendizaje personalizadas (Jiménezet al., 2020).

Es importante hacer mencion que los maestros modernos, ademas de un conocimiento
profundo de su especialidad, estan obligados a ser conscientes de las condiciones humanas que
determinan la forma en que sus alumnos aprenden. (Martinez et al., 2020) destaca que, si bien
algunos de estos factores como las predisposiciones genéticas o el contexto familiar, social y
cultural de los estudiantes se salen de su dominio, el docente puede generar ambientes a partir de
los intereses de los educandos para favorecer la aprehensién de conocimientos, habilidades y
competencias que sirvan para su formacién integral; es decir, para el desarrollo de su dimension

biopsicosocial.

Dimension Estilos de Aprendizaje. Para poder abordar el aprendizaje personalizado es
necesario conceptualizar los estilos de aprendizaje, Hervas (2003) los define como las estrategias
que ponen en juego alumnos y profesores cuando se enfrentan a la ejecucién de la tarea y su
solucion. Es el cimulo de elementos cognitivos, afectivos y fisioldgicos que, junto a las
caracteristicas de la personalidad de cada uno, determina la manera como interactlian y procesan

los aprendizajes en los entornos educativos. lo cual se evidencia en sus ritmos de aprendizaje y
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las formas de trabajar, entre otros aspectos vinculados con la dindmica de un aula de clase; en
esta investigacion se conciben como el conjunto de preferencias y tendencias altamente

individualizadas, que influyen en la manera de aprender de los estudiantes.

Ruiz y Sanchez (2019) definen los estilos de aprendizaje desde las preferencias del individuo
para aprender a partir de ciertas actitudes y comportamiento. Por otro lado, Alonso y Gallego
(2011) identifica tres aspectos asociados con los estilos de aprendizaje tales como el
procesamiento profundo, el procesamiento colaborativo y el procesamiento superficial; a partir
de los cuales se interpreta el proceso de aprendizaje como las interacciones y asociaciones
derivadas del concepto, mas alla del propio concepto, prestando mas atencién en los rasgos
semanticos de tal manera que es capaz de clasificar, comparar, contrastar analizar y sintetizar los
conceptos.

Esto sugiere que la igualdad de oportunidades de aprendizaje no se basa en definir las mismas
herramientas de ensefianza para todos, y que incluso el uso de métodos especificos que prefieren
los profesores solo beneficiard inconscientemente a aquellos estudiantes que se supone que
tienen el mismo estilo de aprendizaje.

Los estilos de aprendizaje son definidos por Kolb (1984) como las capacidades de aprender
que se destacan por encima de otras, por consecuencia de factores hereditarios, experiencias
previas y exigencias del ambiente actual en sus postulados destacaba los siguientes 4 estilos:

v’ Estilo de aprendizaje divergente

Caracterizado por un buen desempefio en actividades concretas y observacién reflexiva; una
de las fortalezas de esta tipificacion es la capacidad imaginativa, es decir, la facilidad de
responder a situaciones concretas desde variadas perspectivas. Kolb (1984) define en el estilo

divergente a las personas que funcionan bien en escenarios que exigen produccion de ideas.
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Tambieén incluye aspectos relacionados con las actividades y resultados en los cuales se
evidencia este estilo en los estudiantes.
v’ Estilo de aprendizaje convergente
El aprendizaje convergente responde a un grupo de estudiantes que privilegian la
conceptualizacion abstracta (CA) y experimentacion activa (EA). Estos estudiantes se
caracterizan por desempefiarse mejor en las pruebas que requieren respuesta o solucion concreta,
por organizar sus conocimientos usando un razonamiento hipotético deductivo, y por orientarse
mas por las cosas que por las personas. Ellos funcionan bien en proyectos préacticos, clasificacion
de informacion y ejercicios de memorizacion (Kolb, 1984)
v' Estilo de aprendizaje acomodador
Los estudiantes que pertenecen a este estilo de aprendizaje se distinguen por su habilidad para
adaptarse e involucrarse en situaciones nuevas; se sienten comodos con las personas; son
intuitivos, observadores, pragmaticos y relacionan contenidos; son imaginativos y emocionales;
prefieren estrategias metodoldgicas como trabajar en grupo, ejercicios imaginativos, trabajos de
expresion artistica, leer y discutir tematicas, realizar graficos ilustrativos y entrevistas Kolb
(1984)
v' Estilo de aprendizaje asimilador
Los estudiantes con este estilo se caracterizan porque privilegian la conceptualizacién y
abstraccion, ademas de la observacion reflexiva, ya que es llevada mas hacia las ideas y los

conceptos; buscan crear modelos y valorar la coherencia (Kolb, 1984).
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Figura 6

Caracteristicas de los 4 estilos de aprendizaje de Kolb
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Cabe aclarar que en gran medida las estrategias didacticas en el disefio, planeacién y puesta

en marcha de cursos no responden al estilo de aprendizaje mostrado por los alumnos. De ahi la

necesidad de reflexionar cémo un modelo pedagogico determinado de una institucion educativa

no responde necesariamente al estilo de aprendizaje de sus estudiantes. Se debe hacer un analisis

real de estos estilos de aprendizaje para tratar de hacer la concordancia con el modelo

pedagdgico de las instituciones educativas, a fin de mejorar los procesos pedagdgicos propuestos

en cursos presenciales y a distancia.
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En lo que respecta a las estrategias que pueden utilizarse para implementar la evaluacion
personalizada en diversos contextos educativos. Estas herramientas y estrategias pueden
agruparse en tres categorias principales: tecnologias de aprendizaje adaptativo, enfoques
pedagdgicos diferenciados y sistemas de evaluacion y seguimiento personalizados.

Las tecnologias de aprendizaje adaptativo, como las plataformas de aprendizaje en linea y los
sistemas de tutoria inteligente, pueden facilitar la personalizacion de la ensefianza al
proporcionar a los estudiantes acceso a contenidos y actividades adaptadas a sus habilidades,
intereses, estilos y ritmos de aprendizaje (Salinas, et al 2020), Ademas, estas tecnologias pueden
brindar retroalimentacion y apoyo en tiempo real, lo que permite a los estudiantes y educadores
monitorear y modificar el aprendizaje de manera mas efectiva. (Heredia, et al 2020).

Por su parte la aplicacion de los enfoques pedagogicos diferenciados implican la adaptacion
de las estrategias de ensefianza y aprendizaje a las necesidades y caracteristicas individuales de
los estudiantes, utilizando una variedad de métodos y recursos, como la instruccién basada en
proyectos, el aprendizaje cooperativo y el aprendizaje basado en problemas (Reza y Baque
2022), estos enfoques pueden promover la participacion y el compromiso de los estudiantes al
brindar oportunidades de aprendizaje mas significativas y relevantes y desarrollar el pensamiento
critico, la creatividad y las habilidades de colaboracién (Alcala, 2020)

En lo que respecta a los sistemas de evaluacion y seguimiento personalizados se centran en la
identificacion y el apoyo a las necesidades y logros individuales de los estudiantes a lo largo del
proceso educativo, utilizando métodos de evaluacion formativa, diagnostica y auténtica, asi
como técnicas de seguimiento y analisis de datos (Pascual, et al 2019), Estos sistemas pueden
mejorar la retroalimentacion y las intervenciones educativas al proporcionar informacion

detallada y oportuna sobre el progreso y las dificultades de los estudiantes, lo que permite que
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los maestros y los estudiantes ajusten y mejoren sus estrategias y metas de aprendizaje. (Mora, et
al 2020)

En la misma linea, la evaluacion formativa influye en el mejoramiento y rendimiento de
aprendizajes de los estudiantes, basado en un enfoque, de desarrollar una ensefianza
personalizada (Wongwatkit et al.2017), en el mismo sentido se hace hincapié en la prioridad de
crear un soporte o una ruta de aprendizaje de manera individualizada, teniendo presente el ritmo
y estilo de aprendizaje del estudiantado.

La evaluacién formativa es un medio prometedor para generar datos de manera efectiva que
brinden a los maestros una idea de donde estan luchando sus estudiantes colectivamente y que
estudiantes en particular podrian necesitar mas ayuda de acuerdo con el plan de estudios, puesto
que la evaluacion formativa es compartida para el mejoramiento del aprendizaje (Pérez et al.,
2020). Aunque los aspectos de la evaluacion formativa permiten la implementacion como el
aprendizaje cooperativo adaptando, justamente, instrumentos desde la percepcion formativa. La
vinculacion de un algoritmo adaptativo como método psicométrico con un sistema de evaluacion
formativa en linea, permite que la evaluacion sea eficiente, precisa y personalizada. Segun

(Chavez, et al 2021)

Dimension Factores que Influyen en el Aprendizaje Personalizado. La revision de la
literatura revela una variedad de factores que pueden influir en el aprendizaje y el rendimiento de
los estudiantes en contextos de educacion personalizada. Entre estos factores, se encuentran
variables cognitivas y afectivas, asi como factores contextuales y pedagdgicos. Las variables
cognitivas incluyen las habilidades previas, el estilo de aprendizaje y las preferencias de los

estudiantes, que pueden afectar la forma en que los alumnos procesan y adquieren nuevos
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conocimientos en un entorno personalizado. Rodriguez (2020). Estudios investigativos muestran
que la educacion personalizada puede ser mas efectiva cuando responde a estas diferencias
individuales, brindando a los estudiantes oportunidades de aprendizaje y desafios que coincidan

con sus habilidades e intereses. (Paredes, et al 2020)

(Casado, et al 2022) resalta que uno de los principios fundamentales de la educacion
personalizada es la atencion a la diversidad y la equidad, que implica reconocer y valorar las
diferencias individuales en términos de habilidades, intereses, y contextos culturales y
socioecondémicos De acuerdo con este principio, los docentes deben adoptar estrategias de
ensefianza y evaluacion integrales y flexibles que permitan a todos los estudiantes tener pleno
acceso y participacion en el proceso educativo. (Torres, et al 2020)

En cuanto a las variables afectivas, la motivacion, la autoeficacia y el compromiso emocional
de los estudiantes pueden desempefiar un papel crucial en la efectividad de la educacién
personalizada, Santisteban (2021), Los estudios sugieren que la personalizacion de la ensefianza
puede mejorar la automotivacion de los estudiantes al brindarles una experiencia de aprendizaje
mas significativa y relevante, asi como un buen sentido de autonomia y control sobre su
aprendizaje. (Trujillo, et al 2020)

Los factores contextuales, como el tamafio de la clase, el apoyo social y las expectativas de
los padres y profesores, también pueden influir en el aprendizaje y el rendimiento de los
estudiantes en la educacion personalizada (Lara, et al 2020), la investigacion muestra que la
efectividad de la educacion personalizada puede ser mayor cuando los estudiantes ven un alto
nivel de apoyo y confianza de los maestros y comparieros, y cuando los padres y la sociedad

valoran y apoyan este enfoque. Tarabini y Castejon (2020).
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Finalmente, los factores pedagdgicos, como la calidad de la instruccion y la retroalimentacion,
la seleccidn y organizacion de los contenidos y la utilizacion de tecnologias y recursos
educativos, también son fundamentales para el éxito de la educacion personalizada Léon y
Sanchez (2020), Los estudios destacan la importancia de formar y orientar a los docentes en
estrategias de ensefianza y evaluacion personalizada, y dotarles de las herramientas y recursos
adecuados para facilitar la implementacion y el seguimiento de la educacion personalizada.
Delgado y Alvarez (2021).

En la tabla 6, se describe la operacionalizacion de variables del trabajo investigativo.
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Operacionalizacion de variables

Tabla 6
Operacionalizacion de Variables

100

Variable de la

Subdimensiones
[categorias

Indicadores
(los indicadores estan
asociados a las
dimensiones/categoria
o las subdimensiones)

Técnicas e
instrumentos
de
investigacion

Preguntas

- L Variable de Variable de
investigacion
N la la .
(definicién . L . R, Categorias
. investigacion  investigacion . .
nominal) So SS /Dimensiones
(definicién (definicién
Nombre de la conceptual)  operacional)
variable P P
(Howard et  Para
al., 2016) las  constatar la
describe pertinencia
comoeluso delos
de técnicas  indicadores
de mineriade  propuestos se
datos conel  procedio a la
fin de elaboracién
analizar de un
patrones cuestionario
entreeluso  que fue
1.- Estratégias de Ia’ aplicado a
L tecnologiay  una muestra
didéaticas
mediadas por I_as - de 45_ . T
. experiencias  estudiantesy 1.1 Dimension didactica
tecnologias
: de 6 docentes de
educativas .
adaptativas aprendizaje  lalE _
de los Heraclio
estudiantes, Mena Padilla

determinando
de esa forma
la ruta de
aprendizaje
de cada
educando.

1.1.1. Tipo de
estrategias
didacticas (general,
especificas:
STEAM,
didécticas activas,
didactica digital,
etc)

1.1.2 Técnicas de
ensefianza

1.1.1.1. Porcentaje de
docentes que conocen
las didacticas generales
y especificas

1.1.1.2. Porcentaje de
docentes que utilizan la
didactica general y
especificas en sus
clases

1.1.1.3 Porcentaje de
docentes que apropian
didacticas generales

1.1.2.1. Porcentaje de
docentes que prefieren
actividades del método
de ensefianza pasivo

1.1.2.2. Porcentaje de
docentes que prefieren
actividades del método
de ensefianza activo

Encuesta
mediante
cuestionario

Encuesta
mediante
cuestionario

P1: Los docentes de la IE
Heraclio Mena Padilla
conocen diversas
estrategias didacticas que
facilitan el aprendizaje de
los estudiantes

P2: Los docentes de la IE
Heraclio Mena Padilla
utilizan estrategias
didacticas especificas por
asignaturas

P3: Los docentes de la IE
Heraclio Mena Padilla
apropian las estrategias
didacticas en sus
procesos de ensefianza

P4: Los docentes de IE
Heraclio Mena Padilla
utilizan técnicas de
ensefianza pasiva

P5: Los docentes de la IE
Heraclio Mena Padilla
utilizan técnicas de
ensefianza activa
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Variable de la

. L Variable de Variable de
investigacion

la la

(definicion . N . S Categorias
. investigacion  investigacion g .
nominal) SS A /Dimensiones

(definicién (definicién
Nombre de la -
. conceptual)  operacional)
variable

Subdimensiones
[categorias

Indicadores
('los indicadores estan
asociados a las
dimensiones/categoria
o las subdimensiones)

Técnicas e
instrumentos
de
investigacion

Preguntas

1.1.3. Metodologia
de trabajo en el
aula

1.1.2.3. Porcentaje de
estudiantes que
prefieren el rol activo
en las actividades de
aula

1.2.3.4. Porcentaje de
estudiantes que
prefieren el rol activo
en las actividades de
aula

1.1.3.1. Porcentaje de
docentes que prefieren
planear actividades
individuales

1.1.3.2. Porcentaje de
docentes que prefieren
planear actividades
colaborativas

1.1.3.3. Porcentaje de
alumnos que prefieren
un método de trabajo

individual

1.1.3.3. Porcentaje de
alumnos que prefieren
un método de trabajo

colaborativo.

P6: Los estudiantes de la
IE Heraclio Mena Padilla
prefieren que sus
docentes utilicen la
técnica de ensefianza
pasiva para el desarrollo
de las actividades en el
aula

P7: Los estudiantes de la
IE Heraclio Mena Padilla
prefieren que sus
docentes utilicen la
técnica de ensefianza
activa para el desarrollo
de las actividades en el
aula

P8: Los docentes de la IE
Heraclio Mena Padilla
generales desarrollan
actividades individuales
en el aula

P9: Los docentes de la IE
Heraclio Mena Padilla
generalmente desarrollan
actividades de trabajo
colaborativo en el aula

P10: Los estudiantes de
la IE Heraclio Mena
Padilla prefieren
desarrollar actividades
individuales durante su
proceso de formacion.
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Variable de la
investigacion
(definicién
nominal)
Nombre de la
variable

Variable de
la
investigacion
(definicién
conceptual)

Variable de
la
investigacion
(definicién
operacional)

Categorias
/Dimensiones

Subdimensiones
[categorias

Indicadores
(los indicadores estan
asociados a las
dimensiones/categoria
o las subdimensiones)

Técnicas e

instrumentos

de

investigacion

Preguntas

1.2 Dimension tecnoldgica

1.2.1.
Conocimiento de
herramientas
tecnolégicas de uso
educativo

1.2.2. Uso de
herramientas
tecnoldgicas para
la educacion

1.2.1.1. Porcentaje de
docentes que conocen
herramientas
tecnoldgicas de uso
educativo

1.2.1.2. Porcentaje de
estudiantes que
conocen herramientas
tecnoldgicas de uso
educativo

1.2.1.3. Porcentaje de
docentes que conocen
los tipos de
herramientas
tecnoldgicas de uso
educativo con que
cuenta la IE

1.2.1.4. Porcentaje de
estudiantes que
conocen los tipos de
herramientas
tecnoldgicas de uso
educativo dispone la
Institucion

1.2.2.1. Porcentaje de
docentes que utilizan
herramientas
tecnoldgicas en su
quehacer pedagdgico

Encuesta
mediante
cuestionario

Encuesta
mediante
cuestionario

P11: Los estudiantes de
la IE Heraclio Mena
Padilla prefieren
desarrollar actividades
colaborativas durante su
proceso de formacion

P12: Los docentes de la
IE Heraclio Mena Padilla
conocen herramientas
tecnoldgicas de uso
educativo

P13: Los estudiantes de
béasica secundaria 'y
media de la IE Heraclio
Mena Padilla conocen
diversas herramientas
tecnoldgicas de uso
educativo

P14: Los docentes de la
IE Heraclio Mena Padilla
conocen los tipos de
herramientas
tecnoldgicas de uso
educativo que dispone la
Institucion

P15: Los estudiantes de
la IE conocen que tipo de
herramientas
tecnoldgicas de uso
educativo dispone la
Institucion
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Variable de la

- L Variable de Variable de
investigacion la la
(definicién . L . o Categorias Subdimensiones
. investigacion  investigacion g . .
nominal) SS A /Dimensiones [categorias
(definicién (definicién
Nombre de la -
. conceptual)  operacional)
variable

Indicadores
(los indicadores estan
asociados a las
dimensiones/categoria
o las subdimensiones)

Técnicas e
instrumentos
de
investigacion

Preguntas

1.2.3.
Disponibilidad de
recursos
tecnoldgicos

1.2.2.2. Porcentaje de
estudiantes utilizan
herramientas
tecnolégicas para el
desarrollo de las
actividades durante su
proceso de aprendizaje

1.2.2.3. Porcentaje de
estudiantes que
realizan evaluaciones
por medio de
plataformas,
aplicativos u otras
herramientas
interactivas

1.2.3.1. Porcentaje de
estudiantes que
cuentan con un
dispositivo tecnoldgico
(Computador, Tablet
ylo celular) para la
realizacion de
actividades académicas

1.2.3.2. Porcentaje de
docentes y/o
estudiantes que
aseguran que la
institucion dispone de
hardware, software y
conectividad para
trabajar actividades
interactivas

Encuesta
mediante
cuestionario

P16: Los docentes de la
IE Heraclio Mena Padilla
utilizan herramientas
tecnoldgicas durante el
desarrollo de las clases
P17: Los estudiantes de
béasica secundaria 'y
media de la IE Heraclio
Mena Padilla utilizan
herramientas
tecnoldgicas para el
desarrollo de las
actividades durante su
proceso de aprendizaje
P18: Los estudiantes de
basica secundaria 'y
media de la IE Heraclio
Mena Padilla realizan
evaluaciones por medio
de plataformas,
aplicativos u otras
herramientas interactivas
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Variable de la

Indicadores
(los indicadores estan
asociados a las
dimensiones/categoria
o las subdimensiones)

Técnicas e
instrumentos
de
investigacion

Preguntas

- L Variable de Variable de
investigacion la la
(definicién . L . o Categorias Subdimensiones
. investigacion  investigacion g . .
nominal) SS A /Dimensiones [categorias
(definicién (definicién
Nombre de la conceptual)  operacional)
variable P P
1.24.
Competencias
digitales

1.3.1. Estrategias
de ensefianza
mediada por
tecnologias
educativas
adaptativas

1.3.2. Estrategias
de aprendizaje
mediadas por
tecnologias
educativas
adaptativas

1.2.4.1. Porcentaje de
docentes que cuentan
con las competencias
digitales para
incorporar el uso de las
TIC en el aula

1.2.4.2. Porcentaje de
estudiantes que
cuentan con las
competencias digitales
requeridas en su
proceso de aprendizaje

1.3.1.1. Porcentaje de
docentes que conocen
las tecnologias

educativas adaptativas

1.3.1.2. Porcentaje de
docentes que utilizan
tecnologias educativas
adaptativas en su
proceso de ensefianza

1.3.2.1. Porcentaje de
estudiantes que
conocen las
tecnologias educativas
adaptativas.

Encuesta
mediante
cuestionario

Encuesta
mediante
cuestionario

P19: Los estudiantes de
la media académica
poseen un computador,
Tablet, celular con
conexion a internet para
realizar las tareas y/o
actividades académicas

P20: La IE cuenta con los
recursos tecnoldgicos de
hardware, software y
conectividad para
trabajar actividades
interactivas

P21: Los docentes de la
IE Heraclio Mena Padilla
cuentan las competencias
digitales para incorporar
elusode las TIC en el
aula

P22: Los estudiantes de
la IE Heraclio Mena
Padilla cuentan con
competencias digitales
requeridas en su proceso
de aprendizaje
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Variable de la
investigacion
(definicién
nominal)
Nombre de la
variable

investigacion investigacion

Categorias
/Dimensiones

Subdimensiones
[categorias

Indicadores
(los indicadores estan
asociados a las
dimensiones/categoria
o las subdimensiones)

Técnicas e

instrumentos

de

investigacion

Preguntas

1.3. Dimension tecno-
pedagdgica

1.3.3. Estrategias
de evaluacion
mediadas por
tecnologias
educativas
adaptativas

1.3.2.2. Porcentaje de
estudiantes que han
utilizado tecnologias
educativas adaptativas
en su proceso de
aprendizaje en la
institucion

1.3.3.1. Porcentaje de
docentes que conocen
las evaluaciones o test
adaptativos mediados
por tecnologias

1.3.3.2. Porcentaje de
docentes que utilizan
tecnologias educativas
adaptativas en el
proceso de evaluacién

1.3.3.4. Porcentaje de
estudiantes que han
sido evaluados a través
de tecnologias
educativas adaptativas

Encuesta
mediante
cuestionario

Encuesta
mediante
cuestionario

P23: Los docentes de la IE
Heraclio Mena Padilla
conocen las tecnologias
educativas adaptativas
P24: Los docentes de la IE
Heraclio Mena Padilla
utilizan tecnologias
educativas adaptativas en
su quehacer pedagégico
P25: Los estudiantes de la
basica y media académica
de la IE Heraclio Mena
Padilla conocen las
tecnologias educativas
adaptativas.

P26: Los estudiantes de
bésica y media académica
de la IE Heraclio Mena
Padilla utilizan tecnologias
educativas adaptativas en
su proceso de aprendizaje
P27: Los docentes de
bésica y media académica
de la IE Heraclio Mena
Padilla conocen las
evaluaciones o test
adaptativos mediados por
tecnologias

P28: Los docentes de
basica y media de la IE
Heraclio Mena utilizan
tecnologias educativas
adaptativas en el proceso
de evaluacién
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\(arlaple d_e/la Variable de Variable de Indicadores .
investigacion - . Técnicas e
So la la . - . (los indicadores estan .
(definicién . L . L Categorias Subdimensiones - instrumentos
. investigacion  investigacion - . . asociados a las Preguntas
nominal) SS SS /Dimensiones /categorias . - . de
(definicion (definicion dimensiones/categoria . o
Nombre de la - - - investigacion
. conceptual)  operacional) o las subdimensiones)
variable
P29: Los estudiantes de
basica y media
académica de la IE
Heraclio Mena Padilla
han sido evaluados a
través de tecnologias
Este enfoque  Sera aplicard 2.1.1.1. Porcentaje de ftem:3.5.7.9.13
se basaenla unaentrevista estudiantes que e
premisa de alos aprenden mejor a 20,26,27,35,37,
que cada docentes través de la experiencia
individuo es  seleccionados practica y la aplicacion 41,43,46,48 51,61,
Unico, y que, enla inmediata de lo que 67,74,75,77
por lo tanto,  investigacion, estan aprendiendo.
los métodosy  también se
estrategias de  llevard a cabo 2.1.1.2. Porcentaje de ftern 10.16.18.19 28
ensefianza un test de estudiantes que T
2 deben ser Chaea para ) L 2.1.1. Tipos de prefieren aprender a Test de 31,32,34,36,39,42,
Aprendizaje adaptados determinar 2.1 Dimensionestilosde ) 0 o través de la estilos de 44,49 55.58.63.65.69
personalizado paraatender  los distintos ~ aprendizaje aprendizaje observaciony la aprendizaje a T
las estilos de reflexion estudiantes 70,79.
necesidades, aprendizaje
habilidades, presentes en 2.1.1.3. Porcentaje de
intereses y la poblacion estudiantes que
preferencias estudiantil prefieren el aprendizaje ;
de cada objetivo através de la Item:1,8,12,14,22,24,
alumno experimentacion, la 30.38.40.47 52 53.56
(Dominguez exploracion. Son T
et al., 2020). creativos e 57,59,62,68,72,73,76.




DIDACTICA, TECNOLOGIA Y APRENDIZAJE PERSONALIZADO

107

Variable de la

- L Variable de Variable de
investigacion la la
(definicién . L . o Categorias Subdimensiones
. investigacion  investigacion g . .
nominal) SS A /Dimensiones [categorias
(definicién (definicién
Nombre de la -
. conceptual)  operacional)
variable

Indicadores
(los indicadores estan
asociados a las
dimensiones/categoria
o las subdimensiones)

Técnicas e
instrumentos
de
investigacion

Preguntas

2.1.2. Estrategias
de ensefianza
segun el estilo de
aprendizaje

2.1.1.4. Porcentaje de
estudiantes que piensan
de forma secuencial y
se fundamentan
ldgicamente.

2.1.2.1. Docentes que
conocen los estilos de
aprendizaje de los
estudiantes de la IE

2.1.2.2. Estrategias
didacticas enfocadas a
los distintos estilos de
aprendizaje

2.1.2.3. Docentes que
aplican actividades
teniendo en cuenta los
estilos de aprendizaje
presentes en el aula

2.1.2.4. Utilizacion de
herramientas
tecnoldgicas
educativas por los
docentes que tengan en
cuenta los estilos de
aprendizaje

Entrevista a
docentes

item:2,4,6,11,15,17,21,
23,25,29,33,45,50,54,
60,64,66,71,78,80

¢Conoce usted los
distintos estilos de
aprendizaje que tiene
presentes en el aula?

¢ QuE tipo de estrategias
didcticas utiliza en sus
clases para promover el
fortalecimiento del
aprendizaje
personalizado?

¢Tu proceso de
planeacién ejecucion y
evaluacion didactica
incorpora estrategias que
consideran las
diferencias individuales
en atencion a los
variados estilos de
aprendizaje?

¢Hace uso de las TIC
como herramienta
facilitadora del
aprendizaje
personalizado? Describa
cémo la usa
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Variable de la
investigacion
(definicién
nominal)
Nombre de la
variable

investigacion investigacion

Categorias
/Dimensiones

Subdimensiones
[categorias

Indicadores
(los indicadores estan
asociados a las
dimensiones/categoria
o las subdimensiones)

Técnicas e
instrumentos
de
investigacion

Preguntas

2.2. Factores que influyen
en el aprendizaje
personalizado

2.1.3. Estrategias
de evaluacion
segun el estilo de
aprendizaje

2.2.1. Variables
cognitivas y
afectivas

2.2.2. Variables
contextuales

2.1.3.1. Docentes que
aplican evaluaciones
enfocadas a los
distintos estilos de
aprendizaje presentes
en el aula

2.1.3.2. Docentes que
conocen herramientas
tecnoldgicas que
permiten la
personalizacion de las
evaluaciones

2.1.3.2. Docentes que
utilizan herramientas
tecnoldgicas para la
personalizacion de la
evaluacion

2.2.1.1. Docentes que
tienen en cuenta
habilidades previas en
los estudiantes en sus
procesos de ensefianza

2.2.1.2. Docentes que
conocen los estilos de
aprendizaje de la
poblacién estudiantil
atendida

Entrevista a
docentes

¢A la hora de evaluar
conocimientos, tiene en
cuenta los diferentes
estilos de aprendizaje y
en base a ellas disefia las
evaluaciones?

¢Conoce herramientas
tecnoldgicas que le
permita personalizar las
evaluaciones
dependiendo el estilo de
aprendizaje de sus
alumnos?

¢Utiliza herramientas
tecnoldgicas que le
permita personalizar las
evaluaciones
dependiendo el estilo de
aprendizaje de sus
alumnos?

¢ Tiene en cuenta las
fortalezas y debilidades
de la poblacién
estudiantil a la hora de
Ilevar a cabo su proceso
de ensefianza?
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Variable de la

- L Variable de Variable de
investigacion
S2 la la .
(definicién . L . S Categorias
. investigacion  investigacion g .
nominal) SS A /Dimensiones
(definicién (definicién
Nombre de la -
. conceptual)  operacional)
variable

Subdimensiones
[categorias

Indicadores
(los indicadores estan
asociados a las
dimensiones/categoria
o las subdimensiones)

Técnicas e
instrumentos
de
investigacion

Preguntas

2.2.1.3. Docentes que
consideran las
emociones de sus
estudiantes en su
quehacer pedagogico

2.2.2.1. Docentes que
por el tamafio de la
clase no les es posible
aplicar estrategias de
personalizacion del
aprendizaje

2.2.2.2. Docentes que
tienen en cuenta a la
familia para acompafiar
estrategias de
ensefianza
personalizada

¢Conoce usted los
distintos estilos de
aprendizaje que tiene
presentes en el aula?

¢Considera el estado
emocional de los
estudiantes al llevar a
cabo el proceso de
ensefianza?

¢El tamafio de la clase es
una variable que le
imposibilita atender las
particularidades de la
poblacién estudiantil
atendida?

¢Utiliza la familia como
mediador de procesos de
ensefianza personalizada?

Fuente: Elaboracion propia
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Capitulo 111

Marco Metodoldgico

A continuacion, se presenta la metodologia utilizada en el proyecto de investigacion en
cuanto al paradigma, enfoque, tipo, disefio y método de la investigacion, asi como también

la poblacion, muestra y las técnicas e instrumentos de la investigacion.

Paradigma de Investigacion

Todo trabajo investigativo debe enmarcarse bajo cierto margen que le permita orientarse
de manera clara y precisa hacia los fines para los cuales fue disefiado. Es por esta razon que
se hace necesario determinar un paradigma, concepto definido por Kuhn (1962), como una
0 mas realizaciones cientificas pasadas, realizaciones que alguna comunidad cientifica

particular reconoce durante cierto tiempo con fundamento para su practica posterior.

En correspondencia con lo expuesto, se asume en la investigacion un paradigma

complementario o mixto donde (Hernandez; et al 2018), sefialan que los disefios mixtos:

Representan el méas alto grado de integracién o combinacion entre los
enfoques cualitativo y cuantitativo. Ambos se entremezclan o combinan en
todo el proceso de investigacion, o, al menos, en la mayoria de sus etapas,
agrega complejidad al disefio de estudio; pero contempla todas las ventajas

de cada uno de los enfoques. (p.21).
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Por lo anteriormente expuesto, la investigacion asumira un paradigma complementario
que permitira obtener una comprension tanto de manera cualitativa como cuantitativa,
sobre cada una de las variables objeto de estudio: las estrategias didacticas mediadas por
tecnologias educativas adaptativas para el aprendizaje personalizado en educacién basica

y media.

Este paradigma reconoce que tanto los métodos cuantitativos como los cualitativos
aportan perspectivas valiosas para la comprension completa y enriquecedora de los
fendmenos estudiados. En lugar de considerarlos opuestos, se busca integrarlos y
aprovechar sus fortalezas para obtener una vision mas holistica (Jhonson et.al., 2004). Es
relevante mencionar que el presente trabajo de investigacion se trabaja bajo este paradigma
debido a su capacidad para abordar la complejidad de las estrategias didacticas mediadas
por tecnologias educativas adaptativas y su impacto en el aprendizaje personalizado en
educacion basica y media.

El enfoque complementario permitira combinar datos cuantitativos y cualitativos para
obtener una comprension mas completa de los fendmenos estudiados y responder de
manera mas rigurosa a las preguntas de investigacion planteadas. Para operacionalizar el
paradigma complementario en esta investigacion, se llevaran a cabo las siguientes acciones:

Recoleccion de datos cuantitativos: Se aplicaran encuestas y cuestionarios estructurados
a docentes y estudiantes para obtener datos cuantitativos relacionadas con las estrategias
didacticas mediadas por tecnologias educativas adaptativas y el aprendizaje personalizado.
Estos datos seran analizados utilizando técnicas estadisticas descriptivas y se estableceran

relaciones causales y correlacionales entre las variables estudiadas.
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Por su parte, la recoleccion de datos cualitativos se realizard mediante entrevistas
semiestructuradas aplicada a los docentes para obtener datos cualitativos mas detallados
sobre su implementacion de las estrategias didacticas y su vision del aprendizaje
personalizado. Ademas, se llevaran a cabo observaciones directas en el aula para recopilar
datos cualitativos sobre la implementacion de las estrategias y su impacto en el aprendizaje.
Estos datos seran analizados mediante una matriz de analisis de contenido para identificar
patrones, categorias y constructos emergentes.

Adicional a lo anterior, los datos cuantitativos y cualitativos seran analizados de forma
integrada, permitiendo una triangulacion de los hallazgos. Se buscaran convergencias y
divergencias entre los diferentes tipos de datos para obtener una comprension mas completa
y enriguecedora de los fendmenos estudiados. Esta integracion se realizara en la etapa de
analisis y en la elaboracion de las conclusiones y recomendaciones finales.

La aplicacion del paradigma complementario en esta investigacion permitira superar las
limitaciones de enfoques unidimensionales, obtener una comprensién mas profunda y
holistica de las estrategias didacticas mediadas por tecnologias educativas adaptativas y su
impacto en el aprendizaje personalizado en la educacion basica y media. Este enfoque
metodoldgico contribuird a generar conocimiento relevante y sustentado que pueda orientar

la practica pedagogica.

Enfoque de Investigacion

En coherencia con el paradigma complementario que orienta la presente investigacion,

se realiza bajo un enfoque mixto, considerado por Johnson y Onwuegbuzie (2004) como un
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conjunto en donde se mezclan los enfoques cuantitativo y cualitativo, centrandose més en
uno de ellos o dandoles el mismo peso a los dos. Se utilizara este enfoque en la investigacion,
ya que se busca integrar tanto el analisis de datos cuantitativos como cualitativos. Esto permitira

obtener resultados mas rigurosos y contrastar las percepciones subjetivas de los participantes con

datos objetivos.

Para Hernandez (2018), el enfoque mixto representa un conjunto de procesos
sistematicos, empiricos y criticos de investigacion e implican la recoleccion y el andlisis de
datos cuantitativos y cualitativos, asi como su integracion y discusion conjunta, para
realizar inferencias producto de toda la informacién recabada (meta inferencias) y lograr un

mayor entendimiento del fenémeno bajo estudio.

En ese orden de ideas, cabe aclarar, que teniendo en cuenta los objetivos planteados en
la investigacion, se da el mismo énfasis tanto al enfoque cuantitativo, como al cualitativo.
Por consiguiente, las técnicas e instrumentos utilizados para recabar informacion y para el
analisis de los datos, corresponden con los enfoques anteriormente mencionados. La tabla

7, relaciona cada objetivo con el enfoque correspondiente

Tabla 7

Relacion objetivos - enfoques

Objetivo Enfoque Justificacion de la relacién
Describir el estado de la Cualitativo y cuantitativo Exploracion del contexto,
Institucion Educativa Heraclio las vivencias y opiniones de
Mena Padilla, sobre los actores mediante la
estrategias didacticas, el uso entrevista y cuestionario con
de tecnologias educativas y escala de Likert como escala
capacidad instalada para su aditiva de medicion ordinal

implementacion.

Identificar herramientas, Cualitativo Consulta de informacion que
técnicas y recursos propenda dar solucién al
tecnoldgicos que favorecen el problema identificado

aprendizaje personalizado en
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Objetivo Enfoque Justificacion de la relacién
los niveles de  bésica
secundaria y media

Formular estrategias Cualitativo Partiendo de la informacion
didacticas  mediadas  por recabada y del andlisis del
tecnologias educativas contexto, se propone
adaptativas en los niveles posibles soluciones a la
educativos de basica y media problematica identificada.

de la Institucion Educativa
Heraclio Mena Padilla

Validar las estrategias Cuantitativo Andlisis objetivo de la
didacticas con el uso de realidad. Medicion de
Tecnologias Educaciones variables, establecimiento de
Adaptivas en los niveles de estadistica

educacién basica y media de la
IE Heraclio Mena Padilla

Fuente: Elaboracion propia

Tipo de Investigacion

Dadas las caracteristicas del enfoque aplicado, se proyectaran varios niveles cognitivos o
de investigacion, a saber:

Inicialmente se plantea un tipo de investigacion exploratoria ya que exploraran nuevas
estrategias didacticas mediadas por tecnologias educativas adaptativas, al mismo tiempo
que permitira explorar los intereses y saberes previos de los estudiantes para el proceso de
ensefianza aprendizaje.

Por otro lado, también se considera esta investigacion de tipo descriptiva, ya que en esta
se describira la implementacion de estrategias didacticas mediadas por tecnologias
adaptativas en el contexto de educacion basica y media de los estudiantes de la IE Heraclio
Mena Padilla, asi mismo el comportamiento de los estudiantes frente a la implementacion

de estas estrategias para el aprendizaje personalizado.
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De igual manera, la investigacion también puede ser tipificada como explicativa, en ella
se explicaran los efectos observados en el aprendizaje personalizado y la incidencia de estas
estrategias mediadas por tecnologias adaptativas implementadas por los docentes para el
mejoramiento de los estudiantes. Asimismo, la investigacion es propositiva, en esta se
propondran recomendaciones para su aplicacion en futuros procesos educativos, partiendo
de las necesidades evidenciadas en la poblacion objeto de estudio y teniendo en cuenta la
informacidn recolectada en los instrumentos se propondran estrategias mediadas por
tecnologias adaptativas para el aprendizaje personalizado de los estudiantes de basica y
media de la institucién educativa Heraclio Mena Padilla del municipio de Apartado.

En consecuencia, a todo lo anteriormente mencionado, la investigacion es de tipo

exploratoria, descriptiva, explicativa y propositiva

Disefio de Investigacion

Hernandez et al. (2014), define el disefio como el plan o estrategia concebida para

obtener la informacion que se desea con el fin de responder al planteamiento del problema.

El disefio de la presente investigacion es de tipo no experimental, Hernandez et al.
(2014) describe que en este tipo de disefio no se manipula deliberadamente la variable, en
este caso, no se modifican de manera intencional las variables, se observa el fendmeno tal
como se da en su contexto natural, asi las cosas, en este trabajo de investigacion luego de
utilizar los instrumentos se pudo hacer la descripcién y analisis de las variables, estrategias
didacticas mediadas por tecnologias educativas adaptativas y aprendizaje personalizado sin

ningun tipo de alteracion de la realidad por parte del investigador.
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Para Tamayo y Tamayo (2003), una investigacion es de campo cuando los datos se
recogen directamente de la realidad, por lo cual se denominan primarios, su valor radica en
que permiten cerciorarse de las verdaderas condiciones en que se han obtenido los datos, lo
cual facilita su revision o modificacion en caso de que surgen dudas. Dichos datos fueron

recogidos dentro de un entorno de clase real, con personas y condiciones reales.

Por ultimo, Hernandez et al. (2014, p. 154), definen a la investigacion transeccional o
transversal como “la investigacion que recopila los datos en un momento o tiempo Unico,
su propasito es describir la variable a analizar su incidencia e interrelacion en un momento

dado”.

En base a lo mencionado anteriormente, la investigacion es no experimental porque no
hubo manipulacién de las variables, llevando a cabo una observacion de los fenémenos en
su contexto natural, ademas, se tipifica de campo debido a que la informacion fue
recolectada considerando los espacios naturales en comun de los estudiantes de la
Institucion Heraclio Mena Padilla en los niveles basica y media; y es transeccional ya que
los datos fueron recolectados de cada poblacién, en un momento Unico dentro de un

periodo especifico de trabajo.

Poblacion y Muestra

Poblacion

Segun Pastor (2019), se entiende por poblacion “la totalidad del fendmeno a estudiar, en

donde las unidades de poblacidn poseen una caracteristica comun, la cual se estudia y da
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origen a los datos de la investigacion” (p.124). El universo de estudio de interés para este
trabajo esta conformado por docentes y estudiantes de educacion basica y media. Se
seleccionaran intencionalmente participantes que estén matriculados en los grados 9, 10y
11, ya que se considera que estan en un momento crucial de su formacién académica. La

poblacién de docentes es de 8 y de alumnos en los grados mencionados es de 360.

Muestra

Segun Sanchez y Murillo (2021), la muestra se define muestra como “una parte de un
conjunto o poblacion debidamente elegida que se somete a observacion cientifica en
representacion de un conjunto, con el proposito de obtener resultados validos, también
validos, para el universo total investigado” (p.89).

El muestreo de los estudiantes se realizara de manera intencional, seleccionando 114
participantes bajo criterios de inclusion que garanticen la representatividad de los grados
seleccionados. Se consideraran aspectos como la diversidad socioeconémica, género y
rendimiento académico para asegurar la validez y relevancia de los resultados obtenidos.
Por su parte a los 14 docentes se les aplicaran los instrumentos para recoger la informacién

y a partir de ésta se desarrolla la investigacion.

Técnicas e Instrumentos de Recoleccion de Datos.

Técnicas de recoleccion de datos: Se utilizaran diversas técnicas de recoleccion de datos

para abordar los objetivos de investigacion, entre ellas:
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Encuesta mediante cuestionario aplicado a profesores y estudiantes

Para Pastor (2019), la encuesta es un instrumento de observacion formado por una serie
de preguntas formuladas y cuyas respuestas son anotadas por el empadronador. La encuesta
consiste en un cuestionario con preguntas que aportan informacién importante para la
investigacion. El cuestionario es un conjunto de preguntas respecto a una o mas variables
que se van a medir. El contenido de las preguntas es variado, asi como los aspectos que
evalla. En este se consideran dos tipos de preguntas: abiertas y cerradas (Hernandez; et al
2018). El cuestionario supone su aplicacion a una poblacion bastante homogénea, con
niveles similares y problematica semejante. Mientras que para Bernal (2006), el
cuestionario es un conjunto de preguntas disefiadas para generar los datos necesarios con el
fin de lograr los objetivos de la investigacion; en general son preguntas respecto a una o

mas variable que van a medirse.

Se aplicara un cuestionario estructurado para recopilar datos cuantitativos sobre las
percepciones y experiencias de los participantes en relacion con las estrategias didacticas
mediadas por tecnologias educativas adaptativas. El cuestionario se aplicara a estudiantes y
docentes, el cual consta de 29 relacionadas con la variable namero 1, en las dimensiones
didéactica, tecnoldgica y tecno-pedagogica; las sub-dimensiones y preguntas de cada una de

ellas pueden ser revisadas en el anexo 1.

Entrevista

Como técnica a aplicar, se halla la entrevista semiestructuradas a cada uno de los

docentes. De acuerdo con Hernandez et al., (2014), este tipo de entrevista es mas intima,



DIDACTICA, TECNOLOGIA Y APRENDIZAJE PERSONALIZADO 119

flexible y abierta que la estructurada o cuantitativa; ya que ofrecen al investigador un
margen de maniobra considerable para sondear a los encuestados. La entrevista fue realizada

a 4 docentes de los niveles bésica secundaria y media, con la intencion de obtener informacion
cualitativa méas detallada sobre sus experiencias, opiniones y practicas en relacién con el

aprendizaje personalizado. Las preguntas de la misma pueden ser revisadas en el anexo 2

Revision Documental

Segun Hurtado (2008) afirma que una revision documental es una técnica en donde se
recolecta informacion escrita sobre un determinado tema, teniendo como fin proporcionar
variables que se relacionan indirectamente o directamente con el tema establecido,
vinculando esta relaciones, posturas o etapas, en donde se observe el estado actual de
conocimiento sobre ese fenomeno o problematica existente. En la investigacion que se lleva
a cabo se realizara una revision exhaustiva de la literatura existente sobre estrategias didacticas

mediadas por tecnologias educativas adaptativas y aprendizaje personalizado.

Test de Estilos de Aprendizaje CHAEA

El inventario de estilos de aprendizaje de Kolb es una interesante herramienta que
permite identificar las caracteristicas personales y la forma en cdmo un estudiante procesa
la informacion. Segun Escanero et al., (2018) Los 4 estilos de aprendizaje que se identifican
en estos tests van desde un estilo activo hasta uno reflexivo, asi como en las preferencias en
el abordaje de la informacion que van de lo concreto a lo abstracto; esta misma autora que
los estilos de aprendizaje son modificables con el tiempo debido a las experiencias vividas.

Como instrumento para la recoleccion de la informacion, se utilizé un cuestionario de la

autoria de Alonso & Honey, denominado CHAEA (Cuestionario Honey Alonso de Estilos
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de Aprendizaje) compuesto por 80 items que denotan en sus respuestas los 4 tipos de
aprendizaje establecidos por el autor: Activo — Reflexivo — Teorico — Pragmatico. Esto
proporcionara informacion relevante para adaptar las estrategias didacticas y promover un

aprendizaje personalizado.

Observacion Directa en el Aula

Para Rodriguez y Gravini (2019) la observacién directa es una técnica que consiste en
observar atenta y directamente el fenémeno, hecho o caso, tomar informacion y registrarla
para su posterior analisis. La observacion directa, es un elemento fundamental de todo
proceso investigativo y ella servird de apoyo para obtener el mayor nimero de datos y la
informacidn necesaria para comprender el problema objeto de investigacién. Esta técnica
permite conocer e identificar diferentes situaciones, costumbres, actitudes en situaciones
naturales. Es una oportunidad valiosa para obtener informacién muy precisa en el ambiente
real, como el desempefio, actitud, motivacién y ritmo de trabajo.

Dentro de la investigacion se realizaran observaciones directas en el aula para recopilar
datos cualitativos sobre la implementacion de las estrategias didacticas mediadas por
tecnologias educativas adaptativas y su impacto en el aprendizaje personalizado. Estas
observaciones permitiran analizar el uso de las tecnologias, las interacciones entre docentes

y estudiantes, asi como las dinamicas de clase y el nivel de participacion de los estudiantes.

Fases de la Investigacién
El procedimiento de la investigacion esta planteado como fases, que describen el

proceso llevado a cabo, estas fases son:
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Seleccion de Participantes
Se seleccionaran intencionalmente docentes y estudiantes de los grados 9, 10 y 11 que

cumplan con los criterios de inclusion establecidos.

Diagnostico

Se recaba informacion en estudiantes y docentes, relacionada con sus conocimientos
sobre las TIC, el uso que hacen de las mismas, lo anterior mediante la aplicacion de
encuestas tipo cuestionarios (Ver anexo 1), de igual manera se llevaran a cabo entrevistas
semiestructuradas (Ver anexo 2) con los docentes para obtener datos cualitativos mas
detallados sobre su implementacion de las estrategias didacticas y su vision del aprendizaje

personalizado.

Caracterizacion de Estilos de Aprendizaje

Se administrara un test de CHAEA (Ver anexo 5), con el objetivo de identificar los
estilos de aprendizaje presentes en la poblacién estudiantil de los grados 9, 10y 11. Lo
anterior, para obtener informacidn sobre sus preferencias y caracteristicas individuales en el

proceso de aprendizaje.

Identificacion de Herramientas Educativas Adaptativas

Se llevaréa a cabo una revision documental (Ver anexo 3), en la que se focalizan
plataformas educativas adaptativas que pueden ser utilizadas en los niveles de basica
secundaria y media académica, algunos de estos recursos educativos seran posteriormente

utilizados en las estrategias didacticas que seran formuladas e implementadas; lo anterior en
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aras de propender un aprendizaje personalizado.
Disefio y Formulacion de la Estrategia Didéactica

Se realizara una revision exhaustiva de la literatura existente para recopilar informacion
relevante sobre estrategias didacticas mediadas por tecnologias educativas adaptativas y
aprendizaje personalizado (Anexo 4). En esta fase se partio de los resultados obtenidos en
las encuestas de los estudiantes y docentes, asi como la entrevista realizada en donde se
evidencio su interés en las TIC para dinamizar su experiencia de aprendizaje y ensefianza
respectivamente, lo anterior, teniendo en cuenta también la revision de las herramientas y

recursos adaptativos focalizados en la fase anterior.

Implementacién de las Estrategias Didacticas
Para el desarrollo de las estrategias didacticas descritas en el anexo 4 los estudiantes son
Ilevados a la sala de sistemas y posteriormente las estrategias son ejecutadas por docentes

responsables de las asignaturas en 3 sesiones de trabajo.

Identificacion y Andlisis

Con observaciones realizadas durante la implementacion por parte de los investigadores
se recopilaron datos cuantitativos y cualitativos sobre unos criterios (Anexo 6) relacionados
con las estrategias didacticas mediadas por tecnologias educativas adaptativas y el impacto

en el aprendizaje personalizado.

Interpretacion
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Se contrasta la informacidon obtenida, en el abordaje cuantitativo y cualitativo, para
explicar e interpretar las transformaciones en la experiencia de ensefianza y aprendizaje de
los estudiantes y docentes de la institucion Heraclio Mena Padilla de Apartadd, después de
la aplicacion de la estrategia didactica mediada por tecnologias educativas adaptativas y la

relevancia que esta tiene en la personalizacion del aprendizaje.
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Capitulo IV

Analisis de Resultados

El presente capitulo comprende el procesamiento y analisis de los resultados obtenidos
en la aplicacion de los instrumentos aplicados a cada uno de los actores intervinientes en la
investigacion por cada uno de los objetivos especificos; asi como la discusion de los

hallazgos mas relevantes.

Analisis de Resultados de la Encuesta Aplicada a Estudiantes y Docentes
En esta fase se describe el estado de la Institucion Educativa Heraclio Mena Padilla,
sobre estrategias didacticas, aprendizaje personalizado, el uso de tecnologias educativas y

capacidad instalada para su implementacion.

El cuestionario se realiz6 a 114 estudiantes de los grados noveno, décimo y undécimo y
los 14 docentes que dictan clases en los niveles de basica secundaria y media de la IE
Heraclio Mena Padilla. Es relevante anotar que se obtuvo un Alfa de Cronbach de 0,816 y
que fueron tenidos en cuenta las 114 encuestas realizadas, lo que deja ver una gran
confiabilidad en los resultados obtenidos. A continuacién, los resultados y el posterior

analisis de los mismos de las dimensiones y sub-dimensiones estudiadas

Tabla 8

Resultados de la dimension didactica, aplicado a estudiantes

Subdimension 1: tipos de Totalmente En Ni de De Totalmente
estrategias didacticas en desacuerdo acuerdo, ni acuerdo  de acuerdo
desacuerdo desacuerdo

6 45 33 20 10
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1. Los docentes de la IE Heraclio
Mena Padilla conocen diversas
estrategias didacticas que facilitan
el aprendizaje de los estudiantes

2. Los docentes de la IE Heraclio
Mena Padilla utilizan estrategias
didacticas especificas por
asignaturas

12

42

40

16

3. Los docentes de la IE Heraclio
Mena Padilla apropian las
estrategias didacticas en sus
procesos de ensefianza.

52

22

28

Subdimensién 2: Técnicas de
ensefianza

Totalmente
en
desacuerdo

En
desacuerdo

Ni de
acuerdo, ni
desacuerdo

De
acuerdo

Totalmente
de acuerdo

4. Los docentes de IE Heraclio
Mena Padilla utilizan técnicas de
ensefianza pasiva

6

8

34

54

12

5. Los docentes de la IE
Heraclio Mena Padilla utilizan
técnicas de ensefianza activa

10

49

25

24

6. Los estudiantes de basica
secundaria y media de la IE
Heraclio Mena Padilla prefieren
que sus docentes utilicen la
técnica de ensefianza pasiva para
el desarrollo de las actividades en
el aula

22

43

24

12

13

7. Los estudiantes de bésica
secundaria y media de la IE
Heraclio Mena Padilla prefieren
que sus docentes utilicen la
técnica de ensefianza activa para
el desarrollo de las actividades en
el aula

12

39

61
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Subdimension 3: Metodologia Totalmente En Ni de De Totalmente
de trabajo en el aula en desacuerdo acuerdo, ni acuerdo de acuerdo
desacuerdo desacuerdo
8. Los docentes de la IE Heraclio 4 6 38 48 18

Mena Padilla generalmente
desarrollan actividades
individuales en el aula

9. Los docentes de la IE Heraclio 5 11 47 39 12
Mena Padilla generalmente

desarrollan actividades de trabajo

colaborativo en el aula

10. Los estudiantes de basica 7 13 35 44 15
secundaria y media de la IE

Heraclio Mena Padilla prefieren

desarrollar actividades

individuales durante su proceso

de formacién.

11. Los estudiantes de bésica 10 21 41 30 12
secundaria y media de la IE

Heraclio Mena Padilla prefieren

desarrollar actividades

colaborativas durante su proceso

de formacién

Fuente: Elaboracion propia

Figura 7

Resultados dimensidn didactica (Estudiantes)

Dimension didactica
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Pregunta Pregunta Pregunta Pregunta Pregunta Pregunta Pregunta Pregunta Pregunta Pregunta Pregunta
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11
W Totalmente en desacuerdo M En desacuerdo Ni de acuerdo, ni desacuerdo
De acuerdo B Totalmente de acuerdo

Fuente: Elaboracion propia
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Tabla 9
Resultados de la dimension didactica, aplicado a docentes
Subdimension 1: tipos de Totalmente En Ni de De Totalmente
estrategias didacticas en desacuerdo acuerdo, ni acuerdo  de acuerdo
desacuerdo desacuerdo
3 5 1 4 1
1. Los docentes de la IE
Heraclio Mena Padilla conocen
diversas estrategias didacticas
que facilitan el aprendizaje de
los estudiantes
2 5 2 5 0
2. Los docentes de la IE
Heraclio Mena Padilla utilizan
estrategias didacticas especificas
por asignaturas
1 2 2 8 1
3. Los docentes de la IE
Heraclio Mena Padilla apropian
las estrategias didacticas en sus
procesos de ensefianza.
Subdimension 2: Técnicasde  Totalmente En Ni de De Totalmente
ensefianza en desacuerdo acuerdo, ni acuerdo de acuerdo
desacuerdo desacuerdo
2 2 1 9 0
4. Los docentes de IE Heraclio
Mena Padilla utilizan técnicas
de ensefianza pasiva
6 3 2 2 1
5. Los docentes de la IE
Heraclio Mena Padilla utilizan
técnicas de ensefianza activa
6 4 2 1 1
6. Los estudiantes de basica
secundaria y media de la IE
Heraclio Mena Padilla prefieren
que sus docentes utilicen la
técnica de ensefianza pasiva para
el desarrollo de las actividades
en el aula
1 1 2 7 3

7. Los estudiantes de basica
secundaria y media de la IE
Heraclio Mena Padilla prefieren
que sus docentes utilicen la
técnica de ensefianza activa para
el desarrollo de las actividades
en el aula
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Subdimension 3: Metodologia ~ Totalmente
de trabajo en el aula en
desacuerdo

En

Ni de

desacuerdo acuerdo, ni

desacuerdo

De
acuerdo

Totalmente
de acuerdo

8. Los docentes de la IE 2
Heraclio Mena Padilla

generalmente desarrollan

actividades individuales en el

aula

2

2

6

2

9. Los docentes de la IE 3
Heraclio Mena Padilla

generalmente desarrollan

actividades de trabajo

colaborativo en el aula

10. Los estudiantes de basica 1
secundaria y media de la IE

Heraclio Mena Padilla prefieren
desarrollar actividades

individuales durante su proceso

de formacion.

11. Los estudiantes de basica 3
secundaria y media de la IE

Heraclio Mena Padilla prefieren
desarrollar actividades

colaborativas durante su proceso

de formacién

Fuente: Elaboracidn propia

Figura 8

Resultados dimensién didactica (Docentes)

Dimension didactica
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Pregunta Pregunta Pregunta Pregunta Pregunta Pregunta Pregunta Pregunta Pregunta Pregunta Pregunta

1 2 3 4 5

6

B Totalmente en desacuerdo ™ En desacuerdo

De acuerdo B Totalmente de acuerdo

8

9

11

= Ni de acuerdo, ni desacuerdo

Fuente: Elaboracion propia
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En cuanto al andlisis de las tablas 8 y 9y figuras 7 y 8, las cuales recogen la informacion
relacionada con la dimension didactica por parte de estudiantes y docentes respectivamente
y con el objetivo de describir el estado de la Institucion Educativa Heraclio Mena Padilla
sobre las estrategias didacticas y todo lo que gira en torno a ellas se pudo observar que el 40
% de los estudiantes encuestados percibe que los docentes de la institucion no cuentan con
una diversidad de estrategias didacticas que potencien la experiencia en el aula, porcentaje
parecido en la encuesta a docentes, este resultado va en consonancia con el 45% de
estudiantes que sefiala que los profesores no apropian las estrategias didacticas utilizadas en

SUS pProcesos de ensefianza.

Por otra parte, como dato relevante se pudo vislumbrar que mas del 50% de los
encuestados, estudiantes y docentes, coincidio en que las técnicas de ensefianza utilizadas
por el cuerpo de educadores son pasivas, dejando asi en un segundo orden la
preponderancia del estudiante en el quehacer pedagogico, esto resalta a su vez, la poca
coincidencia con el rol que desea tener el estudiante en el proceso de ensefianza, ya que
cerca del 80% de quienes presentaron el test, prefieren que sus docentes utilicen la técnica
de ensefianza activa para el desarrollo de las actividades en el aula. En esta misma linea, se
observo que a la hora de desarrollar actividades en el aula los docentes prefieren el trabajo
individual sobre el colaborativo, esa misma metodologia de trabajo prefieren los alumnos,
cifras que resaltan la importancia de la presente investigacion, donde se propende

personalizar y enriquecer el aprendizaje mediante tecnologias educativas adaptativas.
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Tabla 10

Resultados de la dimension tecnoldgica, aplicado a estudiantes

130

Subdimensién 1: Totalmente
Conocimiento de en
herramientas tecnoldgicas de  desacuerdo
uso educativo

En
desacuerdo

Ni de
acuerdo, ni
desacuerdo

De
acuerdo

Totalmente de
acuerdo

12. Los docentes de la IE 3
Heraclio Mena Padilla

conocen herramientas

tecnoldgicas de uso educativo

10

42

44

15

13. Los estudiantes de béasica 0
secundaria y media de la IE

Heraclio Mena Padilla

conocen diversas herramientas
tecnoldgicas de uso educativo

26

63

16

14. Los docentes de la IE 2
Heraclio Mena Padilla

conocen que tipo de

herramientas tecnoldgicas de

uso educativo dispone la

Institucion

14

33

52

13

15. Los estudiantes de la 1
bésica secundaria y media de

la IE Heraclio Mena Padilla

conocen que tipo de

herramientas tecnoldgicas de

uso educativo dispone la

Institucion

11

25

42

35

Subdimension 2: Uso de Totalmente
herramientas tecnoldgicas en
para la educacién desacuerdo

En
desacuerdo

Ni de
acuerdo, ni
desacuerdo

De
acuerdo

Totalmente de
acuerdo

16. Los docentes de la IE 21
Heraclio Mena Padilla utilizan
herramientas tecnoldgicas

durante el desarrollo de las

clases

46

26

13

8

17. Los estudiantes de béasica 3
secundaria y media de la IE

Heraclio Mena Padilla utilizan
herramientas tecnoldgicas para

el desarrollo de las actividades

durante su proceso de

aprendizaje

44

44

18

18. Los estudiantes de basica 35
secundaria y media de la IE

Heraclio Mena Padilla realizan
evaluaciones por medio de

plataformas, aplicativos u otras
herramientas interactivas

34

26

12
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Subdimension 3: Totalmente En Ni de De Totalmente de
Disponibilidad de los en desacuerdo acuerdo, ni  acuerdo acuerdo
recursos tecnoldgicos desacuerdo desacuerdo

19. Los estudiantes de basica 4 12 38 37 23

secundaria y media de la IE

Heraclio Mena Padilla poseen

un computador, Tablet, celular

con conexion a internet para

realizar las tareas y/o

actividades académicas

20. La IE Heraclio Mena 20 33 30 19 12

Padilla cuenta con los recursos

tecnoldgicos de hardware,

software y conectividad para

trabajar actividades

interactivas

Subdimension 4: Totalmente En Ni de De Totalmente de

Competencias digitales en desacuerdo acuerdo, ni  acuerdo acuerdo
desacuerdo desacuerdo

21. Los docentes de la IE 10 14 29 44 17

Heraclio Mena Padilla cuentan

con las competencias digitales

para incorporar el uso de las

TICenel aula

22. Los estudiantes de bésica 0 15 27 55 17

secundaria y media de la IE
Heraclio Mena Padilla cuentan
con competencias digitales
requeridas en su proceso de
aprendizaje

Fuente: Elaboracion propia

Figura 9

Resultados dimension tecnoldgica (Estudiantes)
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Tabla 11

Resultados de la dimension tecnoldgica, aplicado a docentes

Subdimensién 1: Totalmente En Ni de De Totalmente de
Conocimiento de en desacuerdo acuerdo, ni  acuerdo acuerdo
herramientas tecnoldgicas de  desacuerdo desacuerdo
uso educativo
12. Los docentes de la IE 1 1 3 7 2

Heraclio Mena Padilla conocen
herramientas tecnoldgicas de
uso educativo

13. Los estudiantes de basica 1 1 2 9 1
secundaria y media de la IE

Heraclio Mena Padilla conocen

diversas herramientas

tecnoldgicas de uso educativo

14. Los docentes de la IE 1 1 1 10 1
Heraclio Mena Padilla conocen

que tipo de herramientas

tecnoldgicas de uso educativo

dispone la Institucién

15. Los estudiantes de la 0 2 1 9 2
bésica secundaria y media de la

IE Heraclio Mena Padilla

conocen que tipo de

herramientas tecnoldgicas de

uso educativo dispone la

Institucion
Subdimension 2: Uso de Totalmente En Ni de De Totalmente de
herramientas tecnoldgicas en desacuerdo acuerdo, ni  acuerdo acuerdo
para la educacién desacuerdo desacuerdo
16. Los docentes de la IE 1 1 4 6 2

Heraclio Mena Padilla utilizan
herramientas tecnoldgicas
durante el desarrollo de las
clases

17. Los estudiantes de béasica 0 1 1 8 4
secundaria y media de la IE

Heraclio Mena Padilla utilizan

herramientas tecnoldgicas para

el desarrollo de las actividades

durante su proceso de

aprendizaje

18. Los estudiantes de basica 4 6 2 2 0
secundaria y media de la IE

Heraclio Mena Padilla realizan

evaluaciones por medio de

plataformas, aplicativos u otras

herramientas interactivas
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Subdimension 3: Disponibilidad  Totalmente En Ni de De Totalmente

de los recursos tecnoldgicos en desacuerdo acuerdo, ni acuerdo  de acuerdo
desacuerdo desacuerdo

19. Los estudiantes de basica 0 2 1 7 4

secundaria y media de la IE

Heraclio Mena Padilla poseen un

computador, Tablet, celular con

conexiodn a internet para realizar

las tareas y/o actividades

académicas

20. La IE Heraclio Mena Padilla 2 6 4 2 0

cuenta con los recursos

tecnoldgicos de hardware,

software y conectividad para

trabajar actividades interactivas

Subdimension 4: Competencias  Totalmente En Ni de De Totalmente

digitales en desacuerdo acuerdo, ni acuerdo  de acuerdo

desacuerdo desacuerdo

21. Los docentes de la IE 1 2 1 6 4

Heraclio Mena Padilla cuentan

con las competencias digitales

para incorporar el uso de las TIC

en el aula

22. Los estudiantes de bésica 0 1 1 5 7

secundaria y media de la IE
Heraclio Mena Padilla cuentan
con competencias digitales
requeridas en su proceso de
aprendizaje

Fuente: Elaboracion propia

Figura 10

Resultados dimension tecnoldgica (Docentes)
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Con relacién a la dimension tecnologica, las tablas 10 y 11 y las figuras 9 y 10 nos
esquematiza la percepcion de estudiantes y docentes acerca del estado de la institucion en
lo que respecta al uso de tecnologias educativas y la capacidad instalada para su
implementacidn. En relacion a el conocimiento de herramientas tecnoldgicas de uso
educativo, se encontr6 que segun los estudiantes, los docentes y también ellos con
aproximadamente un 50% y 70% respectivamente conocen diversas herramientas
tecnoldgicas de uso educativo, este porcentaje fue evidenciado también cuando la encuesta
fue realizada a docentes, es importante mencionar que esta tendencia permanece cuando se
les consultd acerca del conocimiento que tenian acerca de las herramientas tecnoldgicas con
las que cuenta el plantel educativo.

Por otra parte, los resultados hallados en la utilizacién de herramientas tecnologicas
marcan una divergencia, mientras cerca del 20% de los estudiantes encuestados opina que
los docentes utilizan las TIC en sus procesos de ensefianza, mas del 50 % de estudiantes
afirman utilizar tecnologias educativas en su experiencia de aprendizaje, esta percepcion
también fue observada por parte de las respuestas obtenidas en docentes; otro hallazgo, esta
vez relacionado con el uso de evaluaciones por medio de plataformas, aplicativos u otras
herramientas interactivas, muestra que el 75% de los estudiantes afirma no haber aplicado
evaluaciones mediadas por tecnologias educativas, porcentaje que también fue evidenciado
en docentes encuestados.

En lo concerniente a la disponibilidad de recursos tecnoldgicos la afirmacion 19 nos
arroja que cerca del 60% de los estudiantes posee de su propiedad o a la facil adquisicion
de equipos tecnoldgicos (computador, Tablet, celular, etc.) con conexion a internet para
realizar sus actividades académicas; este porcentaje se ubicd en 70% cuando se le consultd

a los docentes acerca de la disponibilidad de equipos por parte de los estudiantes; asimismo
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la afirmacion 20 nos vislumbra un resultado alarmante, ya que un poco mas de la mitad de
los encuestados, estudiantes y docentes aseguran que la IE Heraclio Mena Padilla no cuenta
con los recursos tecnoldgicos de hardware, software y conectividad para trabajar
actividades interactivas, marcando a su vez una alta preocupacion en lo que respecta a la
falta de conectividad.

En cuanto a las competencias digitales de docentes y estudiantes, los resultados
encontrados son alentadores y pieza fundamental de la presente investigacion; el 54% de
los alumnos consultados asegura que los docentes de los niveles basica y media cuentan
con las habilidades digitales para incorporar el uso de las TIC en el aula, mientras que para
esa afirmacion cerca del 70% de docentes afirman tener habilidades digitales, para asi
fortalecer su experiencia de ensefianza. por su parte, como se esperaba, el porcentaje de
consultados que estan de acuerdo y totalmente de acuerdo con la afirmacién 22 es mas alta,
en esta el 65% de estudiantes sefialan que cuentan con competencias digitales requeridas en
su proceso de aprendizaje, mientras que cuando se consulto a los docentes acerca de las

habilidades digitales de los educandos la aceptacion lleg6 a un 80 %.

Tabla 12

Resultados de la dimension tecno-pedagdgica, aplicado a estudiantes

Subdimension 1: Estrategias ~ Totalmente En Ni de De Totalmente de
de ensefianza mediadas por en desacuerdo acuerdo, ni acuerdo acuerdo
tecnologias educativas desacuerdo desacuerdo
adaptativas
23. Los docentes de la IE 8 42 33 25 6

Heraclio Mena Padilla conocen
las tecnologias educativas
adaptativas

24. Los docentes de la IE 23 46 30 10 5
Heraclio Mena Padilla utilizan

tecnologias educativas

adaptativas en su quehacer

pedagdgico
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Subdimension 2: Estrategias
de aprendizaje mediadas por
tecnologias educativas
adaptativa

Totalmente
en
desacuerdo

En Ni de De
desacuerdo acuerdo, ni acuerdo
desacuerdo

Totalmente de
acuerdo

25. Los estudiantes de la basica
y media académica de la IE
Heraclio Mena Padilla conocen
las tecnologias educativas
adaptativas.

2

14 48 36

14

26. Los estudiantes de basica 'y
media académica de la IE
Heraclio Mena Padilla utilizan
tecnologias educativas
adaptativas en su proceso de
aprendizaje

35

33 25 14

Subdimension 3: Estrategias
de evaluacién mediadas por
tecnologias educativas
adaptativas

Totalmente
en
desacuerdo

En Ni de De
desacuerdo acuerdo, ni acuerdo
desacuerdo

Totalmente de
acuerdo

27. Los docentes de bésicay
media académica de la IE
Heraclio Mena Padilla conocen
las evaluaciones o test
adaptativos mediados por
tecnologias

9

26 43 34

28. Los docentes de basicay
media de la IE Heraclio Mena
utilizan tecnologias educativas
adaptativas en el proceso de
evaluacién

11

55 30 14

29. Los estudiantes de bésica 'y
media académica de la IE
Heraclio Mena Padilla han sido
evaluados a través de
tecnologias educativas
adaptativas

28

39 31 11

Fuente: Elaboracion propia
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Figura 11

Resultados dimension tecno-pedagdgica (Estudiantes)
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Fuente: Elaboracion propia

Tabla 13

Resultados de la dimension tecno-pedagdgica aplicada a docentes

Subdimension 1: Totalmente en En Ni de De Totalmente
Estrategias de ensefianza desacuerdo desacuerdo acuerdo,ni  acuerdo  de acuerdo
mediadas por tecnologias desacuerdo

educativas adaptativas
23. Los docentes de la IE 2 5 2 4 1
Heraclio Mena Padilla
conocen las tecnologias
educativas adaptativas
24. Los docentes de la IE 7 3 1 1 2
Heraclio Mena Padilla
utilizan tecnologias
educativas adaptativas en su
quehacer pedagogico
Subdimension 2: Totalmente en En Ni de De Totalmente
Estrategias de aprendizaje desacuerdo desacuerdo acuerdo,ni  acuerdo  de acuerdo
mediadas por tecnologias desacuerdo
educativas adaptativa
25. Los estudiantes de la 6 3 1 3 1

bésica y media académica de

la IE Heraclio Mena Padilla
conocen las tecnologias
educativas adaptativas.
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Subdimension 3:
Estrategias de evaluacion
mediadas por tecnologias

educativas adaptativas

Totalmente en En Ni de De Totalmente
desacuerdo desacuerdo acuerdo, ni acuerdo  de acuerdo
desacuerdo

26. Los estudiantes de basica
y media académica de la IE
Heraclio Mena Padilla
utilizan tecnologias
educativas adaptativas en su
proceso de aprendizaje

8 4 0 2 0

27. Los docentes de basicay
media académica de la IE
Heraclio Mena Padilla
conocen las evaluaciones o
test adaptativos mediados por
tecnologias

28. Los docentes de bésicay
media de la IE Heraclio
Mena utilizan tecnologias
educativas adaptativas en el
proceso de evaluacién

29. Los estudiantes de basica
y media académica de la IE
Heraclio Mena Padilla han
sido evaluados a través de
tecnologias educativas
adaptativas

Fuente: Elaboracion propia

Figura 12

Resultados dimension tecno-pedagdgica (Docentes)
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En las tablas 12 y 13y las figuras 11 y 12 se observan los resultados de la dimension
tecno-pedagagica, dentro de esta se indaga acerca del conocimiento y utilizacion de las
tecnologias educativas adaptativas por parte de docentes y estudiantes en los procesos de
ensefianza y aprendizaje del plantel educativo donde se lleva a cabo la investigacion. A
continuacion, se resaltaran algunos de los hallazgos encontrados, inicialmente se descubrio
que segun los estudiantes encuestados solo el 27% de los docentes conocen las tecnologias
educativas adaptativas, porcentaje similar cuando los consultados fueron los docentes
(30%), mientras que en la afirmacion siguiente donde se indaga acerca de la utilizacion de
las mismas por parte del cuerpo de educadores, solo el 15% de los encuestados, estudiantes
y docentes, asegura que estos ultimos en los niveles de basica secundaria y media emplean
herramientas tecnologicas adaptativas dentro de las estrategias de ensefianzas que llevan al
aula. Por su parte un 42% de los alumnos consultados aseveran que los estudiantes conocen
las tecnologias educativas adaptativas, mientras que un 18% manifiesta que estos las usan
en sus procesos de aprendizaje, los porcentajes anteriormente mencionados, aungue bajos,
son mayores que los presentados en los docentes, lo anterior puede ser explicado por el
semillero de inglés en el que se encuentra un gran porcentaje de ellos, donde la experiencia
de aprendizaje esta apoyada en aplicativos y plataformas adaptativas con las que ellos

periddicamente tienen contacto.

En cuanto al uso de test o evaluaciones adaptativas los resultados obtenidos muestran un
rezago en el conocimiento y aplicacion de los mismos, tanto en estudiantes como docentes.
Solo un 34% de la muestra seleccionada para llevar a cabo el cuestionario asegura que los
docentes conocen las evaluaciones adaptativas, mientras que solo un 16% asegura que este

tipo de test son utilizados por los docentes en su quehacer diario. Por otro lado, solo un 14
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% avala que los estudiantes de la institucion han sido evaluados mediante la aplicacion de

evaluaciones adaptables.

Anadlisis de Resultados en la Entrevista a Docentes

A continuacion, se presenta una mirada analitica de cada una de las respuestas obtenidas
ante las preguntas realizadas en la entrevista, es importante aclarar que fueron entrevistados
4 docentes de los niveles basica secundaria y media; las preguntas y respuestas pueden ser

revisadas en la tabla nimero 14
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Tabla 14

Preguntas y respuestas de los docentes entrevistados

141

Preguntasy
respuestas de
cada docente
entrevistado

¢Conoce usted los
distintos estilos de
aprendizaje que
tiene presentes en
el aula?

¢ QuEé tipo de

estrategias didacticas

utiliza en sus clases
para promover el
fortalecimiento del
aprendizaje
personalizado?

¢ Su proceso de
planeaciény
ejecucion
incorpora
estrategias que
consideran las
diferencias
individuales en
atencion a los
variados estilos
de aprendizaje?

¢Hace uso de las
TIC como
herramienta
facilitadora del
aprendizaje
personalizado?

Describa como la usa

¢Utiliza
herramientas
tecnoldgicas que le
permita
personalizar las
evaluaciones
dependiendo el
estilo de
aprendizaje de sus
alumnos?

¢Focaliza usted
los estudiantes con
necesidades
educativas
especiales en aras
de individualizar
las estrategias de
ensefianza?

Docente 1

“No, dado que en
muchas ocasiones
se prepara una clase
de igual manera
para todos los
estudiantes, quizas
el motivo por la
cantidad de
estudiantes
presentes un aula de
clase”

“ Me gusta realizar

trabajos individuales,

ademés acompario a
los estudiantes que
conozco que tienen

mas debilidades, pero

aclaro que muchas
veces esto ultimo lo
realizo de forma
esporadica”

“ Siendo sincera,
cuando hago la
planeacion la gran
mayoria de veces
ignoro las
particularidades de
los grupos, planeo
de forma general”

“ Tengo unos nifos
que no toman apunte
en mis clases, a ellos
les comparto pdf’s y
acostumbro a
mandarles enlace de
videos para que se
pongan al dia en sus
hogares”

“ Realmente no lo
hago, cuando
evaluo lo hago con
evaluaciones
escritas de forma
tradicional,
examenes orales,
talleres en parejas y
algunas
exposiciones”

“En la institucién a
inicio de afio dan
un listado con los

estudiantes que
tienen alguna
necesidad
educativa especial
detectada y
diagnosticada
medicamente, pero

a la hora del trabajo
en el aula acepto
que casi nunca se

da un trabajo
personalizado o
diferenciado”
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Preguntasy
respuestas de
cada docente
entrevistado

¢ Conoce usted los
distintos estilos de
aprendizaje que
tiene presentes en
el aula?

¢ Qué tipo de
estrategias didacticas
utiliza en sus clases
para promover el
fortalecimiento del
aprendizaje
personalizado?

¢Su proceso de
planeaciény
ejecucion
incorpora
estrategias que
consideran las
diferencias
individuales en
atencion a los
variados estilos
de aprendizaje?

¢Hace uso de las
TIC como
herramienta
facilitadora del
aprendizaje
personalizado?
Describa como la usa

¢Utiliza
herramientas
tecnoldgicas que le
permita
personalizar las
evaluaciones
dependiendo el
estilo de
aprendizaje de sus
alumnos?

¢Focaliza usted
los estudiantes con
necesidades
educativas
especiales en aras
de individualizar
las estrategias de
enseflanza?

Docente 2

“ He identificado
que algunos
estudiantes

prefieren las clases
donde llevo

diapositivas o
muestro videos, en
cambio otros son

felices resolviendo

ejercicios o
talleres”

“ Me gusta disefiar tres
tipos de examenes,
uno para los
estudiantes
destacados, otro para
los estudiantes que
aun presentan
inconvenientes en la
temética y un tercero
para aquellos que
tienen un nivel bajo en
la asignatura, esa es
quiza la Gnica
estrategia que utilizo”.

“Cuando planeo
tengo presente los
alumnos que no
toman dictado y
que es necesario
suministrarle la
clase por otro tipo
de medios como
copias, videos etc”

“ Posterior a las clases
acostumbro a enviar
un link de youtube
con videos que
faciliten la
comprension del tema
que se esta
abordando, algunas
veces aplico
evaluaciones con
formularios de
google”

“Algunas veces le
permito a los
estudiantes que les
va mal en el
examen escrito que
me expliquen de
forma oral lo que
han aprendido”

“Trato de
focalizarlos pero no
siempre los
individualizo a la
hora del proceso de
ensefianza”

Docente 3

“Conozco que los
estudiantes
aprenden de forma
distintas y he leido
acerca de las
inteligencias
maltiples que se
pueden presentar en
un aula de clase”

“ En mi area asigno
temas de exposicion
de forma
individualizada y
ademas llevo a cabo
sustentaciones de
manera periddica
donde cada estudiante
se debe preparar con
antelacion”

“ Aunque sé que
existe diversidad
en el aula, para
serle sincera yo
planeo la clase de
manera uniforme,
no particularizo la
experiencia de
aula”

“ No me va muy bien
con la tecnologia,
pero a los estudiantes
con debilidades o
aquellos que faltan a
clase les mando
talleres y videos para
que se pongan al dia
con el resto del
grupo”

“ El docente de
informatica me
ensefid una
herramienta que se
Ilama thatquiz, al
final del periodo
me gusta crear un
examen corto y
mandarle el enlace
a los estudiantes”

“ Todos los
periodos me gusta
ir donde la
orientadora escolar
para que me
actualice con esa
informacion, ella
muy amablemente
me suministra los
estudiantes con
algun tipo de
necesidad
educativa”
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Preguntasy
respuestas de
cada docente
entrevistado

¢ Conoce usted los
distintos estilos de
aprendizaje que
tiene presentes en
el aula?

¢ Qué tipo de
estrategias didacticas
utiliza en sus clases
para promover el
fortalecimiento del
aprendizaje
personalizado?

¢Su proceso de
planeaciény
ejecucion
incorpora
estrategias que
consideran las
diferencias
individuales en
atencion a los
variados estilos
de aprendizaje?

¢Hace uso de las
TIC como
herramienta
facilitadora del
aprendizaje
personalizado?

Describa como la usa

¢Utiliza
herramientas
tecnoldgicas que le
permita
personalizar las
evaluaciones
dependiendo el
estilo de
aprendizaje de sus
alumnos?

¢Focaliza usted
los estudiantes con
necesidades
educativas
especiales en aras
de individualizar
las estrategias de
enseflanza?

Docente 4

“Aunque a veces
uno percibe
caracteristicas
distintas en los
estudiantes,

desconozco el estilo

de aprendizaje de
cada uno de ellos”

“En el area de inglés
asigno actividades
dependiendo el nivel
de avance que tenga el
estudiante”

“Como lo
mencioné en la
pregunta anterior,
tanto en la
planeacion como
en la ejecucion
verifico que los
estudiantes con
mejor desempefio
tengan actividades
acordes a su
avance”

“En mi area le
suministro a mis
estudiantes muchos
insumos de audio y
video”

“ Aunque utilizo
estrategias
didacticas en mi
proceso de
ensefianza, debo
aceptar que a la
hora de evaluar soy
muy tradicional, es
un aspecto que
debo fortalecer”

“ Realmente esa
focalizacion la
hago desde mis
criterios, a decir
verdad creo que
hasta es
irresponsable la
manera en que lo
llevo a cabo”

Fuente: Elaboracién propia
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Inicialmente abordaremos la pregunta No. 1 ;Conoce usted los distintos estilos de
aprendizaje que tiene presentes en el aula?, en las respuestas a este interrogante se
evidencio un desconocimiento acerca de los estilos de aprendizajes que habitan el aula de
los maestros entrevistados y aungue el docente 3 menciond algo relacionado a las
inteligencias multiples, es posible sintetizar que en lo que respecta a los estilos de

aprendizaje existe poca claridad por parte de los profesores consultados

Respecto a la pregunta nimero 2, ;Qué tipo de estrategias didacticas utiliza en sus clases
para promover el fortalecimiento del aprendizaje personalizado? Las respuestas
mencionadas vislumbran que, aunque los docentes estan interesados en aportar desde su
lugar al aprendizaje personalizado con algunas estrategias, estas no son profundizadas y son
puestas en marcha de forma esporadica, dejando ver que el aprendizaje de este tipo no es un
factor preponderante en el quehacer pedagogico de los maestros entrevistados, ademas es
clave aclarar que en las respuestas dadas por parte de los educadores no se hace mencion de
estrategias mediadas por tecnologias educativas, lo que muestra una ausencia de variables

cuando se busca un aprendizaje personalizado de calidad.

En relacion a la tercera pregunta ¢ Tu proceso de planeacion y ejecucion incorpora
estrategias que consideran las diferencias individuales en atencidn a los variados estilos de
aprendizaje? las anteriores respuestas confirman las deficiencias con las que cuenta la
institucion en relacion a la relevancia que tiene conocer la pluralidad de estilos de
aprendizaje presentes en el aula, dando a entender que por motivos de tiempo, de cantidad
de estudiantes les es complejo individualizar y conocer las caracteristicas de sus educandos.
Es también visible que las planeaciones llevadas a cabo por los maestros no atienden las

consideraciones del Disefio Universal para el Aprendizaje (DUA) el cual nos invita a
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reconocer que todos los nifios, nifias y adolescentes aprenden de diversas maneras y se
benefician de técnicas de aprendizaje diferenciadas en el aula. A pesar de lo anterior se
hace necesario destacar lo respondido por el docente 2 y 4 que a pesar de las circunstancias
del contexto en el que se desenvuelven llevan a cabo planeaciones en las que tienen él
cuenta el nivel de avance de sus estudiantes, con la intencidn de que ninguno se quede
rezagado, aunque lo anterior son esfuerzos individuales, es un punto de inicio para el

fortalecimiento del uso de estrategias que propendan la personalizacién de la ensefianza,

Continuando con la cuarta pregunta ¢Hace uso de las TIC como herramienta facilitadora
del aprendizaje personalizado? Se pudo evidenciar que los 4 docentes se apoyan en las
herramientas tecnoldgicas como recurso educativo en su quehacer pedagogico y aunque
quiza en muchas ocasiones no lo hacen con el propdsito de personalizar el aprendizaje, la
masificacion de herramientas interactivas en la institucion es sin duda un aspecto positivo
en los hallazgos encontrados, aunque cabe aclarar que las herramientas mencionadas en su
gran mayoria son videos o documentos compartidos por aplicativos de mensajeria, que si

no son utilizados con un objetivo educativo claro, perderan sus bondades didacticas.

A la pregunta nimero 5 ¢ Utiliza herramientas tecnoldgicas que le permita personalizar
las evaluaciones dependiendo el estilo de aprendizaje de sus alumnos? Los entrevistados no
disimularon sus respuestas, la aplicacion de evaluaciones utilizando herramientas
tecnoldgicas solo fue mencionada por el docente 3 que en algunas ocasiones utiliza la
herramienta thatquiz para evaluar a sus estudiantes. Las demas respuestas muestran
claramente un rezago en el uso de aplicativos y/o herramientas interactivas a la hora de

evaluar los aprendizajes, resaltando a su vez, que la manera de evaluar que aun utilizan son
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las evaluaciones tradicionales donde prima la memoria y solo se permite el uso del l1apiz y

el papel

Continuando en esta linea se efectud la pregunta N° 6 ¢Focaliza usted los estudiantes
con necesidades educativas especiales (NEE) en aras de individualizar las estrategias de
ensefianza? Por parte de los docentes entrevistados las respuestas muestran un compromiso
por parte de los directivos de la institucion en individualizar y referenciar los estudiantes
con NEE, pero también es importante aclarar que en base a las respuestas obtenidas los
docentes no efectuan estrategias personalizadas para estos estudiantes, trayendo con si
resultados académicos bajos en estos estudiantes y lo mas preocupante la frustracion de los
mismos por no poder adquirir las competencias esperadas por el maestro, lo que en muchas
ocasiones genera la desercion escolar por parte de los estudiantes focalizados, sintiéndose
excluidos del desarrollo académico que deben tener y que las instituciones le deben

aseqgurar.

De manera general y segun las respuestas dada por los docentes entrevistados, puede
asegurarse que el aprendizaje personalizado dentro de la institucion no viene teniendo un
gran impacto y que los esfuerzos estan siendo inferiores a las exigencias educativas de la
actualidad, se ha podido vislumbrar que los docentes no les dan relevancia a los estilos de
aprendizaje presentes en el aula, obviando la diversidad presente en las mismas. A su vez se
ha podido evidenciar que, aunque se vienen dando pequefios pasos en la utilizacién de
herramientas tecnoldgicas educativas, estas no estan siendo utilizadas para personalizar la
experiencia de ensefianza y aprendizaje; las razones mencionadas por los educadores para
el bajo uso de estrategias didacticas personalizadas han sido, el poco tiempo de planeacion,

el bajo conocimiento en herramientas tecnoldgicas, la cantidad elevada de estudiantes por
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aula y los pocos recursos tecnoldgicos con que cuenta la institucion en lo que respecta a

equipos de computo y conectividad.

Anélisis de Resultados de la Revision Documental

A continuacion, se identificaran herramientas y recursos tecnologicos que favorecen el
aprendizaje personalizado en los niveles de basica secundaria y media, para ello se llevo a
cabo una revision documental y los resultados se encuentran en la matriz de revision de
contenido disefiada (Tabla 15), donde se podran conocer una amplia variedad de insumos
tecnoldgicos educativos adaptativas que pueden ser llevadas al aula para el fortalecimiento

de la experiencia ensefianza-aprendizaje.
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Tabla 15

Herramientas y recursos educativos adaptativos

Area de
conocimiento

Caracteristicas

Ventajas

Desventajas

Inglés Plataforma educativa que

adapta las lecciones de inglés

gramatical a las necesidades,
habilidades y objetivos. Al
final de cada leccién, los

estudiantes recibiran

correcciones inmediatas y

explicaciones personalizadas

sobre sus errores.

v" Multimedio (disponible en
ordenador, Tablet y celular)
v" Contenidos personalizados y
optimizados a los niveles y
expectativas individuales.
v Al final de sus cursos de
inglés Gymglish, recibira un
diploma y ademés los
participantes tienen acceso a
todas sus estadisticas: nivel
inicial, nivel al final del
curso, tasa de asistencia,
namero de lecciones
realizadas

v" Algunas lecciones
tienen costo
v" Sin conexion de
calidad algunas
lecciones tardan en
cargar

Ambiente UL
virtual de
aprendizaje
adaptativo
Gymglish https://www.
gymglish.co
m/es
Aleks https://latam.
aleks.com/lo
gin

Matematicas,
Espafiol, inglés,
entre otras.

Es una plataforma de
aprendizaje adaptativo, que
hace uso de herramientas

v" Aprendizaje personalizado
v" Monitoreo de tu progreso

v"Identifica los temas a reforzar

tecnolégicas como inteligencia v°  Aprendizaje a su propio ritmo

artificial, arboles de decision,
algoritmos computacionales,
Big data, entre otras.

v Feedback del desempefio
v Aprendizaje a largo plazo

v/ Mejora en las calificaciones

v" No funciona offline

v' Se recomienda ser
utilizada desde
computadores

Equa http://equa.u

denar.edu.co
/

Matematicas EQUA funciona en el sistema

de gestién de aprendizaje,
Moodle, el cual es una
plataforma de distribucion
libre y cédigo abierto, por su
completa documentacion y su
extendida comunidad de

v" Presentar las caracteristicas

de la estructura curricular.

v" Posibilitar el acceso remoto

desde cualquier lugar con
conexion a internet.

Si un usuario deja de
ingresar por cierto periodo
de tiempo, reestablecer su

avance se dificulta.
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Ambiente

Area de

UL Caracteristicas Ventajas Desventajas
virtual de conocimiento
aprendizaje
adaptativo
soporte y colaboracion, es v Presentar o distribuir los
posible explotar caracteristicas elementos de la interfaz de
que permiten guiar a cada una manera u otra
estudiante por las actividades dependiendo del dispositivo
de aprendizaje y actividades de conexion.
evaluativas disefiadas para la v Ofrecer compatibilidad para
ruta de su estilo o estilos de presentar la informacion de
aprendizaje con mayor varias formas mediante
predominancia. recursos y actividades como
paginas web, cuestionarios
interactivos y ejercicios
multimedia.
Smart Sparrow  https://www.  Todas las areas Ofrece un disefio adaptado v' Apoya la experiencia de v' Interfaz inicial y la
smartsparro para gque los docentes elaboren aprendizaje en la gran mayoria de sus
w.com/ cursos y trayectos adaptativos. gamificacion, presentando herramientas solo se
Se enfoca principalmente en actividades ludicas, en las encuentran en inglés
que el estudiante aprenda y no que se ganan puntos, se v" Lagran mayoria de

memorice.

obtienen medallas y se
obtienen insignias
v' Alta eficiencia (solo ensefia
lo que las personas no saben,
destacando lo que se necesita
saber pasa avanzar)

v Personalizacién de
contenidos visuales, asi como
la supervision de alumnos
que se encuentran
involucrados con dichos
materiales, logrando
identificar los errores
comunes, soluciones y
nuevas ideas para replantear
materiales.

las herramientas que
tiene son pagas

149


https://www.smartsparrow.com/
https://www.smartsparrow.com/
https://www.smartsparrow.com/

DIDACTICA, TECNOLOGIA Y APRENDIZAJE PERSONALIZADO

150

Ambiente
virtual de
aprendizaje
adaptativo

UL Area de
conocimiento

Caracteristicas

Ventajas

Desventajas

Dreambox

Es una plataforma, en donde el
aprendizaje es en lineay
adaptativo, el cual esta
disefiado como complemento
de las clases presenciales. La
plataforma captura cada clic
que da el alumno y crea hasta
60 pardmetros de
comportamiento, lo que
permite que se modifique la
secuencia de las actividades de
acuerdo a su avance en tiempo
real.

v' Laplataforma
proporciona a los
educadores una linea de
base precisa sobre la
comprension de los
estudiantes y los ubica de
manera eficiente en el
plan de estudios del
programa.
v Suministra las
herramientas que necesita
el docente para guiar la
planificacién y la toma de
decisiones para su
asignatura
DreamBox proporciona datos
procesables que profundizan
la comprension de los
educadores sobre dénde estan
los estudiantes, donde deben
estar y como llevarlos alli.

v' Laaplicacion en su
totalidad se encuentra
en inglés

Cerego

https://www.  Matematicas y
dreambox.co lectura

m/
https://www.  Todas las areas

cerego.com/

Esta plataforma est4 basada en
los principios de la
neurociencia y la ciencia
cognitiva. Mide el impacto del
estudiante por medio de
informacion disefiada
especialmente para él y los
resultados generados permiten
a los instructores identificar
las areas de mejora.

v" En menos de una hora, la
evaluacion ayuda a los
educadores a identificar

rapidamente a los estudiantes
por debajo, cerca o por
encima del nivel de grado

v' Los administradores pueden

personalizar su
implementacion de
Launchpad para alinearse con
las necesidades de su escuela

Utiliza informacion
personal de redes sociales
para adaptarse a las
caracteristicas de los
usuarios
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Ambiente
virtual de
aprendizaje
adaptativo

UL

Area de
conocimiento

Caracteristicas

Ventajas

Desventajas

The Lightsail
Library

https://lights

ailed.com/th

e-lightsail-
library/

Lectura

Es una biblioteca adaptativa
gratuita para las escuelas, en
donde los alumnos pueden
tener més de 80 mil libros en
su dispositivo. Para la
recopilacién de datos, cuando
un alumno lee, la plataforma
predice que libros pueden
interesarle a él o a futuros
usuarios con gustos parecidos.
Ademas que va ofreciendo las
lecturas de acuerdo al tipo y
ritmo que lee.

v" Acceso a literatura del mundo
entero
v" Control parental por parte de
los administradores
v" Prediccion de lecturas
favoritas y horarios
preferidos para ella

v

v

Costo elevado en
algunos libros
Algunos libros no se
encuentran traducidos

Knewton

https://www.
knewton.co

m/

Ciencia,
tecnologia 'y
matematicas

El sistema de aprendizaje
continuamente adaptable de
Knewton extrae
constantemente los datos de
rendimiento de los
estudiantes, respondiendo en
tiempo real a la actividad de
un estudiante en el sistema. Al
finalizar una actividad
determinada, el sistema dirige
al alumno a la siguiente
actividad. De esta manera, un
sistema continuamente
adaptativo proporciona a cada
estudiante un programa de
estudios personalizados en
todo momento

v" Es un método de aprendizaje
en el que los nuevos
conceptos o las habilidades se
absorben mientras que los
conceptos y habilidades
previamente ensefiados se
refuerzan.
v La plataforma descubre
patrones en el aprendizaje del
estudiante, puntos ciegos;
modalidad y preferencias
medias; y fortalezas y
debilidades granulares.

v

v

Cuando el estudiante
usa poco los cursos
pierde efectividad la
plataforma para
entregar material de
aprendizaje
especifico.
Interfaz solo en
idioma inglés
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Desventajas

Caracteristicas

Ventajas

v

Ambiente UL Area de
virtual de conocimiento
aprendizaje
adaptativo
Matic https://matic. =~ Matematicas y
aulaplaneta.c Fisica
om/
Scootpad https://www.  Todas las areas
scootpad.co
m/

Matic es una herramienta de

aprendizaje adaptativo y

personalizado en linea. Utiliza

un motor de aprendizaje
adaptativo que puede

determinar el perfil y el estado

de conocimiento de cada
alumno. Utiliza esta

informacion para proponer un

orden de aprendizaje
personalizado para cada
alumno, basado en las
necesidades de aprendizaje
Unicas, el sistema creard un
archivo de aprendizaje para
cada estudiante.

Con ScootPad los maestros
pueden crear ambientes de
aprendizaje virtuales e

interactivos para el uso de los

estudiantes y sus padres.

Puede ser una plataforma para

trabajar el modelo "flipped
classroom™, o para dar
assessment formativo a los
estudiantes y monitorear su
progreso.

v" Cantidad infinita de usuarios

en las lecciones
v" Plataforma de facil
utilizacién

v" Permite cambiar idioma de la

interfaz

v" Crear y administrar espacios
para diversos cursos
v Aprendizaje diferenciado
v Inscribir estudiantes en cada
clase (30 max. version

gratuita)

La plataforma no es
adaptable a planes de
estudio y estilos
pedagdgicos distintos
al que ya tiene por
defecto

Funciones adicionales
(asignaciones,
assessments, niveles
6-8) se incluyen en las
licencias por
subscripcion.

v' Elidioma de la
plataforma es el
inglés.
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Ambiente UL Area de Caracteristicas Ventajas Desventajas
virtual de conocimiento
aprendizaje
adaptativo
https://mim. Ciencias Mastering responde al v" Aprendizaje personalizado. v Algunos contenidos
Mastering pearson.com naturales desempefio de cada estudiante, v" Monitoreo del progreso. estan disefiados para
[global/ (Fisica, quimica ofreciéndole los materiales v" Aprendes a tu propio ritmo. niveles avanzados de
y biologia) que le ayudaran a comprender v ecursos digitales para Fisica o ingenieria

completamente todos los
conceptos del plan de
estudios, por més complejos
que sean. mezcla dos
modalidades: presencial y
online, con contenidos
personalizados, tareas,
tutoriales, lecciones,
evaluaciones y seguimiento
individualizado para los
estudiantes

Quimica.
v' Mas de 2000 ejercicios.
v Asesoria para la resolucion
de problemas y ejercicios.
v' Tutoriales.
v Tiene una version para
Hispanoamérica

Fuente: Elaboracidn propia
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Dentro de la revision de contenido llevada a cabo se hallaron una gran cantidad de
recursos educativos adaptativos, es por ello por lo que fue necesario investigar y evaluar la
aplicabilidad de cada una de ellas, para asi seleccionar 11 herramientas tecnologicas de
diversas areas del conocimiento que estén a la vanguardia didactica del mundo y que a su

vez impacten en el aprendizaje personalizado y adaptativo de los educandos.

Dentro de los resultados encontrados se destacan Matic, Equa y Aleks, las cuales han
sido creadas para personalizar el aprendizaje en el area de matematicas, por su parte
Mastering y Knewton han sido focalizadas por las bondades que ofrece en el aprendizaje
adaptativo de las ciencias, especificamente en fisica y quimica; para el area de inglés,
aunque existe una gama amplia de aplicativos y plataformas que facilitan el aprendizaje de
la segunda lengua, se seleccion6 Gymglish por tener como ventajas comparativas, una
interfaz en espafiol y otorgar diplomas de forma gratuita por cada nivel alcanzado; por otro
lado para el fortalecimiento de la lectura y la comprensién de textos fueron enfocadas The
Lightsail Library y Dreambox, esta Gltima también utilizada en lo que respecta a las

matematicas.

Cabe anotar que también se seleccionaron plataformas adaptativas en las que se pueden
realizar lecciones de cualquier area del conocimiento y en las que los estudiantes por medio
de inteligencia artificial les es personalizada la experiencia de aprendizaje, dentro de estas

se destacan Smart Sparrow, Cerego y Scootpad.

Es relevante mencionar que un gran porcentaje de recursos educativos adaptativos tienen
un costo de suscripcion, a pesar de esto fueron seleccionadas herramientas que en su gran
mayoria son gratuitas y otras que ofrecen una parte de los contenidos sin necesidad de

pagar, aunque es importante aclarar que la suscripcion a muchas de ellas brinda mayores
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beneficios. Otra de los hallazgos encontrados luego de la exhaustiva busqueda es que la
gran mayoria de estas herramientas vienen en inglés, ya que en su gran mayoria han sido

creadas por compaiiias educativas britanicas y estadounidenses.

Analisis de Resultados del Disefio y Formulacion de las Estrategias Didacticas

Seguidamente, luego de haber llevado a cabo de forma exhaustiva la basqueda de
recursos y herramientas educativas adaptativas se procedera a formular estrategias
didacticas mediadas por estas, para ello se ha disefiado la siguiente Matriz, en donde de

forma detallada se explican las 4 estrategias propuestas.
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Tabla 16

Estrategia didactica adaptativa N° 1
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Temas a Area Indicadores de competencia Metodologia Aplicacién Grados Herramientas
abordar practica y/o Recursos
tecnoldgicos a
utilizar
v" Concepto Aritméti v' Distingue cuando una v El docente Cada ruta de 901, v' Computadore
de funcién ca relacion es o no una lleva a cabo aprendizaje cuenta 902 vy S
funcion, y comprende que en el aula con 5 etapas: 903 v' Tablets
v Funcién toda funciéon es wuna una breve v" Videobeam
lineal relacién, pero no toda explicacion 1. Contenido v' Red wi-fi
relacion es una funcion. del tema tedrico v Equa
v" Funcion Ademas, predice valores que se va a 2. Ejemplos v' Geogebra
cuadratica futuros de una situacion trabajar vy 3. Ejercicios
que se puede modelar a sensibiliza a 4. Problemas de
través de una funcién, e los aplicacion
identifica las variables estudiantes 5. Preguntas
dependientes e que en esta aleatorias
independientes. ocasion el
v Identifica situaciones que, aprendizaje A pesar de que
de acuerdo a  sus estara todas tienen las
caracteristicas, se puedan mediado mismas etapas se
modelar  mediante la por diferencian en las
funcion lineal y afin. tecnologias actividades y
v" Reconocimiento de las adaptativas estrategias que se
caracteristicas de la presentan

funcion cuadréatica y de
sus elementos

Aplicacion
test de
CHAEA

Ingreso  al
recurso
adaptativo
EQUA
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Temas a Area Indicadores de competencia Metodologia Aplicacién Grados Herramientas
abordar préctica y/o Recursos
tecnolégicos a
utilizar
v El
estudiante
selecciona
la ruta de
aprendizaje
segln el
estilo
obtenido al
realizar el
test de
CHAEA
(Son 4 rutas
distintas)
Fuente: Elaboracion propia
Tabla 17
Estrategia didactica adaptativa N° 2
Temas a Area Indicadores de Metodologia Aplicacion Grados Herramientas
abordar competencia practica y/o Recursos
tecnoldgicos a
utilizar
Ocupacion Inglés Fortalecer los conceptos El docente lleva a Dependiendo de la 1101, v/ Computado
es en inglés wusando el cabo en el aula velocidad de 1102, res
programa GYMGLISH una breve aprendizaje y 1103, v' Tablets
Gustos Yy como instrumento de explicacion  del memorizacion de 1003, v' Televisor
apoyo al conocimiento. tema que se va a cada individuo, el 1002, v' Red wi-fi

aptitudes
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Temas a Area Indicadores de Metodologia Aplicacién Grados Herramientas
abordar competencia préctica y/o Recursos
tecnoldgicos a
utilizar
Reconocer las trabajar y software definira 1001. v' Gymglish
profesiones que realizan sensibiliza a los diferentes v Celulares
las personas alrededor estudiantes que intervalos de

del mundo.

Demuestro conocimiento
de las estructuras basicas
del inglés.

Practicar la escritura y
pronunciacion de las
profesiones dibujadas en
GYMGLISH utilizando
los medios digitales

en esta ocasion el
aprendizaje
estard  mediado
por tecnologias
adaptativas

El estudiante
ingresa al portal y
se registra de
forma  gratuita
con Su correo
electrénico

Selecciona la
leccion sefialada,
por ejemplo:
Ocupaciones

Realiza una
prueba
diagnéstica de la
leccién
seleccionada

Las lecciones
diarias son
enviadas al
correo o el
teléfono movil

tiempo para la
revision de puntos
especificos. Esto
optimiza el
recuerdo a largo
plazo y asegura
que las revisiones
sean lo  mas
eficientes posible.

Esto quiere decir
que cada
estudiante se le es
personalizada su
experiencia,

algunos por tener
fortalezas en el
area podran seguir

con la leccion
siguiente,

mientras que
aquellos que
presenten
debilidades,

podran llevarse el
tiempo apropiado
para adquirir las
competencias

esperadas, de esta
forma se garantiza
que el grupo en su
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Temas a Area Indicadores de Metodologia Aplicacién Grados Herramientas
abordar competencia préctica y/o Recursos
tecnoldgicos a
utilizar
v' Al finalizar las totalidad mejore
lecciones se ostensiblemente
envia constancia
al docente,
corroborando asi
haber superado el
nivel en que se
esta
Fuente: Elaboracion propia
Tabla 18
Estrategia didactica adaptativa N° 3
Temas a Area Indicadores de Metodologia Aplicacion Grados Herramientas
abordar competencia préctica y/o Recursos
tecnoldgicos a
utilizar
v' Balanceo Quimica v' Balancea El docente lleva Los primeros 1001, v" Computadore
de ecuaciones a cabo enel aula 15-20 minutos 1002, S
ecuaciones quimicas dadas una breve es realizado 1003 v' Tablets
quimicas por el docente, explicacion del una prueba v' Celular
teniendo en tema que se va a diagnostica v" Videobeam
cuenta la ley de trabajar y del tema de la v" Red wi-fi
conservacion sensibiliza a los leccién v" Masteryng
delamasay la estudiantes que Posteriorment Chemistry
conservacioén en esta ocasion el ela v' Geogebra
de la carga, al aprendizaje plataforma a
determinar estara mediado partir de
cuantitativame por tecnologias andlisis
nte las adaptativas predictivo
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Temas a Area Indicadores de Metodologia Aplicacién Grados Herramientas
abordar competencia préctica y/o Recursos
tecnoldgicos a
utilizar
relaciones basado en el
molares entre v' Docente y trabajo del
reactivos y estudiantes en 3 alumno adapta
productos de minutos crean su las preguntas
una reaccion (a cuenta con el y contenidos a
partir de sus correo partir de las
coeficientes) electrdnico, es respuestas del
v/ Balancea una importante estudiante
ecuacion aclarar que es La plataforma
quimicay posible acceder va calculando
explica su desde el teléfono el avance del
relacion con la celular estudiante y la
ley de la calificacion
conservacion v" Alingresar a del mismo a
de la materia Mastering se medida que va
v Ajusta seleccionaen la completando
correctamente interfaz tareas
una ecuacion Mastering Dentro de los
quimica des- Chemistry, es test
balanceada importante la adaptativos se
empleando el aclaracion van a
método de porque hay encontrar con
tanteo vinculos para preguntas
fisica y para gréficas,
biologia. preguntas
donde deben
v' Seelige la completar
leccion balanceo texto,
de ecuaciones, preguntas de
donde seleccion
posteriormente multiple y

es seleccionado
el método de
tanteo

preguntas de
relacion, a su
vez cada
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Temas a Area Indicadores de Metodologia Aplicacién Grados Herramientas
abordar competencia préctica y/o Recursos
tecnoldgicos a
utilizar
pregunta

Durante el tendra una

bloque de dos retroalimentac

horas de clase es iony el

desarrollada la respectivo

leccién, teniendo
presente que se
avanza
dependiendo el
ritmo de
aprendizaje del
educando.

Es importante
aclarar que el
docente puede
también crear el
Curso e insertar
insumos en los
cursos ya
creados, como
examenes
periddicos, foros
y demas aportes
de interés que el
educador desee
dar

feedback con
el estudiante
La plataforma
con las
opciones itext
y course
materials le
brinda al
educador la
alternativa de
subir libros y
contenido
multimedia
que desee
aportar del
tema trabajado
Finalizada la
leccién el
estudiante
puede pasar al
tema
siguiente, este
tendra la
opcion de
regresar a esta
leccién
cuando lo
desee y
repasar los
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Temas a Area
abordar

Indicadores de
competencia

Metodologia

Aplicacién Grados
préctica

Herramientas

y/o Recursos

tecnoldgicos a
utilizar

contenidos de
esta.

El docente
como tutor,
vela de que los
educandos
avancen, esto
lo puede
realizar desde
su perfil
docente donde
es posible
revisar el
avance de
cada uno de
los
estudiantes.

Fuente: Elaboracion propia
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Tabla 19

Estrategia didactica adaptativa N° 4

163

Temas a Area Indicadores de Metodologia Aplicacién Grados Herramientas
abordar competencia practica y/o Recursos
tecnoldgicos a
utilizar
v' Teorema Geometr v' Aplicael El docente lleva a La tecnologia 901, v' Computado
de Tales fa teorema de Tales cabo en el aula una del aprendizaje 902y res
en la semejanza breve explicacion adaptativo 903 v' Tablets
de tridngulos. del tema que se va inteligente hace v" Videobeam
v' Utilizan el a trabajar y un seguimiento v' Red wi-fi
primer y segundo sensibiliza a los acada v" Dreambox
teorema de Tales estudiantes que en interaccion del MAth
para resolver los esta ocasion el estudiante y
problemas. aprendizaje estara evalla las
v" Reconocen la mediado por estrategias
importancia de tecnologias utilizadas para
las medidas de su adaptativas resolver los
propio cuerpo Los estudiantes problemas.
para determinar ingresan con su Luego, de
distancias y perfil y inmediato,
medidas de seleccionan la adecuta la
objetos semana en la que lecciény el
a su alrededor. se encuentran, es nivel de
v Determinan importante aclarar dificultad, la
medidas, o que cada semana cantidad de
promedios de tiene 5 lecciones apoyo, el orden
estas, de en total, para de las
edificios del abordar el tema lecciones, el
colegio y de sus por su complejidad ndmero de
alrededores, seran necesarias pistas y el
utilizando los las 5 lecciones ritmo. Esto

teoremas de
Talesy las

DreamBox Math
felicitard a los

permite que los
estudiantes —
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Temas a Area Indicadores de Metodologia Aplicacién Grados Herramientas
abordar competencia préctica y/o Recursos
tecnoldgicos a
utilizar
medidas de su estudiantes cuando ya sea que
cuerpo. alcancen la meta tengan
semanal, iniciando dificultades,

asi una "racha
semanal”. Cada
semana
consecutiva que el
estudiante
complete cinco
lecciones, su racha
semanal se
incrementara. Si
no completan las
cinco lecciones
durante una
semana, la pestafia
volvera a mostrar
el objetivo inicial
de cinco lecciones.
Las secciones de
logros 'y
estadisticas se
encuentran en la
pestafia Cosas en
los entornos de los
grados. Con estas
secciones, los
estudiantes podran
hacer un
seguimiento de los
conocimientos
adquiridos durante
el estudio de su
curriculum de

estén en un
nivel adecuado
0 Uno mMas
avanzado-—
progresen a un
ritmo que
mejor les
beneficie y
profundice el
entendimiento
conceptual.
Aquellos
estudiantes que
logren
completar las 5
lecciones del
teorema de
tales antes que
finalice la
semana, el
aplicativo para
las proximas
semanas, es
decir para
préximos
temas le
aumentara el
ndmero de
lecciones por
semana
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Temas a Area Indicadores de Metodologia Aplicacién Grados Herramientas
abordar competencia préctica y/o Recursos
tecnoldgicos a

utilizar

matematicas y ver
cuantas lecciones
han completado, la
cantidad de tiempo
que han utilizado
DreamBox y su
racha semanal mas
larga.

v El estudiante debe
compartir con el
docente de la
asignatura
pantallazos de su
avance y de las
lecciones llevadas
a cabo

Fuente: Elaboracion propia
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Las 4 estrategias disefiadas tendran un enfoque de personalizacion del aprendizaje en los
estudiantes, en estas las tecnologias adaptativas juegan un rol preponderante y el docente
simplemente serd un tutor en la experiencia de ensefianza, es importante mencionar que las
mismas fueron abordadas pensando en la realidad de la institucion donde seran aplicadas, lo
anterior cobra relevancia porque seré la primera ocasion que se desarrollen clases con la

mediacion de tecnologias de este tipo.

Las herramientas adaptativas seleccionadas en cada una de las estrategias fueron
escogidas luego de un exhaustivo andlisis de las tecnologias adaptativas presentadas en la
tabla 15. Estos aplicativos, plataformas y /o Herramientas en su gran mayoria cuando van a
ser utilizados de forma masiva es necesaria una suscripcion por parte de las instituciones
que las utilizaran, es por ello que se opt6 por tener en cuenta aquellas que pudieran ser
utilizadas de forma gratuita y que ademas tuviese la alternativa de ser utilizada en idioma

espafiol, lo anterior para facilitar la navegacion de docentes y estudiantes.

Las asignaturas seleccionadas para esbozar las estrategias fueron geometria, aritmética,
quimica e inglés. Aunque cualquier area del conocimiento puede abordarse por medio de
las plataformas adaptativas y las bondades de la inteligencia artificial a su servicio, las
matematicas, el inglés y las ciencias presentan un mayor namero de dificultades en los
procesos de aula de la institucién; otra razon por las que fueron focalizadas estas areas es
por la positiva disposicion que han mostrado los docentes responsables de estas asignaturas

para su posterior planeacion y ejecucion en sus clases.

Por otra parte, es importante aclarar que, aunque las estrategias fueron enfocadas en los
grados noveno, décimo y once, este tipo de herramientas tienen insumos y lecciones para

todos los niveles de preescolar, primaria, media y bachillerato, lo cual plantea una
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oportunidad para la institucion y un punto de arranque para la transformacion de las

précticas en el aula de todas las areas.

Analisis de Resultados de la Observacion Directa

Luego de la formulacion de estrategias didacticas mediadas por el uso de tecnologias
educativas adaptativas, estas seran validadas en los niveles de educacién bésica (grado
noveno) y media (Grado décimo y once) de la IE Heraclio Mena Padilla. A continuacion, se
describira los hallazgos encontrados en la observacion directa. Cada estrategia fue aplicada
en 3 sesiones, los investigadores mediante observacion directa evidenciaron hallazgos que
aportan al presente proyecto. Los criterios que fueron evaluados pueden ser revisados en el

anexo 6.

Estrategia Didactica N°1

Para la aplicacion de esta estrategia fue necesario la aplicacion del test CHAEA (Anexo
5) a los estudiantes de 9°, 10° y 11°, esto con el fin de conocer los estilos de aprendizaje de
la poblacion estudiantil objetivo y posterior utilizacion de la herramienta EQUA, cabe
aclarar que los estudiantes realizaron el test en la clase de sistemas, con el objetivo también
de suministrar una informacién relevante a los docentes que pasan por estos cursos,
independientemente de que hagan o no parte de la aplicacion de estas estrategias. Los

resultados del test se observan en la tabla niimero 20.
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Tabla 20

Ndmero de estudiantes por estilo

Tipo de estilo Numero de estudiantes %
Activo 30 19 %
Tedrico 18 11 %
Reflexivo 66 42 %
Pragmatico 45 28 %
Total de estudiantes 159 100 %

Fuente: Elaboracion propia

Figura 13

Estilos de aprendizaje de la IE Heraclio Mena Padilla (9°, 10°, 11°)

ESTILOS DE APRENDIZAJE EN LA IE HERACLIO MENA
PADILLA (9°, 10° Y 11°)

M Reflexivo ® Pragmdtico mActivo = Tedrico

Fuente: Elaboracion propia

Posterior a la aplicacidn del test se procedi6 a la puesta en marcha de la estrategia
didactica por parte del Docente responsable de la asignatura de aritmética; a continuacion,
los resultados de la observacion directa (Figura 13) realizada cuando fue aplicada la

estrategia y su respectivo analisis.
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Figura 14

Resultados porcentuales del formato de observacion (Estrategia N°1)

Estrategia didactica N°1

120

100 100 100
100
80
67 67 67 67
6
4
2
0
A B C D E F G

Fuente: Elaboracidn propia

o

o

o

Luego de llevar a cabo 3 sesiones presenciales en la que el docente y estudiantes
utilizaron la estrategia didactica N°1. Los investigadores observaron y puntuaron los items
indicados en el formato de observacién (Anexo 6). El primer item (A) que evalla el uso
eficiente de las tecnologias educativas adaptativas en su clase, obtuvo una puntuacion final
del 100%, destacando como el docente utilizo la herramienta EQUA en pro del desarrollo
de las competencias matematicas de sus estudiantes. Asi, como su practicidad al momento
de la implementacion. Lo que llevo a obtener la méxima puntuacion en el segundo item
(B), el cual analiza si el docente muestra dominio de las herramientas tecnolégicas

adaptativas usadas en la practica pedagogica. Estos dos puntos ayudan a analizar la
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preparacion de los utensilios técnicos para la clase por parte del educador quien prueba de

esta manera su elaboracion e investigacion previa para la misma.

El tercer punto (C), indica si el docente otorga orientaciones a los estudiantes sobre el
proposito y uso de las herramientas tecnoldgicas usadas en la clase. El puntaje logrado fue
del 67%, teniendo en cuenta que, en la tercera sesion observada, el educador no especifico

los objetivos del uso de estos equipos.

De igual manera, en los items cuarto(D) y quinto (E), se busca evidenciar la
implementacién de estrategias didacticas mediadas por las TIC durante el desarrollo y
evaluacion de la clase con el fin de promover el aprendizaje significativo; el logro
alcanzado fue del 67% puesto que en un principio los estudiantes presentaron

inconvenientes con el ingreso a la plataforma.

El punto (E), observa si las herramientas tecnoldgicas adaptativas facilitaron el
desarrollo de la clase y lograron cumplir el propdésito de aprendizaje establecido
inicialmente; la valoracion final de este item fue del 67%, pues este iba directamente
relacionado con la interaccion de los estudiantes con los equipos y como se vio
anteriormente, en algunos momentos el aprendiz tuvo inconvenientes para acceder por

primera vez a los mismos.

Por altimo, los estudiantes se mostraron 100% motivados por el uso de la plataforma
adaptativa durante la clase, numeral (F) y ademas se logro personalizar la experiencia de

aprendizaje, uno de los objetivos trazados con esta estrategia didactica, item (G).
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Estrategia Didactica N°2

Para la segunda estrategia didactica, la herramienta tecnoldgica adaptativa que media la
personalizacion del aprendizaje es Gymglish, un instrumento que fue utilizado y que
permitié mejorar la experiencia en el aula del docente del area y de los estudiantes; en la
figura 15 se ven los resultados obtenidos luego de llevar a cabo la observacion directa en el

aula

Figura 15

Resultados porcentuales del formato de observacion (Estrategia N°2)

Estrategia didactica N°2
120
100 100 100 100 100 100

100
80
60

40 33
20
0

A B C D E F G

Fuente: Elaboracion propia

En la puesta en marcha de la estrategia nimero dos se pudo vislumbrar una utilizacion

pertinente y alto dominio por parte del docente del aplicativo adaptativo que fue utilizado
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en la clase, en las 3 sesiones se evidencid apropiacion por parte del docente, arrojando asi

un 100% en los criterios Ay B.

También se pudo observar que el docente de forma clara y precisa oriento al
estudiantado acerca de como se accedia y se utilizaba la herramienta, obteniendo una
calificacion del 100% en el criterio (C), ademas explicé de manera didéactica como en la
clase se iban a cumplir los propositos de aprendizaje con la utilizacion de Grymlish, cabe
aclarar que en las 3 sesiones expuso de qué forma se podia desde el teléfono celular acceder
al aplicativo y como desde casa se podian seguir realizando actividades que fortalecieran la

adquisicién de competencias en inglés.

Por su parte en el item (D) se evidencié solo un 33%, esto debido a que la utilizacion de
la herramienta adaptativa para la evaluacion del aprendizaje fue parcial, y aunque el
aplicativo al final de la sesién llevaba a cabo un test personalizado para cada estudiante, el
docente prefirié en 2 de las 3 sesiones llevar a cabo un examen de forma tradicional con
papel y lapiz, se pudo observar que el docente lo realiz6 de esta manera debido a que un
pequefio sector de estudiantes se comporté de manera inapropiada y el educador utilizo el

examen sorpresa para aconductar su alumnos.

Por su parte el parametro (E) obtuvo una ponderacion del 100%, lo anterior toda vez que
la herramienta Grymlish en las tres clases facilito el desarrollo de la clase y logré cumplir el
propdsito de aprendizaje establecido inicialmente, presentando a su vez una oportunidad de
mejora en el area de inglés. En esta misma linea se evidencid una alta motivacién por parte
de los estudiantes (F), desde un inicio se notaron estimulados por llevar una experiencia de

aprendizaje distinta, tanto asi que la gran mayoria de educandos descargaron el aplicativo
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en su celular y pidieron al docente que las actividades futuras fueran realizadas por medio
de esta plataforma.

Por Gltimo, en las tres sesiones se observo que la experiencia de aprendizaje se logro
personalizar con el uso de las tecnologias adaptativas (G), cumpliendo asi con lo pactado en

la estrategia.

Estrategia Didactica N°3

En la figura 16 se podra observar los resultados obtenidos en la observacion directa de la
puesta en marcha de la estrategia didactica nimero tres, la cual fue llevada a cabo por la
docente responsable del area de quimica, area que presenta resultados en pruebas externas
por debajo de la media nacional y municipal, lo cual pone de presente la importancia de

dinamizar la experiencia en el aula.

Figura 16

Resultados porcentuales del formato de observacion (Estrategia N°3)

Estrategia didactica N°3
120 100 100 100 100
100
80 67
60
40 33 33
» NI I
0
A B C D E F G

Fuente: elaboracién propia
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En la aplicacién de la estrategia didactica nimero 3 se evidencié una utilizacion poco
eficiente y un dominio por debajo de las expectativas de la herramienta adaptativa
Mastering Chemistry por parte de la docente responsable, en mas de una ocasion fueron los
estudiantes los que lideraron la clase y quienes le explicaron a la maestra el funcionamiento
y las distintas alternativas de aprendizaje que ofrecia la plataforma, es importante aclarar
que en la ultima sesion se noto en la docente mas apropiacion con el aplicativo y manifesto
a su vez que aunque las tecnologias no son su fuerte, esté abierta a seguir mejorando en la
utilizacion de las mismas. Por lo mencionado en el presente parrafo los criterios Ay B

tuvieron una calificacién del 33%.

En lo que respecta a las orientaciones a los estudiantes sobre el propdsito de usar
herramientas tecnolégicas adaptativas el docente en el inicio de cada sesion fue claro e hizo
hincapié de la trascendencia que tiene transformar la préctica en el aula 'y como los
procesos de ensefianza en el area de quimica pueden mejorar si se apoya la planeacion en
plataformas interactivas que facilitan el aprendizaje personalizado, conjuntamente al final
de cada sesion reiterd que en los contenidos faltantes del afios escolar, Mastering Chemistry
iba ser parte fundamental de las clases y a su vez solicitd a los estudiantes que revisaran
algunos tutoriales presentes en youtube de la plataforma para Hispanoamérica. Por todo lo

anterior se ponderd el criterio (C) en 100%

Por su parte en el juicio (D) se aprobo6 un 100%, esto debido a que el docente utilizo las
herramientas tecnolOgicas adaptativas para la evaluacion del aprendizaje de sus estudiantes.
En las tres sesiones registré las calificaciones obtenidas por los estudiantes en los test
adaptativos aplicados en las lecciones que pudieron llevar a cabo cada educando, ademas

valoré la importancia de que cada estudiante fuese evaluado de forma individual. Asi las
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cosas, a pesar de los inconvenientes por parte del docente en el dominio de la plataforma 'y
las debilidades manifestadas por el mismo en la utilizacion de herramientas digitales, es
posible confirmar que las tecnologias adaptativas facilitaron el desarrollo de la clase y
lograron cumplir el propésito de aprendizaje establecido inicialmente en los tres grupos de
décimo donde se llevé a cabo la estrategia numero 3. Teniendo en cuenta los pros y contras

se decidié ponderar el item (E), 67%.

En lo que respecta al criterio (F) relacionado con la motivacion de los estudiantes por el
uso de las herramientas tecnoldgicas adaptativas durante la clase fue ponderado con el
100%, en las tres sesiones se evidencid una actitud ante el proceso positiva por parte de los
estudiantes, marcando una tendencia también observada en las otras estrategias aplicadas,
donde el estudiante se noté con una disposicion distinta a la que habitualmente se le ve en
los procesos de clase tradicionales, tanto asi, que un sector del grupo le solicitd a la maestra
continuar utilizando Mastering Chemistry o herramientas parecidas en el proceso de

ensefianza y aprendizaje.

Por todo lo anteriormente mencionado es posible confirmar entonces, que la experiencia
de aprendizaje de balanceo de ecuaciones por los estudiantes de grado décimo se logro

personalizar con el uso de las tecnologias adaptativas. Criterio (G), 100%.

Estrategia Didactica N°4

En la figura 17 se vislumbra lo que se observo en la puesta en marcha de la estrategia
namero 4, donde el docente de geometria utilizd la herramienta adaptativa dreambox para
impactar la experiencia de aprendizaje de sus educandos y hacer un aporte significativo en

lo que personalizacion de aprendizaje respecta en la IE Heraclio Mena Padilla.
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Figura 17

Resultados porcentuales del formato de observacion (Estrategia N°4)

Estrategia didactica N°4
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100 100 100 100 100 100
100
80
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60
40
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Fuente: Elaboracidn propia

El indicador A tuvo una calificacion del 100% debido a que el docente utiliz6 de forma
eficiente el aplicativo adaptativo con el que fue mediada la estrategia (Dreambox), a su vez
se evidenci6 un excelente dominio de esta, item B, obteniendo también una apreciacion del
100%, lo anterior impact6 positivamente en la dindmica que se tuvo en la clase, el docente
a su vez sefial6 que no es la primera ocasién que utiliza plataformas de este tipo, debido
que, aunque no lo habia puesto en préactica en la institucion, lo ha realizado en su labor
como docente universitario. Asi las cosas, el docente demostré gran ductilidad en el manejo
de herramientas digitales y presentd pocos impases en el desarrollo de la clase. En esta
misma linea el item C obtuvo un 100 % en su ponderacién por parte de los observadores,
debido que en el inicio y durante la clase el docente otorgd orientaciones asertivas acerca

del uso del aplicativo, generando en los estudiantes una conciencia de aprendizaje
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personalizado, pero también ludico, debido que en varias de las secciones de la estrategia

estuvieron presentes juegos y acertijos relacionados con el tema.

Por su parte el criterio (D) fue el Gnico que no estuvo ubicado en el 100%, esto debido a
que, en uno de los grupos, para algunos estudiantes no fue posible llevar a cabo las
evaluaciones adaptativas que estaban al final de las secciones, lo anterior se produjo porque
algunos equipos presentaron problemas de conexion la primera hora de la clase, lo que
ocasiond que algunos integrantes del grupo en mencion no evaluaran los conocimientos que

habian adquirido.

El item (E) fue ponderado con un 100%, debido a que se pudo evidenciar que la
plataforma adaptativa que se utilizo facilito el quehacer pedagdgico del docente y permitid
que se cumpliera con los objetivos de aprendizaje establecidos en el teorema de Tales, lo
anterior pudo ser acreditado en la clase siguiente, donde varios estudiantes dieron solucion
a ejercicios y llevaron a cabo una exposicion en el aula donde explicaban de forma
detallada el paso a paso para la solucién de situaciones problémicas, todo esto, con lo

aprendido en las 5 lecciones del tema en mencién.

La motivacién (item F) en esta estrategia llegd a su punto maximo (100%), se pudo
evidenciar una gran conexién entre los estudiantes, el docente, la plataforma y el tema
aprendido, la participacién por parte de los estudiantes fue activa, y el rol de docente pasé a
ser el de tutor, todo esto debido a que entre los mismos estudiantes se permitieron descubrir
las bondades del aplicativo y ademas muchos empezaron a indagar en algunos otros temas

de matematicas y también de lectura.

Sin duda esta estrategia garantizo que la experiencia de aprendizaje se personalizara,

cada estudiante interactud y aprendié a su ritmo, mostrando a su vez la voluntad de
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continuar utilizando herramientas de este tipo no solo en esta asignatura y no solo en esta
clase, si no en la oportunidad de masificar el uso de herramientas digitales adaptativas en

todo el curriculo. Criterio (G), 100%.

Discusién de los Resultados

Los hallazgos en la dimension didéctica confirman lo postulado por Casasola (2020)
quien afirma que los docentes presentan un escaso dominio conceptual sobre competencias
y estrategias que impacten positivamente en el aula, lo cual se evidencia en su practica
pedagogica con el deseo de mejorar los resultados académicos en los estudiantes, pero no
tienen claridad sobre como orientarlas desde el quehacer pedagdgico, ocasionando asi que
la percepcion por parte de los estudiantes sea negativa y estos se sientan desmotivados en

procesos educativos mediados por estrategias tradicionales de ensefianza.

Los resultados encontrados en la encuesta y en la entrevista llevada a cabo, con respecto
a la utilizacion de recursos educativos tecnoldgicos corroboran lo mencionado por
(LLorente et al., 2016), quién esbozaba que los docentes de las instituciones publicas
conocen herramientas tecnoldgicas que pueden aportar a su practica docente, pero que a la
hora de su utilizacién carecen de estrategias claras que impacten la experiencia con estas,
(Cruz et al., 2019), también menciona que aunque la poblacion docente ha venido
adquiriendo competencias en el uso de herramientas digitales, se limitan al uso de
herramientas digitales clasicas como el Power Point, Word, redes de mensajeria como
Whatsapp o de video como youtube; privandose de utilizar aplicativos y/o plataformas que

realmente dinamicen su practica en el aula.
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En lo que respecta a las deficiencias en conectividad descubiertas, Martinez y Martinez
(2021) sefala que si se desea que los docentes puedan tener un alto desempefio al momento
de disefiar y ejecutar secuencias didacticas mediadas por TIC es necesario contar con la
cantidad y calidad de recursos tecnolégicos, toda vez que son parte importante para el
Optimo desarrollo y apropiacion de las estrategias didacticas por parte de los estudiantes.
Rodriguez y Gravini (2019), también esbozan que la poca utilizacion de herramientas
interactivas va amarrada con la insuficiencia de recursos tecnoldgicos con que cuenta la
institucion y la inexistencia de una red wi-fi que facilite el uso TICS dentro de la
institucion, lo que obliga a muchos docentes simplemente a enviar links de videos o de
paginas web a los estudiantes, lo que dificulta en muchas ocasiones un aprendizaje
significativo

Por su parte el desconocimiento y poca utilizacion de las tecnologias educativas
adaptativas en las instituciones publicas del pais, incluida el Heraclio Mena Padilla, donde
se lleva a cabo la presente investigacion corroboran lo expuesto por Prendes y Cerdan
(2021) quienes mencionan que las aplicaciones de las tecnologias son innumerables, pero
que en el centro de todas estas experiencias y proyectos estan siempre los principales
agentes educativos del sistema: los estudiantes y el profesorado. Y es bien cierto que hay
muchos profesores innovadores, pero la innovacion debe ser un objetivo institucional que
se incorpore al tejido y a la vida institucional, las voluntades no deben ser ruedas sueltas,

sino un eslabon de un andamiaje colectivo.

En esta misma linea (Suarez et al., 2022) describen el rezago que existe en materia de
conocimiento, utilizacion y por consiguiente apropiacion de las evaluaciones o test

adaptativos, lo cual plantea un escenario propicio para incursionar y crecer en estrategias
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didacticas mediadas por este tipo de herramientas, Este mismo autor confirma lo hallado en
la presente investigacion, describe que en las instituciones publicas ain no existe
utilizacion de aplicativos, plataformas u otras herramientas interactivas que medien la
realizacion de test adaptativos, que enriquezcan el quehacer pedagdgico del docente,
personalizando asi las evaluaciones y que a su vez les permita a los estudiantes fortalecer la

adquisicién de competencias.

Por otra parte, se pudo evidenciar el poco uso de estrategias que propendan el
aprendizaje personalizado en la institucion, desconociendo a su vez la diversidad presente
en el aula. Fue comprobado un desconocimiento de los estilos de aprendizaje al igual que
en la investigacion realizada por Polo y Pereira (2019), quienes sintetizaban que en las
instituciones publicas generalmente la poblacion escolar es vista de forma uniforme,
obviando la diversidad a la hora de aprender presente. Asi también lo corrobora Passo y
Castro (2019) quienes describen que la practica docente se sigue llevando a cabo como en
el siglo XX, poniendo de ejemplo la evaluacion formativa, valorando la totalidad de los
estudiantes de forma uniforme, donde importa la memoria y no las caracteristicas
individuales de los evaluados, ignorando por completo las fortalezas de los estudiantes mas
destacados y las debilidades de los alumnos con dificultades, asi como la oportunidad de

tener retroalimentaciones con insumos académicos afin a sus estilos de aprendizaje.

Asi las cosas, en lo que respecta a la puesta en marcha de las estrategias didacticas
disefiadas, es posible afirmar que la utilizacidn y apropiacion por parte de los docentes de
las herramientas adaptativas fue buena, y aunque se evidenciaron aspectos por mejorar es
importante mencionar que por parte de los docentes hubo la disposicidén adecuada y el

compromiso por cumplir los objetivos de las estrategias didacticas contrario a lo descrito
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por Martinez y Martinez (2021) quienes en su investigacion concluyeron que los docentes
que llevaron a cabo las estrategias didacticas mostraron desdén y obviaron el propdsito de
las mismas, utilizando las tecnologias mas por obligacion que como alternativa en el

proceso de ensefianza.

Es importante mencionar que el interés y motivacion por parte de la poblacion
estudiantil alcanzo puntos altos, llamado por muchos investigadores como motivacion
intrinseca, confirmando lo expuesto por (Fong et al., 2021), aunque cabe aclarar que esa
motivacion puede no llegar a ser totalmente exitosa para conseguir todas las
trasformaciones proyectadas, debido diferentes factores extrinsecos como lo son la
conectividad, el 6ptimo manejo de las tecnologias utilizadas, la concentracion y la
responsabilidad de los estudiantes en el manejo de las herramientas; asi como el rol que

tiene el docente que muchas veces no tienen el manejo adecuado de las tics.

En virtud a todo lo esbozado y a pesar de los inconvenientes que pudieron existir, los
estudiantes superaron dificultades en el manejo de los recursos adaptativos, demostrando un
buen desempefio en el desarrollo de la estrategia didactica mediada por los aplicativos
utilizados, ingresando y haciendo uso adecuado de las herramientas sugeridas. EI manejo de
las herramientas adaptativas y el desarrollo de la secuencia se convirtieron en un reto
interesante, divertido y educativo para ellos. Lo anterior coincide con los resultados en la
investigacion de Pasella y Polo (2016) y de Martinez y Martinez (2021) como también la
llevada a cabo por (Otero et al., 2019) en las que se concluye que las estrategias
innovadoras mediadas por tecnologias educativas adaptativas logran que los estudiantes
fortalezcan las diferentes areas del conocimiento y desarrollen habilidades y capacidades

para el mejoramiento académico.



DIDACTICA, TECNOLOGIA Y APRENDIZAJE PERSONALIZADO 182

Capitulo V

Conclusiones y Recomendaciones

Conclusiones

En el presente trabajo de investigacion se propusieron estrategias didacticas con el uso de
tecnologias educativas adaptativas para un aprendizaje personalizado en educacion basica y
media. Respecto al primer propdsito de la investigacidn se pudo evidenciar que la institucion
a pesar del contexto en que se desenvuelve cuenta con la disposicidn por parte de directivos
y docentes de fortalecer los procesos en los que la utilizacion de la tecnologia aporte de
manera significativa de los estudiantes. También se logrd corroborar oportunidades de
mejora y la necesidad de trabajar la implementacion de las TIC como un instrumento
didactico desde el plan de area de las distintas asignaturas del curriculo institucional, al igual
que la necesidad de masificar esta metodologia en los planes de clase, que facilita el trabajo
personalizado pero también el cooperativo de los estudiantes mejorando la adquisicion de
competencias de forma transversal no solo desde lo académico sino también en lo humano y
social, logrando con ello que los estudiantes puedan ser independientes a la hora de renovar
sus cocimientos para asumir el desafio de autoformarse integralmente desde las mismas
herramientas TIC.

Desde la perspectiva de los estudiantes se observa estar conformes con el desarrollo de
clases mediadas por tecnologias educativas, también se evidencié una oportunidad de mejora
frente a un ndmero significativo de ellos que demanda el uso de estrategias innovadoras,

como las puestas en marcha en la presente investigacién, de igual forma, los docentes se
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sienten conformes con la manera como abordan sus experiencias educativas, pero gran parte
de ellos siente la necesidad de mejorar sus practicas pedagdgicas mediante la actualizacion
de sus estrategias lo que permite ampliar la presente investigacion a herramientas que aqui
no fueron mencionadas y que con el constante crecimiento de la inteligencia artificial se

hacen vitales llevarlas al aula.

Al implementar estrategias centradas en el uso de las tecnologias adaptativas en las aulas
se logra evidenciar una alta motivacion de los estudiantes, la cual es manifestada de manera
eufdrica con aplausos al cierre de la clase, solicitud de repeticion de las mismas, demandando
asimismo el uso de maés estrategias en la misma direccion y que estas puedan ser puestas en
marcha en todos los niveles, fue potenciado la personalizacion del aprendizaje y la
disposicion durante la aplicacion de las actividades en las distintas herramientas de los

alumnos por trabajar y cumplir las metas trazadas.

Todo el andamiaje permite abordar el cuarto objetivo especifico, que busca validar las
estrategias didacticas con el uso de tecnologias educacionales adaptivas, vale la pena resaltar
que en el marco de este proceso, la motivacion y las manifestaciones emocionales de los
estudiantes fueron altas cuando se les enfrentaban a las estrategias mediadas por las
herramientas interactivas usadas, asi como la apropiacion por parte de los docentes
focalizados, lo que deja claro la importancia que tiene para los alumnos y profesores la
implementacién de este tipo de recursos pedagdgicos. Collazo (2014) comenta al respecto
que “los estudiantes se muestran dispuestos a incorporar este tipo de herramientas a su
proceso de aprendizaje, ademas de que se incrementa el nivel de motivacién y el nivel de

interés por aprender” (Collazo, 2014, p. 102).
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Por todo lo anteriormente mencionado se pude asegurar que las contribuciones de las
tecnologias adaptativas en las estrategias didacticas propuestas cuando de aprendizaje
personalizado se habla son numerosas y en la institucion educativa Heraclio Mena Padilla
fue evidenciado, permitiéndole a los educandos potenciar sus fortalezas, mejorar sus

debilidades y aumentar la motivacién ante los procesos académicos.

Recomendaciones

Después de aplicar todos los instrumentos, de desarrollar las estrategia didactica
mediadas por tecnologias educativas adaptativas y de realizar el anélisis de los resultados
obtenidos, es importante brindar las recomendaciones pertinentes para lograr el
fortalecimiento del aprendizaje personalizado con el uso de herramientas de este tipo no
solo con los estudiantes de basica secundaria y media, sino con todos los estudiantes que
hacen parte de esta institucion; para ello a continuacion se presentan una serie de
recomendaciones a tener en cuenta:

Es importante a la hora de aplicar las estrategias mediadas por tecnologias adaptativas,
identificar las concepciones que los docentes tienen acerca del uso y apropiacion de

herramientas tecnologicas, para el desarrollo de actividades pedagdgicas.

A la directiva de la institucion se le recomienda programar capacitaciones a los docentes
para el manejo y apropiacion de herramientas digitales adaptativas, que ayuden a fortalecer
los procesos de personalizacion del aprendizaje; lo anterior con el objetivo de que los
docentes puedan tener un alto desempefio al momento de disefiar y ejecutar secuencias

didacticas mediadas por aplicativos interactivos de este tipo. Asi como también es
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necesario dotar las salas con los recursos tecnologicos tales como: equipamiento,
computadores, diademas y buena conectividad; entre otros ya que estos son parte
importante para el 6ptimo desarrollo y apropiacion de las estrategias didacticas.
Conjuntamente también se le recomienda a la institucion la posibilidad de obtener
suscripciones pagas en plataformas adaptativas, esto con el proposito de mejorar la
experiencia en ellas y brindarle a docentes y estudiantes un espacio ideal para transformar

el quehacer pedagdgico.

Hacer acompafiamiento a los docentes y estudiantes, tanto en el aspecto tecnolégico
como en el aspecto pedagogico; para que, al momento de implementar las estrategias
didacticas mediada por tecnologias educativas adaptativas, ésta se lleve a cabo de una

manera ordenada y con una clara intencionalidad educativa.

A los docentes se les sugiere que, al momento de disefiar las actividades, se tengan en
cuenta los intereses, necesidades, estilos y los ritmos de aprendizaje de los estudiantes, de
manera que el proceso de ensefianza-aprendizaje sea realmente significativo para ellos. Es
preponderante tener en cuenta el tiempo, las condiciones externas, fisicas, tecnoldgicas y

emocionales que de una manera u otra influyen en la aplicacion de la estrategia didactica.

Asi las cosas, los docentes en la actualidad estan llamados a generar cambios en su
formacion profesional, promover buenas practicas que incluyan experiencias de uso
efectivo de la tecnologia, de hecho, esta favorece la interaccion, la comunicacion, la
motivacién y adquisicion de conocimientos en todas las materias, fomentando el

aprendizaje significativo en los estudiantes.

Por su parte, en lo que respecta a los estudiantes, es importante que ellos reconozcan

luego de la experiencia vivida con herramientas adaptativas, que la tecnologia no solo es un



DIDACTICA, TECNOLOGIA Y APRENDIZAJE PERSONALIZADO 186

recurso que puede ser utilizado como entretenimiento y ocio; que si se explota de forma
correcta puede transformar la experiencia de aprendizaje. El desarrollo de las 4 estrategias
didacticas debe servir para que los estudiantes también comprendan que en la actualidad el
aprendizaje personalizado esta a un clic y que desde el aula o desde el hogar se pueden

potenciar las caracteristicas propias.

A las familias también se les invita a hacer un acompafiamiento mas cercano a las
actividades que sus hijos realizan y a motivarlos hacia el fortalecimiento del aprendizaje

personalizado desde aplicativos, plataformas y demas recursos tecnolégicos.

A los futuros investigadores se les incentiva a revisar los resultados de esta investigacion
y a tomarlos como punto de partida para futuras investigaciones, mas adn si las mismas

buscan potenciar las experiencias en las aulas de la region de Uraba.
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AnNExXos

Anexo 1. Encuesta sobre estrategias didacticas, el uso de tecnologias educativas y
capacidad instalada para su implementacion

Objetivo: Describir el estado de la Institucion Educativa Heraclio Mena Padilla, sobre
estrategias didacticas, el uso de tecnologias educativas y capacidad instalada para su
implementacion.

Fecha de aplicacion: Unidad de analisis:

Nombre del encuestado

Instrucciones:

El cuestionario utiliza una escala de Likert para que los estudiantes indiquen su grado de
acuerdo con las afirmaciones presentadas, lo que permitira obtener una vision general de las
percepciones y opiniones de los estudiantes sobre el conocimiento, uso, apropiacion y
disponibilidad de los recursos tecnolégicos.

Totalmente de De acuerdo Ni de acuerdo, En desacuerdo Totalmente en
acuerdo ni en desacuerdo desacuerdo
5 4 3 2 1

Agradecemos sinceramente la participacion de los estudiantes y docentes ya que sus
respuestas seran de gran valor para nuestro trabajo de investigacion. Cualquier comentario
adicional o experiencia relevante que deseen compartir sera de igual importancia.

Al diligenciar el cuestionario usted esta dando su conocimiento informado

Dimension 1. Didactica

Subdimensidn 1: Tipos de estrategias didacticas

Escala

N° Indicadores

Los docentes de la IE Heraclio Mena Padilla
conocen diversas estrategias didacticas que
P1 facilitan el aprendizaje de los estudiantes

Los docentes de la IE Heraclio Mena Padilla
P2 utilizan estrategias didacticas especificas por
asignaturas

Los docentes de la IE Heraclio Mena Padilla
P3 apropian las estrategias didacticas en sus
procesos de ensefianza
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Subdimension 2: Técnicas de ensefianza

NO

Indicadores

Esca

P4

Los docentes de IE Heraclio Mena Padilla utilizan
técnicas de ensefianza pasiva

PS

Los docentes de la IE Heraclio Mena Padilla utilizan

técnicas de ensefianza activa

P6

Los estudiantes de bésica secundaria y media

de la IE Heraclio Mena Padilla prefieren que

sus docentes utilicen la técnica de ensefianza

pasiva para el desarrollo de las actividades en
el aula

P7

Los estudiantes de béasica secundaria y media
de la IE Heraclio Mena Padilla prefieren que
sus docentes utilicen la técnica de ensefianza
activa para el desarrollo de las actividades en el
aula

Subdimension 3: Metodologia de trabajo en el aula

NO

Indicadores

Escala

P8

Los docentes de la IE Heraclio Mena Padilla
generalmente desarrollan actividades
individuales en el aula

P9

Los docentes de la IE Heraclio Mena Padilla
generalmente desarrollan actividades de trabajo
colaborativo en el aula

P10

Los estudiantes de basica secundaria y media
de la IE Heraclio Mena Padilla prefieren
desarrollar actividades individuales durante su
proceso de formacion.

P11

Los estudiantes de basica secundaria y media
de la IE Heraclio Mena Padilla prefieren
desarrollar actividades colaborativas durante su
proceso de formacion
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Dimensién 2. Dimension tecnoldgica

Subdimension 1: Conocimiento de herramientas tecnoldgicas de uso educativo

NO

Indicadores

Escala

P12

Los docentes de la IE Heraclio Mena Padilla conocen
herramientas tecnologicas de uso educativo

P13

Los estudiantes de bésica secundaria 'y media de la IE
Heraclio Mena Padilla conocen diversas herramientas
tecnoldgicas de uso educativo

P14

Los docentes de la IE Heraclio Mena Padilla conocen
que tipo de herramientas tecnoldgicas de uso educativo
dispone la Institucion

P15

Los estudiantes de la basica secundaria y media de la
IE Heraclio Mena Padilla conocen que tipo de
herramientas tecnoldgicas de uso educativo dispone la
Institucion

Subdimension 2: Uso de herramientas tecnoldgicas para la educacion

NO

Indicadores

Escala

P16

Los docentes de la IE Heraclio Mena Padilla
utilizan herramientas tecnoldgicas durante el
desarrollo de las clases

P17

Los estudiantes de bésica secundaria y media de la IE
Heraclio Mena Padilla utilizan herramientas tecnolégicas
para el desarrollo de las actividades durante su proceso de

aprendizaje

P18

Los estudiantes de bésica secundaria y media de la IE
Heraclio Mena Padilla realizan evaluaciones por medio de
plataformas, aplicativos u otras herramientas interactivas
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Subdimensidon 3: Disponibilidad de los recursos tecnologicos

NO

Indicadores

Escala

P19

Los estudiantes de basica secundaria y media de la IE
Heraclio Mena Padilla poseen un computador, Tablet,
celular con conexion a internet para realizar las tareas y/o
actividades académicas

P20

La IE Heraclio Mena Padilla cuenta con los recursos
tecnoldgicos de hardware, software y conectividad para
trabajar actividades interactivas

Subdimensién 4: Competencias digitales

NO

Indicadores

Escala

P21

Los docentes de la IE Heraclio Mena Padilla cuentan
las competencias digitales para incorporar el uso de las
TIC enel aula

P22

Los estudiantes de basica secundaria y media de la IE
Heraclio Mena Padilla cuentan con competencias digitales
requeridas en su proceso de aprendizaje

Dimensidn 3 Tecno-pedagogica

educativas adaptativas

Subdimension 1: Estrategias de ensefianza mediadas por tecnologias

NO

Indicadores

Escala

P23

Los docentes de la IE Heraclio Mena Padilla conocen las
tecnologias educativas adaptativas

P24

Los docentes de la IE Heraclio Mena Padilla utilizan
tecnologias educativas adaptativas en su quehacer
pedagdgico
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Subdimension 2: Estrategias de aprendizaje mediadas por tecnologias educativas

Heraclio Mena Padilla utilizan tecnologias educativas
adaptativas en su proceso de aprendizaje

adaptativa
N° Indicadores Escala
P25 Los estudiantes de la basica y media académica de la IE
Heraclio Mena Padilla conocen las tecnologias educativas
adaptativas.
P26 Los estudiantes de basica y media académica de la IE

adaptativas

Subdimensidn 3: Estrategias de evaluacién mediadas por tecnologias educativas

Heraclio Mena Padilla han sido evaluados a través de
tecnologias educativas adaptativas

N° Indicadores Escala
P27 Los docentes de basica y media académica de la IE
Heraclio Mena Padilla conocen las evaluaciones o test
adaptativos mediados por tecnologias

P28 Los docentes de basica y media de la IE Heraclio Mena

utilizan tecnologias educativas adaptativas en el proceso

de evaluacion

P29 Los estudiantes de basica y media académica de la IE

Sus respuestas proporcionaran informacion valiosa para nuestra investigacion.
Agradecemos sinceramente su colaboracion. Si tiene algiin comentario adicional o desea
compartir alguna experiencia relevante, puede hacerlo a continuacion:

Comentario adicional:

iGracias por participar en este cuestionario!
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Anexo 2. Entrevista — Experiencias, opiniones y practicas en relacion con el
aprendizaje personalizado.

Objetivo: Obtener informacion cualitativa mas detallada sobre sus experiencias,
opiniones y précticas en relacion con el aprendizaje personalizado

Fecha de aplicacion: Unidad de analisis: Docentes

v ¢Conoce usted los distintos estilos de aprendizaje que tiene presentes en el aula?

v' ¢ Qué tipo de estrategias didacticas utiliza en sus clases para promover el
fortalecimiento del aprendizaje personalizado?

v ¢Su proceso de planeacidn y ejecucion incorpora estrategias que consideran las
diferencias individuales en atencidn a los variados estilos de aprendizaje?

v ¢Hace uso de las TIC como herramienta facilitadora del aprendizaje personalizado?
Describa como la usa

v’ ¢Utiliza herramientas tecnoldgicas que le permita personalizar las evaluaciones
dependiendo el estilo de aprendizaje de sus alumnos?

v’ ¢Focaliza usted los estudiantes con necesidades educativas especiales en aras de

individualizar las estrategias de ensefianza?
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Anexo 3. Matriz de revision de contenido
Objetivo: Identificar herramientas y recursos tecnolégicos que favorecen el aprendizaje
personalizado en los niveles de basica secundaria y media
Descripcion: Se llevara a cabo una revision documental, en la que se focalizan

plataformas educativas adaptativas

N° Nombre URL Descripcion Ventajas
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Anexo 4. Matriz de estrategias didacticas mediadas por tecnologias educativas
adaptativas

Objetivo: Formular estrategias didéacticas mediadas por tecnologias educativas adaptativas

en los niveles educativos de bésica y media de la Institucion Educativa Heraclio Mena

Padilla.

N° Descripcion Herramientas

de la y/o Recursos
estrategia tecnoldgicos
a utilizar

Aplicacion
practica

Grados

Metodologia
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Anexo 5. Test de CHAEA

Objetivo: Identificar los diferentes tipos de estilos de aprendizaje de la muestra
seleccionada, para la posterior implementacion de estrategias didécticas

Instrucciones para responder al cuestionario:

v
v
v
v

v

Este cuestionario ha sido disefiado para identificar tu estilo preferido de
aprender. No es un test de inteligencia, ni de personalidad.

No hay limite de tiempo para contestar el cuestionario.

No hay respuestas correctas o erroneas. Serd util en la medida que seas sincero/a
en tus respuestas.

Si estds més de acuerdo que en desacuerdo con la sentencia pon un signo mas
(+),

Si, por el contrario, estds mas en desacuerdo que de acuerdo, pon un signo menos

().

Por favor contesta a todas las sentencias.
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Anexo 6. Observacion directa
Objetivo: Recopilar informacion de los profesores sobre las estrategias didacticas

mediadas por tecnologias educativas adaptativas para un aprendizaje personalizado en

educacién basica y media.

Fecha: Hora de inicio Hora de finalizacion: | Grado:
Lugar:
Asignatura: Nombre del docente:

Escala de valoracion:
No: 0
Si: 1

Aspecto Sesion Puntaje final Observaciones
1 2 3 (porcentaje)

A. El docente
utiliza de forma
eficiente las
tecnologias
adaptativas en
su clase.

B. El docente
muestra
dominio de las
tecnologias
adaptativas
usadas en la
practica
pedagdgica.
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C. El docente
otorga
orientaciones a
los estudiantes
sobre el
propdsito y uso
de las
herramientas
tecnologicas
usadas en la
clase.

D. El docente
utiliza las
herramientas
tecnoldgicas
adaptativas
para la
evaluacion del
aprendizaje de
sus estudiantes.

E. Las
herramientas
tecnoldgicas
facilitaron el

desarrollo de la
clasey
lograron
cumplir el
proposito de
aprendizaje
establecido
inicialmente.

F. Los
estudiantes se
mostraron
motivados por
el uso de las
herramientas
tecnoldgicas
durante la
clase.
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G. La
experiencia
de
aprendizaje
se logré
personalizar
con el uso
de las
tecnologias
adaptativas

Total
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Anexo 7. Evidencias fotograficas de las estrategias implementadas
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Anexo 8. Instrumentos validados

UNIVERSIDAD DE LA COSTA
PROGRAMA MAESTRIA EN EDUCACION
MODALIDAD VIRTUAL

Seiior(a)

Juez experto

Por medio de la presente hago constar, que revisé y validé los instrumentos disefiados para la
recoleccion de datos y anexados en este documento, los cuales serdn necesarios para demostrar la
pertinencia de su aplicacién en la investigacion titulada: “Estrategias didacticas mediadas por
tecnologias educativas adaptativas para un aprendizaje personalizado en educacién basica y media”
cuyo objetivo general es: Proponer estrategias didécticas con el uso de tecnologias educativas
adaptativas para un aprendizaje personalizado en educacion basica y media. Este requerimiento forma

parte del desarrollo del Trabajo de Grado de la Maestria en Educacion.

Considero que los instrumentos son vilidos para su aplicacion.

Se expide la presente constancia a peticion de la Universidad de la Costa a los ___ dias del mes de

junio de 2023

Identificacion del experto:

Nombre y apellido: &6@5 V/m/u @}/)W

Titulo de pregrado: Lic. fipAJoZ Y QOrIWNI el L)

Titulo de posgrado: /'/é» Crrericra  Fwo LpForrzmarica goveal Maa
Institucion donde labora: 2= Z . A/Er+1EPA
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UNIVERSIDAD DE LA COSTA
PROGRAMA MAESTRIA EN EDUCACION
MODALIDAD VIRTUAL

Seitor(a)

Juez experto

Por medio de la presente hago constar, que revisé y validé los instrumentos disefiados para la
recoleccion de datos y anexados en este documento, los cuales serdn necesarios para demostrar la
pertinencia de su aplicacion en la investigacion titulada: “Estrategias didacticas mediadas por
tecnologias educativas adaptativas para un aprendizaje personalizado en educacion basica y media™
cuyo objetivo general es: Proponer estrategias didacticas con el uso de tecnologias educativas
adaptativas para un aprendizaje personalizado en educacion basica y media. Este requerimiento forma

parte del desarrollo del Trabajo de Grado de la Maestria en Educacion.

Considero que los instrumentos son vélidos para su aplicacion.

Se expide la presente constancia a peticién de la Universidad de la Costaa los ___ dias del mes de
junio de 2023

Identificacion del experto:

Nombre y apellido: "—)iec;o Fdo "’?3("1.’-“'2 O

Titulo de pregrado: Tr\;cn;en) Elecwdnieo

Titulo de posgrado: Mgecdri2 en Tecnola jay diﬂ'&ab a{)\-"-a"l?"‘) ala edcacen
Institucion donde labora: T.E. Heraclo Mgna T‘?AJ.‘“a

Cargo que desempeiia: _Doente de aula

Firma del experto: CD“?‘"’ ,,[ ?w-a @




